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2026 年，“十五五”开局之

年。“实施医疗卫生强基工程”正

在成都化为可感可及的健康场

景。本期“上心了，家门口的健

康服务”系列报道，聚焦基层医

疗机构如何借力智能化手段提

升服务能力——当智能设备成

为助手，当健康有人专管，一张

“数字医靠”网络正在蓉城街巷

间悄然织就。

在成华区青龙街道，智能化

康复中心让“康复远、康复难”成

为历史，从“有”到“优”实现全周

期服务；在成都高新区桂溪街

道，“4+N”智慧健康管理中心用

数据为居民健康“画像”，让慢病

管理从“治病”转向“护健康”；在

彭州市天彭街道，智能康复设备

与上门服务形成闭环，把康复送

到残疾人家中、床边。三个点

位，三种探索，共同回答同一个

命题：科技赋能之下，基层健康

服务如何真正做到“上心”。

□华西社区报记者彭戎
程玥张丽受访者供图

成华区
全周期康复从“有”到“优”

自 2025 年 10 月投用以来，成华区青

龙社区卫生服务中心智能化康复中心已

平稳运行数月。作为全省首批50家试点

之一，该中心打出“智慧+专业+中西医融

合”组合拳，同步建设残疾人“康复之家”，

让“家门口康复”从期待变为日常。

“以前想做系统康复还得往市区大医

院跑，现在1500㎡的场地，光功能区就分

了6个，太方便了！”居民李师傅指着智能

导诊屏感慨。中心科学划分智能康复港、

物理治疗区、作业治疗区、言语治疗区、生

活功能训练区、中医传统康复区，无障碍

设施方便残疾人就诊，儿童专区温馨舒

适，设备界面做了适老化优化——大字

体、简步骤，老人可独立操作。

中心已投入500万元配齐智能设备：

三维动作捕捉系统精准捕捉步态偏差，上

下肢康复机器人动态调整训练强度，数字

OT评估系统通过“模拟做饭、穿衣”等游

戏化场景帮助老人恢复生活能力。盆底

康复单元满足产后妈妈需求，智能形体测

评训练系统为筛查出的近1500名脊柱侧

弯青少年提供趣味化矫正。

“在社区就能让市二医院的

专家看报告、调方案！”居民张大

爷说。通过远程会诊系统，他与

成都市第二人民医院专家实时

沟通。市二医院派驻资深康复医师担任

中心副主任、学科带头人，每周坐诊、带

教，并开通双向转诊绿色通道，避免“康复

断档”。

中心组建由康复医师、中医师、康复

治疗师、健康管理师组成的“健康管家”团

队，推行“一人一档一方案”：为肢体残疾

居民定制运动功能训练与辅具适配，为精

神残疾居民提供情绪管理指导，为智力残

疾儿童设计认知训练课。“健康管家”还利

用信息化手段指导行动不便的残疾人居

家康复。

中西医融合是另一大特色。“针灸先

缓解腰痛，再用悬吊康复系统练核心肌

力，比单做一种效果好太多！”康复科负责

人介绍，通过针灸、推拿、中药熏蒸等中医

适宜技术调和气血，与现代康复技术结

合，让肌骨康复、神经康复、术后康复实现

“1+1>2”。

服务细化到每个年龄段：青少年脊柱

侧弯矫正、产后妈妈盆底修复、残疾人专

属方案、亚健康人群饮食睡眠调理。辖区

0-6岁儿童中50名语言发育障碍患儿，也

能在言语治疗单元得到专业训练。作为

省政府2025年30件民生实事的重要落地

场景，这座中心让每一个生命在家门口激

发生命活力、重拾功能与尊严。

成都高新区
慢病管理从“治病”转向“护健康”

“以前看个高血压，挂号、开药、咨询

得跑好几个地方。现在一进门就有护士

引导，测血压、血糖，看医生、拿药，还有

‘健康管家’叮嘱，全在一层楼搞定！”在成

都高新区桂溪社区卫生服务中心“4+N”

智慧健康管理中心核心单元——慢病管

理中心，复诊的刘大爷对焕然一新的体验

赞不绝口。

最直观的变化就是不用上下楼折腾

了。带着父亲来门特门诊的张女士说，咨

询医保政策、慢病专科就诊、建立健康档

案，都在一楼宽敞区域完成，工作人员主

动协助操作智能体检仪，免费测血压、血

糖。“对我们家这种需要长期管理的，省心

太多了。”这种“一站式”设计，精准解决了

慢病患者“多头跑”的痛点。

便捷只是第一步，全周期健康管理

才是核心。“这次医生调药时，电脑上直

接显示了我过去一年的血压变化，讲得

特别清楚。”高血压患者李阿姨提到的，

正是中心构建的“诊前—诊中—诊后”数

据闭环。诊前，居民通过智能设备完成

快速筛查；诊中，数据即时同步辅助精准

决策；诊后，系统自动推送复诊提醒。每

一次血压、血糖数据都被记录分析，形成

动态“个人健康画像”，为“一人一策”奠

定基础。

优质医疗资源的下沉也更加精准。

“本来想去大医院看肺结节，没想到在社

区的‘名中医工作室’就挂到了市里专家

的号。”居民王先生的经历，得益于中心与

成都市中西医结合医院建立的“全科+专

科”联合门诊。家庭医生负责日常管理，

上级专家定期下沉坐诊或远程会诊，共同

制定方案。这让居民免去奔波之苦，病情

得到稳定控制。

再智能的系统，最终都要落到有温

度的服务上。独居的赵奶奶最深切的感

受是“有了自己人惦记”——她的“健康

管家”团队由家庭医生、公卫护士等组

成。除了定期电话或上门随访，提醒她

测血压、按时吃药，“健康管家”还会根据

体检报告讲解饮食注意事项，甚至帮忙

预约康复理疗。“感觉不是自己一个人在

操心健康了。”从“被动看病”到“主动守

护”，通过健康档案管理、用药指导、政策

咨询等专属服务，慢病管理充满了人情

味。

从让居民“少跑腿”的空间重塑，到用

数据说话的全程闭环，从“家门口”的名医

资源到有温度的“健康管家”陪伴，桂溪社

区卫生服务中心的探索，正将“以人民健

康为中心”的理念转化为居民每一天的真

实获得感。

彭州市
智能康复从“中心”走进“家门”

在彭州市天彭街道，康复这件事正悄然改

变。作为四川省首批智能化康复中心暨残疾

人康复之家，西郊社区卫生服务中心智能化康

复中心（简称“智康中心”）依托智能设备和智

慧医疗平台，让专业康复走进群众的“家门口”

和“床边上”。

走进智康中心，科技感扑面而来。上下肢

康复机器人、天轨系统等44件智能化设备，让

传统枯燥训练变成“闯关游戏”：数字OT评估

与训练系统将康复动作融入互动游戏中，患者

在趣味中完成上肢和认知训练；悬吊于屋顶的

天轨系统，为行动不便的患者提供全方位安全

防护。这些硬核设备，打通了康复服务的“最

后一公里”。

除了智能硬件，智康中心还构建了“智能

评估—上门干预—数据追踪”闭环服务机制。

从 2025 年至 2026 年 3 月 31 日，中心已为辖区

302 名残疾人签约建档，累计服务 1406 人次。

每一次入户，治疗师都通过康复管理系统调取

电子档案，量身定制包含运动功能训练、中医

特色疗法在内的居家康复方案。

35 岁的多重二级残疾人王磊（化名）就是

受益者。经过康复团队8次精准上门训练，曾

经连洗漱、穿衣都难以完成的他，如今上肢运

动功能明显提升，重拾了生活的自信与独立。

“康复在社区，服务进家门。”智康中心通

过“上门筛查需求，中心满足需求”的分级服务

闭环，让行动不便的残疾人足不出户即可享受

同质化的康复指导。未来，中心将持续深化

“医-社-家”一体化服务，用科技与温度，为居

民筑起坚实的“数字医靠”。


