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蔷薇簇簇，芳香拂面。5月8日，在成都高新区合作街道天骄西路社区天骄苑内，几位老人围坐在改

造一新的便民亭里，你一言我一语地唠着家常。“现在亭子干净舒服，院子也整洁多了，补种的蔷薇刚好开

得热闹，谁不愿意下来坐坐？”话语间满是舒心与认可。从曾经环境杂乱、绿化不足的院落角落，到如今整

洁舒适、绿意盎然的休憩空间，这处看得见、摸得着的“微更新”，正是天骄西路社区以民声定方向，把“净

优亮美”落到实处，让基层治理更有实效的鲜活实践。 □华西社区报记者冯浕实习生肖芝瑶街道供图

蔷薇开在“金边银角”
“净优亮美”微更新民意落地生香

听民声
从“需求清单”到“幸福账单”
院落更新，第一步不是动土，而是倾

听。天骄西路社区将民意征集作为首要

前提，不搞“一刀切”，不做“拍脑袋”工程，

而是通过专人走访、议事协商、现场征询、

入户沟通等形式，织起一张全方位、常态

化的民声收集网。休憩亭使用不便、院落

绿化不足、公共空间待提升……一个个具

体而微的诉求从居民嘴里落进干部心里，

最终形成动态管理的民生需求清单。

面对这些共性问题，社区第一时间

统筹立项，围绕设施优化、绿化补植、环

境整洁、安全实用等核心要求，一体推

进。更难得的是，材质怎么选、亭子安在

哪、景观如何布局，居民的意见被充分吸

纳，方案因民需而变、因民意而精。从

“问需于民”到“问计于民”，再到“问效于

民”，这张“需求清单”实实在在地转化成

了居民可感可及的“幸福账单”。

微改造
以“净优亮美”绘院落美景

“净优亮美”四个字，在天骄苑的微

更新中落到了每一处细节里。社区坚

持环境美化与设施提质同步推进，一手

抓“净”与“优”，全面清理卫生死角、规

范公共区域秩序，同步对老旧休憩亭进

行适老化改造——在保留原有结构的

基础上，加装可收放防风帘，让公共空

间从“能用”真正升级为“实用、耐用、愿

用”。

另一手紧扣“亮”与“美”，推动院落

景观提升。以熊猫小站、院落小花园为

重点，社区持续开展“金边银角”种花护

绿行动，用低成本、微改造的方式盘活

闲置边角空间，补植绿植、优化景观。

如今，蔷薇探出花枝，绿意缀满墙角，昔

日的“边角空地”悄然变成了居民眼里

“院落美景”。这种绣花般的功夫，让

“净优亮美”跃出纸面，有了颜色、有了

温度。

聚合力
变“置身事外”为“当家作主”
空间的微更新，也是人心的再凝

聚。在整个项目中，天骄西路社区全程

贯穿共建共治共享理念，搭建多元参与

平台，统筹整合社区、物业、热心居民、爱

心商家及高校志愿者等多方力量，从方

案商议、现场施工到完工验收，人人都是

参与者。由此，一个“社区统筹、居民主

体、社会助力”的治理闭环清晰可见。

当居民从“旁观者”转为“主人翁”，

基层治理的内生动力便被有效激活。大

伙儿不仅为项目精准落地贡献了智慧与

汗水，更在共同参与中生发出对家园的

认同感与责任感，这为空间的长效管护

和品质的常态保持提供了坚实保障。正

如一位参与施工验收的居民所说：“自己

出了力，就更晓得爱惜。”

小空间，承载大民生。天骄西路社

区以院落微更新为切口，将“净优亮美”

深度嵌入基层治理全流程，在空间提质、

民意响应、多元共治等方面探索出一条

精细化治理新路径。下一步，社区将持

续健全民意直达、项目闭环、长效管护、

居民评价“四位一体”的工作机制，聚焦

民生关键小事，常态开展“微改造、精提

升”行动，以更小切口、更实举措、更优机

制，不断激活基层治理效能，让家园的颜

值与治理的质效同步攀升。

居民齐参与。

种下蔷薇花。

满墙蔷薇花开。


