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在党建引领下，一幅“智慧”与“温度”交融的成都基层医疗新图景正徐徐展开。从双流区永安中心卫生院的智能化康复中心让患者通过“切水果”“开飞机”等游戏化训练重获健康，到成都高新区

合作社区卫生服务中心家庭医生成为八旬老人“暖心依靠”，科技赋能与人文关怀正在这里深度融合。康复训练不再枯燥冰冷，家庭医生不再遥远陌生，取而代之的是精准可及的云端管理、量身定制

的康复方案，以及党员医护主动扛起的“暖心担当”。这些生动实践，不仅勾勒出基层医疗从“治疾病”到“护全程”的服务升级，更让“家门口的健康守护”充满质感与温度。

党建赋能基层医疗新图景
智能康复“趣”起来家庭医生“暖”到心

党建赋能，服务暖心
“家门口”的康复中心让“功能重塑”充满乐趣

在成都市双流区永安中心卫生院（成都

市双流区第二人民医院）新落成的智能化康

复中心里，康复训练不再是重复枯燥的疼痛

记忆，而成了一场趣味盎然的“游戏体验”。

今年11月，该院作为2025年四川省首批50家

智能化康复中心建设项目试点单位，正式启

动试运行。在党建引领下，医院将“科技赋

能”与“康复暖心”深度融合，把专业康复服务

送到群众“家门口”。

11 月 26 日，记者走进医院

智能化康复中心。在这里，

你可以看到上下肢康复机

器人、主被动训练系统、

手功能机器人、智能情景

互动系统等七大智能设备

有序分布，构建起一个全方

位、智能化的康复平台。患者们

手握操纵杆，在屏幕上“切水果”

“开飞机”，原本单调的康复过程，在互动游戏

中变得轻松高效。

与此同时，医院积极推进残疾人“康复之

家”建设，持续拓展服务内涵。据悉，目前已

与双流区残联签订合作协议，可为残疾人提

供各类康复评估、肢体综合训练、认知知觉功

能训练、平衡训练、物理因子治疗及中医适宜

技术等服务，已累计服务残疾人15名。

“我们还安排了专人学习‘量服平台’，下

一步将陆续开展残疾人辅具评估、家庭无障

碍改造指导等工作。”医院相关负责人介绍，

“同时，依托与成都市第七人民医院、成都市

双流区第一人民医院（四川大

学华西空港医院）的对口帮扶机

制，上级专家定期来院开展教学查

房、病历书写、设备使用等指导，持续

提升服务质量。”

在众多受益者中，患者傅女士的康复经

历尤为典型，她因左跟腱断裂在外院手术，术

后左下肢无力、脚踝功能受限，只能依靠拐杖

行走，日常生活极为不便。了解到医院智能

化康复中心正在试运行后，她第一时间前来

就诊。专业康复团队通过全面评估为她定制

了个性化方案，经过4次康复训练后，傅女士

成功告别拐杖，恢复了日常出行能力。“两个

月前走路都不敢想，现在终于能甩开拐杖踏

实走了！”傅女士对康复效果非常满意。而这

场从“拄拐”到“健走”的转变，不仅是她坚持

康复的成果，更印证了专业康复训练在术后

功能恢复中起到的关键作用。

除了趣味化、智能化的训练设备，康复中

心还配备了 AI 评估系统，可为老年人、残疾

人、慢性病患者等重点人群精准定制康复计

划。所有训练数据实时上传云端，医生可远

程监控进展、及时调整方案，实现全程化、精

细化健康管理。

同时，医院通过“请进来、送出去”的培养

机制，提前选派医护人员赴上级医院进修，并

邀请专家驻点指导，打造了一支涵盖中医、全

科、康复治疗与护理科室的18人专业团队。“我

们将继续坚持以党建为引领，服务辖区的老年

人、残疾人、慢性病患者，进一步拓展服务内

涵，探索社区与家庭康复延伸服务，让科技更

有温度，让康复更加可及。”该负责人表示。
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一纸手书谢深情
家庭医生成八旬老人的“暖心依靠”

在初冬的微寒里，一封质朴却饱含深情

的感谢信，如同一束温暖的光照亮了基层医

疗服务的温情角落。11月21日，85岁的杨大

爷颤巍巍地从怀中掏出一封手写感谢信，郑

重地交到成都高新区合作社区卫生服务中心

家庭医生殷欢欢手中。工整有力的字迹，承

载着老人满满的感激与信任。

杨大爷患有高血压、糖尿病，还伴有肾功

能不全。由于非成都本地医保，且子女工作

繁忙，他在就医过程中面临着诸多难题。医

疗费用的压力、异地报销的繁琐流程，以及对

病情的担忧，像沉甸甸的石头，压在这位八旬

老人的心头。

今年3月，社区健康体检成为这段温暖故

事的起点。初次接触杨大爷时，家庭医生殷欢

欢敏锐地发现老人双下肢重度水肿，当即提醒

他关注肾功能问题。此后，这份关注从未间

断。8月，两人在门诊再次相遇，殷欢欢主动询

问老人近况，一次次耐心倾听他的困扰，细致

解答每一个疑问。渐渐地，杨大爷对这位温和

而坚定的医生产生了深深的依赖，他感慨道：

“她不只是开药，她真的在意我好不好。”

11月，杨大爷又因外地医保报销额度低

而愁眉不展，殷欢欢再次伸出援手，一次次

打电话联系当地医保局，协助他准备材料、

沟通流程，不辞辛劳地帮他解决了难题。

作为一名党员，殷欢欢始终将服务群众

视为自己的本分。她常说：“家庭医生的职责

不光是看病。我们党员更要带头当好居民健

康的‘哨兵’，也要在关键时候，成为那个最能

靠得住的‘后盾’。”

如今，那封手写的感谢信被殷欢欢小心

翼翼地收在办公桌抽屉里。对她而言，这是

从医以来最珍贵的礼物。

“在中国基层医疗体系不断完善的大背

景下，家庭医生正逐渐成为社区居民健康的

‘守门人’，他们不仅要提供专业的医疗服务，

更要给予患者心理上的支持和人文关怀。”合

作社区卫生服务中心相关负责人说，这封感

谢信，不仅是对殷欢欢个人工作的认可，更是

对基层家庭医生群体的赞美与肯定。在平凡

的岗位上，他们用坚守与付出，守护着居民的

健康，传递着温暖与希望，让幸福在蓉城的大

街小巷中蔓延。

杨大爷手写感谢信。

医务人员指导居民进行康复训练。


