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10月13日，在成都市武侯区机投桥街道果堰社区顺江新苑A区，71岁的小区党支部书记黄建华又在院子里转

悠。这位1954年出生、党龄近半个世纪的老党员、退伍军人，用一个多月的执着奔走，把这个曾经“脏乱差”、物业瘫痪

的老小区，一步步推向自治新生的转折点——成立业主委员会，落地机投桥街道首个“信托制”物业管理模式。这一

切，始于他一个朴素的信念：“同一个小区，我们心里都有一个共同的梦想，就是把小区建设得更加美好。”

推动业委会成立
七旬老党员奔走月余换小区自治新生

□华西社区报记者沈悦摄影报道部分图片由受访者提供

风雨无阻“扫楼”
凝聚人心焕新小区

顺江新苑 A 区建于 20 世纪，是典型

的老旧小区。长期以来，物业管理缺位、

设施老化、环境杂乱，居民怨声载道。黄

建华看在眼里，急在心里。“光抱怨没用，

得有人站出来做点事。”于是，他主动扛

起责任，成为推动成立业委会的“第一推

手”。

为了让更多居民了解业委会的意

义，黄建华开启了“扫楼”模式。整整一

个多月，他顶着烈日、冒着小雨，挨家挨

户宣传。白天年轻人上班不在家，他就

下午在小区过道等大家；老人听不懂专

业术语，他就用“拉家常”的方式讲：“成

立业委会，就像给小区找个‘当家人’，以

后收的物业费花在哪，谁来服务，居民自

己说了算！钱进共管账户，账目公开透

明，服务不好可以换人，真正实现‘我的

小区我做主’。”

在小区广场、单元门口、微信群里，

总能看到黄建华忙碌的身影。他组织居

民议事会，耐心解答疑问；遇到反对声

音，他不急不恼，一一沟通化解。“有居民

担心成立业委会会惹麻烦，我说，麻烦是

暂时的，但好环境是长久的。咱们不为

别的，就为孩子能安心在楼下玩耍，老人

能舒心散步，也值得试一试。”

功夫不负有心人。在黄建华的带动

下，越来越多居民从“观望”转为“参

与”。大家开始主动报名志愿者，协助收

集签名、登记信息。最终，顺江新苑A区

顺利成立业委会，并成功引入“信托制”

物业管理模式。物业费透明了，环境变

美了，停车有序了，连多年未修的路灯也

亮了起来。

“现在小区像换了新颜。”一位居民

感慨，“多亏了黄书记，他是真正在为我

们跑腿、操心的党员。”

黄建华却说：“我不是为了当官，也

不是图表扬，我只是希望邻里之间多一

份理解，少一份抱怨；多一份行动，少一

份等待。看到大家脸上露出笑容，我就

觉得值了。”

带头参与活动
点燃居民自治热情

现在，他依然活跃在社区一线，组织

青少年教育活动、参与志愿服务、调解邻

里纠纷。从部队报务员到企业保卫科

长，从宾馆安保经理到退休后扎根社区

的“主心骨”，黄建华用一生践行着“为人

民服务”的初心。

他不是英雄，却在平凡中书写伟大；

他没有豪言壮语，却用脚步丈量民情。

在武侯这片热土上，黄建华用一个多月

的坚持，换来一个小区的蜕变，也点燃更

多人参与社区治理的热情。

如今，在顺江新苑A区，居民们遇到

大事小情，第一反应就是：“去找黄书

记！”水管漏水、邻里纠纷、老人需要帮

助、孩子放学无人接……只要是社区里

的事，大家第一个想到的总是他。而黄

建华也从不推辞，总是第一时间赶到现

场，协调解决。有居民笑着说：“黄书记

就像咱们小区的‘110’，随叫随到，热心又

靠谱。”在他心里，居民的信任比什么都

珍贵，而这份信任，也正源于他日复一日

的坚守与付出。为小区面貌焕新贡献力量。

黄建华积极参加各种志愿服务活动。
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