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公积金也能用于父母子女看病了
四川省级公积金新政出台，重大疾病提取范围扩至35种，支持代际互助

9月22日，为进一步发挥住房公积金的民

生保障功能，扩大住房公积金使用范围，四川

省级住房公积金管理中心发布《关于优化重

大疾病提取住房公积金的通知》，对重大疾病

提取住房公积金政策进行优化。此次优化在

病种范围、提取对象和提取频次上均作出了

显著调整，有效期两年。

病种范围大幅扩展，保障更全面
本次政策调整最核心的变化是大幅扩展

了可提取公积金的重大疾病病种范围。由原

先的11项增至35项，覆盖了包括恶性肿瘤—

重度、较重急性心肌梗死、严重脑中风后遗

症、冠状动脉搭桥术、重大器官移植术等在内

的多种常见或治疗费用高昂的疾病。同时，

也将严重克罗恩病、严重溃疡性结肠炎、严重

多发性硬化症、严重系统性红斑狼疮性肾病、

严重类风湿性关节炎等慢性、疑难重症纳入

保障范围，极大地提升了对缴存人及其家庭

的医疗保障水平。

支持代际提取，凸显家庭互助
新政策另一大亮点是支持代际提取，强

化家庭互助。根据新规，不仅缴存人本人或

配偶患病可以提取公积金，当缴存人的父母、

子女罹患上述35种重大疾病时，缴存人及其

配偶均可申请提取各自的住房公积金用于支

付医疗费用。这一规定充分体现了住房公积

金制度的人文关怀，通过家庭成员的互助共

济，共同抵御大病风险。

优化提取频次，缓解资金压力
在提取时间和金额上，新政策也更加灵

活和人性化。缴存人可在支付医疗费用之日

起一年内申请，每年上下半年各可提取一

次。提取金额不超过申请时上月住房公积金

账户内的可用余额，且总额不超过个人实际

负担的医疗费用。这一调整有助于患病家庭

根据治疗进程和费用支出情况，更灵活地使

用公积金，及时缓解阶段性经济压力。

便捷办理渠道
缴存人可通过“四川省级住房公积金”

手机 APP、省级中心官方网站线上申请办

理，也可前往四川省省级住房公积金管理中

心服务大厅进行线下办理。申请时需准备

符合医保部门规定的重大疾病证明或病情

诊断书、医院治疗费用发票、医疗保险支付

结算表，以及提取申请人与患者之间的亲属

关系证明。

此次省级公积金政策的优化，是加大对

缴存人生活支持力度的具体体现，将使住房

公积金在保障“住有所居”的基础上，更好地

发挥“病有所医”的互助保障作用。

□华西社区报记者黎澎实习生潘娇整理报道

独居老人外出不慎摔倒
物业团队全程守护获点赞

“感谢管家，在我最需要帮助的时候及时

赶到，要不然后果不堪设想……”9 月下旬，家

住成都市龙泉驿区西河街道依云上城小区的

唐婆婆与家人专程来到物业服务中心，将一面

锦旗和一封感谢信交到该小区物业项目经理

许义明、安全主任胡佳豪、管家陈蓉等人手中，

言语中满是感激。

据了解，8月4日，79岁的独居老人唐婆婆

在外出购物途中不慎摔倒，头部受伤。她第一

时间致电小区物业管家陈蓉求助，接到求助电

话后，陈蓉立即赶到现场，并陪同老人至附近

诊所进行初步处理。因伤口较大、位置特殊，

诊所建议立即转院进一步检查。陈蓉迅速向

上级汇报，项目经理协调安管同事共同将唐婆

婆送至医院，确保其得到及时诊治。

在唐婆婆康复治疗期间，考虑其独居且行

动不便，招商积余物业团队主动承担起轮流照

护唐婆婆的责任。管家们定期上门，帮她采购

日常生活物资、晾晒被褥，并多次陪同老人前

往医院换药复查，持续关注其身体恢复进展，

耐心倾听需求，以细致入微的行动陪伴老人度

过康复期。

据该小区物业工作人员透露，唐婆婆曾因

手腕受伤和严重皮肤过敏向物业求助，物业工

作人员均及时协助其就医并做好日常照料。

记者发现，唐婆婆送来的感谢信中多次提

到“温暖”“贴心服务”“感动”“幸福感”等词句，

特别对物业工作人员在关键时刻的迅速响应

与后续持续不断的关怀表示高度赞扬，称物业

工作人员“真正做到了服务有温度、关爱有深

度”。

这样的温情互动，正是招商积余将“一老

一少”群体需求纳入服务核心的实践体现。 随

着社会结构的深刻变革与人口老龄化趋势的

加剧，招商积余积极探索并实践“爱在朝（招）

夕”老幼服务模式。该模式突破传统物业服务

的范畴，更加注重对长者与儿童群体的延伸性

关爱，着力构建有温度、有联结的社区生活共

同体，推动形成“善积”型友好社区氛围。

此次事件中，物业团队展现出的快速响应

机制和人文关怀精神，不仅增强了业主的归属

感和安全感，也为构建和谐社区、弘扬敬老爱

老的传统美德作出积极示范。招商积余将继

续秉持“用心服务、用爱守护”的理念，为每一

位业主提供更加安全、温暖、专业的物业服务，

持续打造值得信赖和托付的幸福社区。

华西社区报记者 黎澎 实习生 潘娇
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老人和家属送来锦旗。

物业工作人员陪护老人换药。


