
在成都市新津区普兴街道岳店社区，只要提起“蒲大姐”，居民们都会露出温暖的笑容，并竖

起大拇指。近日，记者走进岳店社区，聆听她将“微光”汇聚成“火炬”，用真情服务为社区幸福

“满格”保驾护航的动人故事。
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□华西社区报记者杨铠受访者供图
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蒙牛自研“活性锁鲜工艺”获国际先进认证
近日，蒙牛集团自主研发的《活性锁

鲜工艺技术开发及在纯牛奶粉中的应

用》，经北京农学院等多机构专家组评

定，达到“国际先进”水平。该工艺以“双

重低温杀菌+喷雾干燥低温预处理”集成

技术，大幅提升关键营养保留率，标志中

国乳业在低温锁鲜与活性营养保留技术

上跻身全球前列。

传统乳粉加工高温工艺易导致免疫

球蛋白、乳铁蛋白等失活。蒙牛针对此

痛点，组建团队优化纯牛奶粉生产工

艺，经反复验证参数，突破技术瓶颈研

发出“活性锁鲜工艺”。生乳处理用低

温巴氏杀菌，浓缩环节创新 DSI 低温杀

菌，喷雾干燥阶段精准控温，形成全链

条低温保护。

北京市食品检验研究院检测显示，

该工艺下乳铁蛋白和免疫球蛋白保留率

达35%，远超传统工艺；国际机构SGS验

证其产品仅以生牛乳为原料，天然含珍

贵活性物质并颁证。2025年5月，该技术

成功申报专利。

此工艺让纯牛奶粉实现“无需额外

添加，天然保留活性精华”，相关产品成

高端奶粉明星产品，抖音多榜单持续第

一，首发日销量环比增246.69%。

该工艺是蒙牛“一体两翼”战略的成

果，填补低温锁鲜技术空白，助力中国乳

业降低对外技术依赖。未来，蒙牛将继

续以科技驱动，拓宽活性营养产品矩阵，

推动中国乳业在全球价值链中向上攀

登。 （广告）

新津岳店社区有位蒲大姐
用真情服务温暖社区

“有困难，找蒲大姐！”
她是社区的“定心丸”

“蒲大姐人真的好，我们有啥烦心

事，第一个就想找她摆一摆。”在岳店社

区广场上，正在散步的李阿姨对记者

说。这几乎是所有受访居民的共识。

记者在社区见到蒲清书，她

看上去精神矍铄，笑容爽朗，浑

身透着一股使不完的劲儿。

今年 68 岁的蒲清书有很

多身份：岳店人民建议征

集员、知心大姐、老年大学负

责人、廉政课堂主讲人……但

她最看重的，是居民们赋予她

的“后勤员”称号。

“居民的事再小也是大事。”蒲清书

对记者说，“只要你心中真正装着居民，

他们就会把你当自家人，信赖你。”这份

信赖，体现在惊人的数字里：自2018年以

来，她与居民交心谈心6000余次，开展心

理疏导和矛盾调解2000余次。

“脸皮要厚，心要诚！”
她是矛盾的“化解人”
谈及社区工作的难处，蒲清书向记

者分享了一个印象深刻的故事。一次，

楼上楼下住户因漏水问题闹得不可开

交。“楼上那户其实还是我亲戚，但那段

时间，我一天上门十次，次次吃闭门羹。”

蒲清书回忆道，对方甚至

隔着门喊：“谈私事可以

进门，公事就免谈！”面对亲戚的不理解，

她没有气馁，硬是守在门口，终于在晚上

八点多敲开了门。经过她数小时情、理、

法相结合的耐心调解，这场持续已久的

纠纷终于圆满解决。

“干我们这个工作，就是要脸皮够

厚，心理过硬才得行！”蒲清书笑着对记

者说，眼神里充满了坚定。

“在一天，就服务一天！”
她是幸福的“播种者”
在老年大学的活动室，记者看到墙

上挂满的奖状和活动照片。作为负责

人，蒲清书成立了4支自组织队伍，近年

来带队参赛演出12次，屡获表彰。不久

前，她的团队刚荣获新津区“迎大运·动

起来”熊猫动动操第一名。

“蒲老师带着我们又唱又跳，感觉越

活越年轻了！”一位正在参加音乐课的阿

姨高兴地对记者说。课堂上，老人们精

神饱满，歌声嘹亮，幸福洋溢在每个人脸

上。当记者问她为何年纪大了还如此奔

波时，她摆摆手，朴实的话语却力有千

钧：“只要群众需要我，在一天就服务一

天，脚踏实地地把群众的事做好，其他的

不存在，辛苦一些也无所谓。”

就是这样一位普通的社区工作者，

用日复一日的坚守和奉献，将点滴微光

汇聚成照亮社区的温暖火炬，书写了“幸

福满格”的社区答卷。

蒲清书调解居民矛盾。

蒲清书带领自组织队伍开展活动。


