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□华西社区报记者程玥街道供图

资讯

民声变民生
“隔断路”成“连心桥”

聚焦民声痛点
汇聚合力攻坚
西源大道作为社区主干道，绿化带

隔断长期困扰居民。记者走访发现，人

行道近在咫尺却被40厘米高的绿化带

阻断，推婴儿车、拄拐杖的老人及残障

人士需绕行数百米，部分居民为图方便

冒险翻越，存在严重安全隐患。

“我每天都得接送孙子上下学，每

次走到这里都得绕一大圈，遇到下雨

天，鞋子都湿透了。”居民王女士无奈地

说道。出行难题成了居民们心中的“堵

点”，也成为了街道亟待解决的民生问

题。

民有所呼，政有所应。在接到居民

反映后，街道牵头组织城管办、市政管

理所、绿化单位、社区等开展现场勘查，

制定改造方案并将其纳入“便民微更新

计划”，规划移除阻隔人行道的绿化隔

断，确保通行安全、顺畅。

如今，绿化隔断已经打通，新通道

日均通行量超 1000 人次，高峰期人流

压力缓解 40%，居民在微信群留言“推

轮椅不用绕路了”“接送孩子更安全”，

满意度达98%。社区还通过公告栏、公

众号推送改造前后对比图，收集用户体

验，形成“群众知晓-使用-评价”的完

整闭环。

健全长效机制
增进民生福祉
今年以来，西园街道天全社区工作

站依托“人民建议征集联系点”，迅速构

建“收集—登记—研判—实施—反馈”

全流程管理机制。在幸福驿站、高新青

年公寓等区域设置的4个联系点，成为

居民建言的“前沿阵地”。“扫码建言墙”

“建言投递箱”与网格员巡查、微信群讨

论形成互补，2025年上半年已收集有效

建议超 20 条。同步开发线上“建议归

类池”，按“设施改善”“管理服务”“特殊

群体”等8类自动归类，由专人跟进、限

期响应，确保“件件有回音、事事有着

落”。为进一步提升建议征集的广度与

响应力，今年西园街道还将在合庆里、

学校、企业等人流聚集地设立“扫码建

言+意见投递点”，形成集线上线下于

一体的征集网格，给居民“建言”创造更

多便利渠道。

一条人行通道的打通，折射出基层

治理的智慧与温度。西园街道以居民

建议为切入点，用“小切口”解决“大民

生”，让每一份建议都成为治理创新的

源泉，让每一次改变都回应群众对美好

生活的向往。正如居民张王先生所说：

“这条路不仅连通了人行道，更连通了

社区和我们的心。”

“民生需求被满足了，项目落地见效

了，居民生活的幸福感也就上来了，未来

我们还会进一步关注居民所需所想，把

‘民声’化作‘民生’，让暖心政策走进千

家万户。”西园街道相关负责人表示。

7月11日，记者走进成都高新区西源大道，发现困扰居民多时的绿化带阻隔问题已得到有效解决，道路畅通无

阻，行人往来便捷。“我们提交建议没几天，社区就来了工作人员现场看情况，没想到问题真的解决了！”居民张先生

望着新建的人行通道感慨道。这一细微改变，正是西园街道天全社区工作站通过搭建多元人民建议征集渠道、构

建闭环办理机制，将群众“金点子”转化为民生“金果子”的生动缩影。这条日均通行超千人次的“暖心路”，不仅解

决了居民出行难题，更成为西园街道基层治理“民有所呼、我有所应”的生动写照。

移除绿化带阻隔的西源大道。

日前，摩根资产管理正式发布了

《2025年中全球市场展望》报告。报告指

出，特朗普政府推行的贸易、财政和其他

政策，以及地缘政治风险，均可能对全球

经济和金融市场带来较大不确定性；投

资者需建立更有韧性的投资组合来应对

当前环境，包括全球配置股债及另类资

产，以争取多元化收益和降低组合波

动。摩根资产管理认为，中国资产是全

球资产配置再平衡过程中的重要标的之

一，下半年或存在结构性行情。

（投资有风险，选择需谨慎）

摩根资产管理：中国资产是全球配置重要标的，下半年或有结构性行情


