
消费维权
关
键
词

2024年度，华西社区报在消费维权领域进行了探索报道，不仅关注消费者遇到的各类问题，也积
极传播维权知识和成功案例。通过举办“保障安心消费 坚守品质初心”活动，增强了消费者的维权意
识。华西社区报还报道了成都市保护消费者权益委员会出台的新举措，如新设消费维权投诉站，以
及全国消协智慧315平台的上线，为消费者提供了更多的维权渠道。
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基层医疗
关
键
词

2024年度，华西社区报对基层医疗进行了全面的报道。从家庭医生签约服务的精细化，到优化
就医流程，再到健康科普活动的开展，呈现了成都社区卫生健康服务能力的提升。通过“2024成都党
建引领卫生健康服务优秀案例展播活动”，多角度、多元化地讲述了基层医疗的生动案例，为基层医
疗提质增效提供了学习样本，助力成都卫生健康服务创新发展。


