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广 告

物业
服务

多彩活动丰富业主生活。

“四方联动”“美好嘉年华”“三老
关爱”“专属守护服务”……如何打造
新时代全龄友好社区新典范？嘉诚新
悦物业集团主动聚焦小区业主生活幸
福感的“小”难题、“微”痛点，通过“党
建+服务”推动物业品质服务力再提
升，用心用情全面提升业主获得感、幸
福感、安全感。

在创建党建引领小区治理实践
中，嘉诚新悦探索出一条具有“嘉诚”
特色的社区基层治理新路径。凭借

“社区居委会+小区党支部+业委会
（业主代表）+物业服务企业”四方联
动的工作机制，不光要做到“有事好商
量”，还要做到“有事商量好”，以实现
和谐社区的“共商、共建、共治、共享”，
高标准推动物业服务全面融入小区治
理发展。

日常物业服务中，嘉诚新悦秉持
以民为本的理念，将提升物业服务质
量、助推城市基层治理确立为“党建+
服务”的关键目标。为了丰富社区文
化生活，促进邻里交流，嘉诚新悦以

“美好嘉年华”社区文化活动 IP 为抓
手，每年都与全国业主一起开展诸如
大型业主春游、树下音乐会、暑期欢乐
派、嘉好生活节等近千场活动，真正实
现四季有主题、月月有活动。

在党建引领下，嘉诚新悦不断增
强服务能力，提升服务品质，切实打

造为民办实事、做好事的党员先锋队
和青年志愿者服务队，成为创造美好
生活的有心人、全体业主的贴心人。
多年来为社区三老（孤寡老人、独居
老人和空巢老人）持续送上关爱与温
暖，坚持落实“日联系、周看望、月服
务”。

今年5月，嘉诚新悦在2023年“服
务力提升”的基础上再推出“专属守护
服务”，围绕“成长守护”与“健康守护”
两个维度，首批次发布18项专属服务
内容，全方位、多触点覆盖全龄业主生

命周期、生活场景，从社区安全、长者
关怀、儿童关注等维度，全方位打造全
龄友好社区。目前已在全国服务项目
上周期性开展小业主生日会、急救培
训、义诊及便民服务等专题活动2152
次。

未来，嘉诚新悦物业还将继续秉
持“用心服务，感动客户”的初心，不断
提高服务水平，持续为“嘉”人创造美
好生活体验，让“嘉”园邻里更有温度。
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党建+服务 为“嘉”人创造美好生活


