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12月11日，记者从崇州市委社会
工作部了解到，今年以来，崇州市积极
探索社区治理新路径，以“社区课堂”
为载体，通过党建引领，融合志愿服务、
社会组织、社区合伙人多方力量，创新
开展各类社区培训活动，赋能社区发展
治理，让幸福在家门口“翻倍升级”。

社区安全课

让安全意识深入人心

社区安全屋是“社区课堂”的主阵
地之一。“通过社区安全屋这一空间载
体，联动企业、商家、部门、志愿服务队
伍等各方资源，开展面向社区、企业、
学校等以安全为主题的社区课堂。”崇
州市委社会工作部相关负责人介绍。

据了解，崇州多个镇街的社区安
全屋配备了专业的应急救护设备和
VR安全情景体验设施，通过社区党组
织与在地志愿服务队伍联动，共同开
展多种类型的知识普及实践活动。同
时，以“视频教学+实践操作+情景体
验”的方式，让居民实现沉浸式学习。

“我在社区安全课堂中学到了很多自
救互救的知识，比如灭火器使用、火灾
如何逃生等。”怀远镇居民李女士说。

截至目前，崇州全市社区安全屋已

“友邻共话”议事会 夯实院落治理基石
午后暖阳乍起，袁阿姨赶紧把洗

好的被单拿到院坝的晾晒点晾好后，
就来到大榕树下和几个相好的邻居聊
起天来。12月11日，记者来到成都高
新区合作街道清江社区清竹苑时发
现，这里不仅党群服务站焕然一新，还
对榕树角、林荫角、健身角等院落休闲
点位进行了逐一微更新。

议事会进楼栋进院落

微更新提升群众幸福感

清竹苑位于清源环街 68 号，属于
自管院落，2008年交付入住。2018年，
社区充分发挥党建引领作用，创新推
出了社区发展治理“筹人、筹物、筹智”
的“美家筹”项目，2019年，社区党委进
一步引领清竹苑党支部深化“美家筹”
举措，筹集社区服务、商居自治联盟、
公益集市和居民群众需求，建立“筹
集+营收”的造血新模式，让居民体会
到了院落的变化，切实提高了居民幸
福感和满意度，但经过5年时间，清竹
苑院落居民结构有了变化，部分闲置
房屋变为出租屋，租户变多，“因此，清
竹苑面临着人员流动性大、院落面积
小停车困难、公共设施老旧和休闲点
位缺乏等特点和问题。”据社区相关负
责人介绍。

一味地“大包大揽”已经无法满足
居民日益增长的物质需求和精神需
求，越来越多的居民也更加迫切希望
参与到院落治理中。于是，社区以居
民需求为导向，微网格员联系居民等
利益相关方召开“友邻共话”议事会，
推动“友邻共话”议事会进楼栋、进院
落，制定协商议事“动议、协商、公示、

实施、监督、评价”6步基本流程。在针
对居民反映的重要事项办结后，组织
居民代表进行检查验收、满意度测评，
对于满意度较高的事项，落实长效维
护监管机制，最后通过召开会议、公示
栏张贴、网络平台发布等形式进行通
报，让居民知晓，提升其满意度。

针对清竹苑日益突出的问题，在
充分动员微网格员收集居民意见后，9
月 18 日，清竹苑在院落举行“友邻共
话”院落改造议事会，共同商讨休闲点
位的微更新方案。

会上，居民代表、议事会成员们围
绕功能定位、空间布局、绿化美化、设
施配置、资金筹措等方面展开了热烈
的讨论，并提出了许多宝贵的意见和
建议。最终达成了由院落自收资金预
算16万元实施榕树角、老人休憩点、健
身角等8处微更新打造并确认点位，形
成了一套既符合居民需求又具备院落

特色的微更新方案，并制定了公示和
监督方案。

小切口解决“急难愁盼”

探索实施协商议事工作模式

据介绍，清江社区有 4 个自管院
落，呈现出网格划分明确、议事民主
化、需求多元化的特点，在此基础上，
社区以微网格议事探索实施了“N+4+
6”小区院落事务民主协商议事工作模
式，将居民反映的“急难愁盼”问题，以
院落议题为小切口形式讨论协商，做
到问题发现在网格、服务开展在网格、
纠纷调处在网格、矛盾化解在网格。

探索“N 种方法”，畅通民意收集
渠道。以“互联网+治理”为抓手，把

“线上”问与“线下”提紧密地结合在一
起，畅通多种提事渠道。“线上”问，依
托微信群、QQ 群等平台，实现诉求提

报、信息更新、快速沟通；“线下”提，调
动微网格员和其他后备院落骨干，以

“院落龙门阵”地推活动、走访入户、
“网格信箱”等方式，提报对院落和谐
发展的意见建议，让居民群众可以随
时随地畅所欲言、建言献策。

组建“四梁”平台，夯实微网格组
织建设。优化完善组织结构，拉实横
纵责任网，提升微网实格组织力。搭
建一个以“微网格协商点-一般网格协
商站-总网格党支协商室-社区党委协
商中心”的四梁平台，对居民需求进行
人员分流、职责分流，实现不同的事情
由不同的人来议。

规范“6 步流程”，引导规范社区协
商。建立健全微网实格议事机制，引
导微网格员自主参与，提升行动力。
以议事协商的方式推动形成了制定协
商议事“动议、协商、公示、实施、监督、
评价”6 步基本流程，重视、吸纳社区共
建单位、人大代表等具有公信力的人
士参与作用，在各层级议事协商过程
中坚持 6 步流程，使社区民主协商的
大事小情做到因地制宜、步步有据、公
开透明、民主监督。

社区治理成效如何，居民满不满
意是关键，清江社区相关负责人表示，
社区通过开展“事情居民说、问题大家
议、办法一起定、落实齐出力、效果群
众评、成果人人享”基层民主协商的工
作模式，社区居民既是社区发展成果
的“享有者”，更是基层治理的“主人
翁”。“未来，我们将持续在推进社区治
理过程中汇聚民智、激发民力，切实把
协商民主优势、凝聚共识优势、联系群
众优势转化为基层社会治理效能。”

华西社区报记者 冯浕 社区供图

家门口的“社区课堂”点亮群众美好生活

开展应急安全课程、应急技能培训、防灾
减灾技能知识培训110场，覆盖全市15
个镇（街），培育应急志愿者800余人，培
训微网格员1120人，服务群众4.2万人。

文化课程丰富

助力乡风文明建设

太极拳、广场舞、书法、声乐、茶
艺、手工绘画等艺术类课程是最受居
民欢迎的。在崇州市隆兴镇的11个文
化空间，全年已经开展了文化艺术活
动100余场，服务社区居民5000余人。

暑期少儿茶艺培训课程非常火
爆，四川省茶协的茶艺师何宏伟多次
被邀请到崇州多个社区授课，“通过初
识茶具、茶具的摆放、收拾茶具并行礼
等环节，让孩子们在温馨舒适的环境
中，体验其中乐趣，感受茶文化魅力。”

此外，崇州市还围绕“红色引领绿

色、清廉护航振兴”主题，深挖廉洁文
化资源，开展讲乡贤故事、书法家写乡
贤家训、家风家训等“廉洁村社”主题
社区课堂，丰富群众文化生活，促进邻
里关系和谐，助力乡风文明建设。

链接“社区合伙人”

优化群众服务

此外，崇州市还通过链接不同形
式的社区合伙人，围绕儿童、老人、妇
女三类群体，从家庭教育、亲子关系、
心理成长、邻里互助等多个方面开展
社区课堂。

“常青乐学”儿童心理健康成长小
组是隆兴镇社工站开展的一个心理健
康服务项目。通过组织儿童参与心理
健康课堂，以自我介绍、小组契约制
定、小组目标讨论等方式，帮助儿童建
立自信心、提升自我认知能力。“这个
项目让我更加了解自己的优点和不
足，还认识了很多新朋友。”小组成员
李欣怡开心地说。

此外，结合“爱邻协商议事会”，搭
建群众交流互动平台，引导群众共谋
小区、林盘、村社发展。“通过这种形
式，群众对社区治理的参与度大大提
高，从原来的‘被动’转向‘主动’，切实

提高了社区治理水平与治理效率。”
“未来，我们将继续探索内容丰

富、形式多样的社区课堂，让更多的群
众参与进来，共同建设幸福家园。”崇
州市委社会工作部相关负责人表示。

华西社区报记者 杨铠
崇州市委社会工作部供图

摩根资产管理胡迪

如何看待港股红利资产的配置价值？
截至11月29日，标普港股通低波

红利指数过去一年涨幅20.15%，大幅超
越恒生指数的14.30%。一方面，红利板
块具备低估值优势，经过前期调整，截
至11月底，标普港股通低波红利指数的
最新股息率为7.66%。另一方面，港股
三季报中红利板块维持盈利韧性，高于
自下而上统计的彭博一致盈利预期。

wind数据显示，截至2024年12月
12 日，在为数不多的港股通红利主题
ETF中，摩根标普港股通低波红利ETF
（513630）是跟踪该指数的唯一ETF，场
外指数基金也是目前唯一的产品。

（投资有风险，选择须谨慎）

资讯

社区安全屋活动。

院落大门微更新。


