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戴思斌是彭州武备村的“上门女
婿”，说是“小哥”，实际上已有57岁了，
目前的工作是石洞埝社区、石河村、新
春村、武备村4个村（社区）居民共享的

“快递小哥”。据他透露，平均每天送
快递超过180单，全年仅在快递网点春
节放假时，他才休息几天，去年送件超
过6万单。

帮居民“跑腿”

“业务”遍及4个村（社区）

戴思斌送快递的工具是一辆四轮
电动车，车的后座上放着“一堆”一元
钞票，在流行移动支付、扫码付款的当
下，这着实让人“吃惊”。戴思斌解释
说：“这都是客人给的，每单就1元。”1
元的报酬，戴思斌要做什么呢？简单
来说就是“跑腿”。“客人的快递到（丹
景山）镇上的快递驿站后，就告诉我快
递单号，我去帮忙取件，再送到他们手
上。”戴思斌说，需要寄快递的居民也
把货品交给他，由他带到快递网点，这
个服务是免费的。

戴思斌为何能同时做 4 个村（社
区）的“业务”？这还得从当地的镇情、
村情说起。常规思维里，快递就该送
上门，至少应放在离家较近的驿站或
者快递柜里，但在乡村地区却不是这
样。丹景山镇距离彭州市区 10 余公
里，居民的快递目前基本上只能送到
镇上的营业网点，居民收到单号后要
自行到网点取件。戴思斌用自己的勤
劳打通了服务居民的“最后几公里”，
同时赚取1元的微薄报酬。

据戴思斌透露，从事“跑腿”业务
已有8年了。他原本的工作是开拖拉
机，后来拖拉机业务少了就外出打工，
但打工经常收不回工钱，于是又回到
彭州来。有一次，在公交车上听人家
说专门坐车去隆丰（比丹景山镇更靠
近彭州市区的场镇）拿快递，这让他

“产生了想法”。经过一番“市场调
研”，他发现不仅有人坐公交车去拿快
递，还有人坐三轮车去拿。“如果算成
本，那就太高了。当时，从丹景山坐三
轮车去隆丰要 10 元，往返就是 20 元。
公交车的频次不高，步行到车站时间

长、等车时间也长。于是，我就买了一
辆电动车专门做这个事情，既帮大家
省了开支，也节约了时间。”戴思斌说。

“跑腿”初期，因为距离远，戴思斌
每单收3元，一天能跑个几十单。5年
前，快递公司将派送“终点”延伸至丹
景山，戴思斌将每单收费下调到了 1
元。他的“业务”也从 1 个村做到了 4
个村（社区），覆盖的居民超过万人，有
快递需要拿，大家都会想到“戴思”。
他豁达的性格受到大家的喜爱，同时
也赢得了快递网点的信任，他成了连
接居民和快递网点的“桥梁”。

送快递8年

客串流动“安全员”“巡逻员”

在等待顾客取件的间隙，戴思斌
向记者分享了自己的日常工作。“每天

早上6点半起床，洗漱吃饭，7点出门到
网点拿快递。”戴思斌说。“7点，网点还
没开门吧？”面对记者的提问，他说：

“对，镇上的中通、圆通、韵达、申通、极
兔等6家网点都给我配了钥匙，我提前
把快递单号给他们，他们找出来给我
放地上。我进去后再进行比对，无误
后就拿走。如果去晚了，送件的、取件
的人多了就没时间搭理我了。”戴思斌
说。

取件完毕，戴思斌就踏上了送件
的行程。由近到远，依次跑完 4 个村
（社区）后回家吃午饭。下午1点半再
出门，重复上午的行程和工作——取
件、送件，回到家一般是傍晚六七点
了。

戴思斌的车上除了“一堆”一元钞
票外，还有笔记本同样让人“震撼”。
翻开笔记本扉页，上面写着“快递专

用”，余下的纸上密密麻麻记着阿拉伯
数字，戴思斌说这些都是快递单号。
每个快递公司的单号不同，要分开来
记，避免遗漏、混淆。“笔记本每个月都
要用一本。”戴思斌说：“还有，每天收
到的短信、接打的电话都是‘海量’的，
电话费高得吓人。”

每天重复着相同的轨迹和近乎
“翻版”的作息时间，戴思斌坚持了 8
年。在送快递的路上，戴思斌还客串
流动的“安全员”“巡逻员”……下雨天
清理雨水箅子，帮老人推轮椅、帮残疾
人搬重物等等，戴思斌发挥“移动探
头”作用，经常以自己的热心肠“顺手”
做公益，为基层治理贡献力量。回望这
8年“骑”过的路，戴思斌说：“大道理说
不来。面对居民的期盼和感谢，感觉自
己投递的不仅仅是快递，还有千家万户
的幸福。我做的事情很有意义，现在年
龄也不算大，还可以再坚持几年。”

华西社区报记者 李玥林 摄影报道

“来，睿睿，这是你的。”

“喂，放到开心超市哇？好！”8

月23日，彭州市丹景山镇石洞

埝社区凤仪河畔小区圆形花

台，“快递小哥”戴思斌一边跟

客人打着招呼，一边接着客人

的电话。记者惊讶他能叫出客

人的小名，他则很自豪地说道：

“我往这送快递都8年了，好多

小朋友都是看着长大的。居民

都比较熟悉，他们人一到，我就

可以马上把快递给到手上。”

戴思斌（右）帮居民从几公里外取回快件后，每单收取1元报酬。

戴思斌的笔记本上密密麻麻地记着快递单号。

戴思斌每天频繁接打居民电话。

他走村串户送快递已有8年，去年送件数量超6万单

一位彭州“快递小哥”的暖心故事


