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健康教育沙龙“街头”开课

（华西社区报讯 记者 彭戎）近日，
由成都市成华区卫生健康局、四川大
学华西医院心内科、成华区青龙街道
办事处、成华区青龙社区卫生服务中
心联合主办的“科学控制体重，健康长
相伴”5·19世界家庭医生日暨以“准确
测量、有效控制、健康长寿”为主题的
世界高血压日主题宣传活动在成华区
青龙街道举行。

活动中，四川大学华西医院心脏内
科陈晓平专家团队走进社区，与基层医
务人员一起开展了系列活动，增强居民
对高血压病的防治意识，培养健康的生
活方式。青龙社区卫生服务中心全科
医生现场开展“街头健教课堂”推进家
庭医生签约活动，受到社区居民欢迎。

守护健康 从“心”开始
成都市新津区第二人民医院让居民心理健康有“医”靠

“亲爱的汪老师，感谢你陪我走过
最黑暗的时光……”近日，成都市新津
区心理健康服务中心收到了一位刚满
十八岁的来访者寄来的感谢信。他分
享了自己在新津区第二人民医院内的
区心理健康服务中心接受心理治疗过
程中的感受，感谢中心帮助他找回生
活的信心和勇气。

这是区心理健康中心开展心理咨
询服务实现成功干预的诸多案例的一
个缩影。近年来，新津区第二人民医
院聚焦全年龄、全人群的心理健康需
求，不断优化和升级区心理健康中心，
设置音乐治疗室、心理宣泄室、沙盘游
戏室等功能区，配备VR虚拟梦幻治疗
设备、失眠治疗仪、生物反馈治疗仪等
专业设备，为广大群众带来更加科学、
全面的心理健康服务。

打造“心灵港湾”

心理健康有“医”靠

成都市新津区第二人民医院始建
于1984 年，是一所集精神疾病诊治和
康复、精神卫生防治、心理咨询和治
疗、综合医疗为一体的国家公立二级
乙等精神专科医院，是华西精神医学
联盟医院、成都四医院精联体单位，西
南民族大学教育学与心理学学院和西
南交通大学心理学教学实践基地。

2019 年，医院在成都市成立区
（县）级心理健康服务中心，先后挂牌
成都市新津区未成年人心理成长中心
和成都市新津区职工心灵驿站等。医
院通过聚力“一院区一中心”发展，充
分发挥精神卫生和心理健康专业优
势，创新推进社区防治，不断提升医疗

服务质量，建立健全社会心理服务网
络，让居民在家门口有“医”靠，全方位
增强群众就医获得感、幸福感、安全
感。

同时，医院创新推出“六环联动”
新津特色心理服务模式，从“中心、家
庭、学校、社区、社会、医院”六个维度，
整合成都市未成年人心理咨询中心、
川师大家庭教育研究中心、成都市未
成年心理成长中心等优质专家资源，
不断壮大心理咨询服务团队与心理危
机干预队伍。

推进精康融合

社区服务零距离

走村入户进行专业技术指导，深
入社区开展心理健康素养调查，联合
社区开展康复训练活动……近年来，
成都市新津区第二人民医院通过聚焦

社区康复服务，推进精神卫生医防融
合在社区落地见效，不断提升新津区
精神卫生社区防治水平，保持该项工
作持续位居全市前列。

据了解，医院组织精神康复医护
人员定期将精神康复服务送到居民

“家门口”。每季度组织精神专业医护
团队对全区各街道、社区严重精神障
碍患者及家属进行1次专业指导，包含
线索调查、诊断复核、药物调整、服药
指导与训练、居家康复指导等。在精
神康复方面，康复医护人员会定期进
社区、入家庭提供团体辅导与个性化
指导，从书法绘画手工到歌唱跳舞体
操，从预防复发训练到生活技能训练，
从心理调适康复到疾病与健康管理指
导，从室内到户外，康复训练形式多
样，帮助康复者建立良好的复诊和服
药习惯，改善精神状况，回归正常生
活，缓解家庭压力，帮助更多特殊家庭

走出黑暗，迎接阳光。

提升就医体验

就近看病“少跑腿”

“大医精诚，关注精神健康；尊老、
爱老，以人为本”，这一直是成都市新
津区第二人民医院的服务宗旨。在聚
焦发展专科特色服务的同时，医院按
照“大专科、小综合”发展定位，通过中
西医结合诊疗手段、完善诊疗服务设
施和就医流程，打造优质就医环境，为
辖区居民提供高血压、慢支炎、胃肠炎
等内外科常见病、多发病及慢性病的
诊疗、健康体检等，让辖区群众家门口
看病就医少跑腿。

围绕就医群众特点与需求，医院
通过优化升级“便民服务中心”、门诊
住院“一站式”服务等举措，减少患者
多次往返和等待时间。此外，在医院
门口设置老年人临时停车位、无障碍
坡道，启动全院范围内标识设计与更
新，设置无障碍通道和无障碍卫生间，
增添防滑措施、防撞扶手等，以此保障
老年人安全。在门诊大厅、病房提供
公用轮椅，设置“老年爱心专座”，便民
服务中心服务处放置“便民工具箱”

“爱心糖果盒”等常用设备，为老年患
者提供方便，并成功建成成都市老年
友善医疗机构。

医院相关负责人表示，成都市新津
区第二人民医院将继续秉持着“大专
科，小综合”的发展定位，聚焦“一老一
小”健康服务需求，加快完成医院改扩
建，增加医疗服务供给，努力建成一所
现代化智慧化三级精神心理专科医院。

华西社区报记者 杨铠 医院供图

妙手仁心赢赞誉 医患佳话暖人心
5月20日，都江堰市人民医院接到

一份来自都江堰卫健局的特殊工单。
这是一份对该院心血管内科全体医务
人员及出入院管理服务中心窗口工作
人员的公开表扬单。

5 月 13 日，来自北京的 65 岁白阿
姨随团旅游至都江堰，凌晨两点多，突
觉心脏不适，胸部隐痛，吃了速效救心
丸后未缓解且症状加重。当天上午，
同行朋友将其送至阿坝州林业中心医
院，因病情危急，该医院医生建议就近
治疗，一行人立即联系都江堰市人民
医院并传检查结果。白阿姨到达后，
都江堰市人民医院胸痛中心绿色通道
全开，陈远刚、张超、段庆薇等医生用
时46分钟成功开通冠脉，挽救了她的
生命。住院期间医护人员的精心照
料，出院时出入院管理服务中心工作
人员的周到服务，让患者及患者家属
郑先生无比感激。

都江堰市人民医院心血管内科主
任何丹说，收到表扬很意外、很暖心。
这是信任、肯定、认可，更是鞭策。医

院会继续发挥国家级胸痛中心优势，
为患者健康护航。

多年来，都江堰市人民医院秉承“上
善、精业、仁爱、严谨”的院训，致力于“打

造温馨医院，成为温情医者”，为患者提
供更加优质、高效、便捷的医疗服务。
华西社区报记者 沈悦 实习生 代坤霖 医院供图

资讯

医护人员精心照料白阿姨。

成都市新津区第二人民医院。


