
细致入“微”解民困 托起基层治理“大”担当
近日，记者从四川天府新区华阳

街道祥龙社区了解到，今年以来，该社
区依托“微网实格”治理模式，以微网
格员为工作抓手，把服务触角延伸到
每个楼栋、每个家庭，及时发现和解决
问题，不仅提升了基层社会治理效能，
更为广大居民建立了更加和谐、美好
的社区环境。

主动贴心服务

助老人解困扰

近日，祥龙社区美城悦荣府小区
业主牟奶奶遇到了一起与金融有关的
困扰。

4月的一天，牟奶奶独自前往天府
四街某银行办理存款业务。回家后，
她以为自己存入了一万元，但存单上
却显示仅有3600元。这让牟奶奶倍感
困惑，甚至怀疑遭遇了诈骗。而由于
自尊心作祟，她没有向家人透露此事。

小区微网格员、楼栋服务志愿者
宋小林走访中了解到此事后，迅速跟
进了解情况，以便为牟奶奶提供及时

帮助。通过与牟奶奶的女儿沟通，宋
小林得知原来是牟奶奶的记忆出现了
偏差。

为了彻底消除牟奶奶的疑虑，宋
小林陪同她来到银行，详细核查了账
户流水单和监控录像。经过仔细比
对，确认牟奶奶当天存入的金额确实
是3600元，让牟奶奶如释重负，她感激
地表示，宋小林的耐心和细心不仅帮

助她清楚了情况，还维护了她的尊严。

及时援助迷路老人

家属致谢深表感激

近日，祥龙社区接到一居民紧急
求助电话，称伏龙菜市场有一名迷路
的老人。这位老人仅能模糊回忆起自
己居住在光明城市小区，但关于具体

楼栋门牌号码和家人联系方式则一无
所知。

得知情况后，社区迅速派出光明
城市小区网格员杨宇航前往现场处
理。杨宇航到达后，立即认出这位老
人正是之前曾有过走失经历的罗婆
婆。他迅速向周围的热心群众解释：

“请大家放心，我们认识这位老人家，
知道她住哪里，接下来就交给我们处
理吧。”

随后，在杨宇航的陪同下，罗婆婆
被安全送回了家中。离别前，杨宇航
与老人家属进行了交流，并提醒他们
为老人准备紧急联系卡等预防措施，
以防再次发生走失事件。老人家属对
杨宇航的及时援助和悉心关怀表示衷
心的感谢。

这两起事件展现了社区微网格员
在维护居民安全、构建和谐社区中的
重要作用。他们不仅是问题解决者，
更是居民之间的沟通桥梁，用实际行
动传递着温暖、关怀与担当。

华西社区报记者 朱佳慧

社区供图

网格员护送老人回家。

公 示
成都北辰天府置业有限公司现将已开发的（北

辰南湖香麓项目一期，二期，三期）所有公共设施
(含设备用房、人防车位、架空层、其他等，其中一期
架空层66.15平方米，二期架空层、物业用房及室外
专用消防钢楼梯等1191.37平方米，三期架空层及
物业用房等1200.13平方米，地下人防车位及其他
29344.82平方米)移交至物业管理公司，人防产权归
属及收益归全体业主所有。因目前暂未成立业委
会，现进行公示移交，由物业管理公司代管，待业委
会成立后将上述资产及收益移交给业委会。

特此公示!
成都北辰天府置业有限公司
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55盏路灯12口水井
彭州集贤村把民生实事办到村民心坎上

华西社区报讯（记者 李玥林 集贤
村供图）“原来我们（高团路）这里没有
路灯，晚上出来锻炼身体只能‘摸黑’，
存在很大的安全隐患。现在路灯安好
后，极大方便了我们夜间出行，再黑都
不用担心！”近日，彭州市隆丰街道集
贤村村民岳晴云说道。

集贤村地处彭白路与牡丹大道之
间。多年来，集贤村高团路无路灯照
明，而这条路是村民们回家的必经之
路，夜间出行极为不便。了解到村民
需求后，村“两委”争取资金完善基础
设施建设，着力改善农村出行环境。
如今，走进村子，路旁 55 盏太阳能路
灯整齐划一，照亮了村民回家路。

集贤村所处地理位置水资源相对匮
乏，村民从事农业生产常常因为灌溉用

水紧缺而争吵。为此，集贤村多方筹集
资金，启动了灌溉水利建设，截至目前，

全村共建立12口水井，服务全域农田灌
溉。村民岳田勇说，过去每到备耕时节
便担心灌溉用水量不足，“以前沟渠被淤
泥堵塞，田淹不到水，农作物就长不好。
现在灌水方便了，农作物长势喜人。”

据了解，去年以来，为解决村民灌
溉堵塞问题，集贤村新建4、5、6组“三
面光”沟渠832米，清掏村内淤堵河道
沟渠 1.5 万余米，加上新建的水井，有
效缓解了村民灌溉压力。

“接下来，我们将继续以党建引领
壮大村集体经济，盘活闲置资产，带动
村民就业、增收，不断提升居民的获得
感、幸福感。”隆丰街道集贤村党委书
记胡广生表示。

近日，由四川省商务青年企业家
联合会发起，包括四川省文化产业商
会、四川省川联零售业商会、四川省现
代物流促进会、四川省婚庆商会、四川
省供应链服务协会、四川省餐饮文化
促进会、成都乡村旅游产业商会、成都
农业经济发展促进会、成都产业创新
发展促进会、成都遂宁商会、成都绵阳
商会、成都福州商会、成都西安商会、
成都恩施商会等40位商协会会长、秘
书长及企业家齐聚成都市龙泉驿区西
河街道天平村民委员会，与西河街道
党工委书记王成兵、西河街道办事处
副主任罗代明、西河街道天平村党支
部书记周永才展开座谈交流。

据了解，天平村位于西河街道东

四川商协会“架桥连心”助力天平村乡村振兴
部，交通便利，面积约 3.4 平方公里，拥
有 3200 亩耕地。村内已建成锦城北
路和望天堰路两条汽贸新城城市干
道，望天堰路与成洛大道相连，锦城北
路将连接市三环路。其村组道路均为
水泥道路，且与成安渝高速路入口站、
西河地铁站相近。

近年来，四川各商协会积极开展
“万企兴万村”行动，为乡村振兴注入强
大动力，并广泛开展联络联谊，实现“乡
村所需”与“企业所能”的精准对接。

为打造共富“样板”，构建人才“矩
阵”，座谈会上，四川省商务青年企业
家联合会、成都市乡村旅游产业商会、
成都农业经济发展促进会、成都遂宁
商会、成都恩施商会与天平村就人才

招引、产业振兴、生态
发展、基层治理等领域
进行签约。四川省商
务青年企业家联合会
会长唐忠伟表示，要当
好乡村振兴“引路人”，
关注乡村发展，参与乡
村建设，扎实推进乡村
产业、人才、文化、生
态、组织五个振兴，引
导广大民营企业投身
乡村产业发展，以促进
乡村振兴，加快城乡一
体化进程，推动城乡经
济社会协调发展。
华西社区报记者 杨铠

道路两旁路灯整齐排列。


