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2 月 28 日，2023 成都党建引领基
层治理高峰论坛举行，金牛区金泉街
道蜀西社区的“小二蚁巢社区生活服
务馆”获评“成都党建引领微网实格优
秀案例”。

去年以来，在金泉街道的指导下，
蜀西社区整合空间资源，引入社会企
业，探索“社区+商企”的社区合伙人模
式，破解资源匮乏、治理力量单一等制
约社区发展治理的瓶颈问题，打造出
金泉街道便民通社区生活服务馆——

“小二蚁巢”。该服务馆以居民需求为
导向，打破传统便利店、商超和菜鸟驿
站的单一服务模式，融入商超、零售、
保洁、家政等10多项生活类民生服务，
为居民在家门口搭建起更加便捷的一
站式生活服务平台。

走进社区生活服务馆，充满活力
的橘色墙面、柔和的灯光、高颜值的舒
适桌椅，不禁让人眼前一亮。“服务馆
设置在几个小区的交界处，不仅扮靓
了街道，也是周边居民、环卫工人、快
递外卖员等聚会、休息的好去处。”相
关负责人介绍。

“服务馆是连接社区居民的前端
触角，依托服务馆，我们拓宽了群众的

构建15分钟党员教育“微站”体系
成都锦江区卓锦城社区回应居民需求盘活闲置空间

2 月 28 日，2023 成都党建引领基
层治理高峰论坛举行，活动现场揭晓
成都党建引领微网实格优秀案例、成
都城乡社区发展治理优秀单位、最美
网格员、微网格员（楼栋长）等名单。
成都锦江区成龙路街道卓锦城社区被
评为“2023 成都城乡社区发展治理优
秀单位”。

近年来，卓锦城社区党委在成龙
路街道党工委的指导下，着眼提升解
决党员教育、群众学习难题，探索挖掘
社区“金角银边”空间，在征集党员群
众意见基础上，将位于辖区卓锦公园
内的一处约200平方米的闲置空间利
用起来，聚焦居民需求、引入社会力
量，集约资源将闲置空间“变废为宝”，
试点打造党员群众身边的党员教育

“微站”新场景——卓锦城社区知识共
享站，以一站带动开启社区15分钟党
员教育“微站”体系探索实践。

完善学习矩阵

提升党员教育穿透力

卓锦城社区党委以社区知识共享
站作为微党校主阵地，线下完善“专业
导师+先锋模范+身边榜样”课程体
系，2023 年以来，开展理论宣讲、社区
书记讲党课、党员话初心等学习教育
40 余场次，红色书画创作大赛等红色

文化活动20余场次，其他各类文化活
动50余场次；线上通过直播、录制、党
员微信群推送等形式促进课程云上共
享，着力链接丰富的学习资源，有效覆
盖600余名社区党员、“双报到”党员，

切实提升了基层党员教育的常态化、
长效化水平。

回应群众需求

增强共治共享向心力

从协调社区“金角银边”空间，到
设计布局知识共享站空间功能，再到
策划组织课程活动，卓锦城社区党委
在知识共享站、微党校的建设运营中
充分征求党员群众意见，引领带动党
员群众参与空间运营、课程安排和讲
师队伍，充分激发了群众参与社区事

务、融入社区发展治理的积极性。
自知识共享站开放使用以来，课

程活动累计覆盖党员群众1万余人次，
70余名党员群众常态化志愿服务微站
运营，100余名党员群众主动上讲台讲
课，收集知识共享站建设运营等党员
群众意见建议300余条。以知识共享
站建设为契机，党员群众听党话、跟党
走的认同感进一步增强，社区党委领
导下的共治共享格局不断完善。

打通“微站”路径

扩大以点带面辐射力

卓锦城社区党委在打造社区知识
共享站的基础上，将站点与社区党群
服务中心、商业综合体学习培训机构、
辖区幼小学校、小区党群服务站串联，
系统构建起社区15分钟学习教育圈，
为构建党员服务“微站”体系新场景提
供了有益探索、打通了实践路径。

此外，卓锦城社区党委还将总结推
广试点经验，进一步盘活辖区“金角银
边”空间资源建设党员群众学习教育场
景，用一个个小站点串联构建起社区

“15分钟”党员教育体系，以小阵地发挥
大作用，以微站体系示范成龙路街道乃
至锦江区党员教育质效整体提升。
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部分图片社区供图

开展各种课程活动。

“社区+商企”合伙人模式
让居民家门口享优质便捷生活服务

反馈渠道，让社区服务更贴心、更高
效。”金泉街道蜀西社区党委书记张燕
说，服务馆既是满足居民生活需求的
便民服务平台，也是社区政策宣讲和
公益服务的展示窗口，通过采取“线

上+线下”联动的模式，打通了便民服
务的“最后1到100米”，逐步把社区打
造成居民的“幸福港湾”。

社区居民可以向服务馆内工作人
员咨询业务办理事项，查询网格员、社

区民警等联系方式，并将需求及时反
馈给社区等中后端。此外，为了将服
务延伸至“最后一米”，服务馆还在每
个小区的单元楼门口设置了“小二蚁
巢智慧公共便民存储柜”，依托这台智
能设备，居民们可以享受随时下楼存
取、快递、外卖存放等多项惠民服务。
除了在线下为居民提供贴心服务外，
居民还可以通过线上社群与线上小程
序及时反馈需求、预约服务，让居民少
跑腿的同时，也提高了社区服务效
率。目前，社区已累计服务辖区群众
15000余人，开展各类上门服务103次，
吸纳社会组织、社会企业、驻区单位及
辖区居民开展互助和公益活动110余
场。

据了解，小二蚁巢社区生活服务
馆已在金牛区金泉街道落地整套样板
工程，12家服务馆即将实现全城开业，
并正在不断扩张中。预计2024年将在
全成都范围内落地10000 台公共设施
和200家生活服务馆，将“15分钟社区
生活圈”缩减为“5分钟生活圈”，让居
民享受更优质的社区生活服务。
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小二蚁巢社区生活服务馆。

卓锦城社区知识共享站。


