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工银瑞信成功举办

“灵犀智享”系列研学营活动
为深入贯彻《关于加快推进公

募基金行业高质量发展的意见》精
神，着力提高投资者获得感，工银瑞
信基金启动了“灵犀智享”研学营活
动。该研学营已开办两期，来自银
行、券商等机构的近130名基金业务
负责人、理财经理，汇聚工银瑞信基
金总部，开展投资者陪伴服务相关
培训和深度交流研讨。这是继“财
富伴你行”“走进工银瑞信”等活动
成功举办之后，工银瑞信今年内又
一重要的渠道赋能举措。

景顺长城鲍无可：优质企业在高价

值行业的全球扩张中蕴藏投资机会
景顺长城基金旗下景顺长城

价值发现混合于10月11日正式发
售，是今年公募基金行业启动费率
改革后发售的首只与持有期挂钩
的浮动费率基金，持有时间越长，
适用管理费率越低。

景顺长城价值发现混合拟任
基金经理鲍无可认为，当前全球总
需求稳定增长，一批优质中国企业
在高价值行业进行全球扩张，我们
已经看到这些主线中蕴含的投资
机会，相信这些公司能创造长期持
续的回报。

（投资有风险，选择须谨慎）

小社区大作为 让居民需求清单变满意清单
“你好，我家里空调坏了，想找个

师傅上门维修。”10月9日上午，成都市
金牛区茶店子街道育苗路社区的陈女
士走进新打造的服务站点“锦逸邻里”
服务大厅，向工作人员提出自己的诉
求。不到两分钟，工作人员便为陈女
士配齐了相关服务人员，并约好了上
门服务时间。

像陈女士这样有生活服务需求的
居民还有很多。为了更好地实现为民
服务，今年以来，在茶店子街道的支持
下，育苗路社区联合辖区企业，倾力打
造“锦逸邻里”社区服务数字化矩阵项
目，为便民生活圈建设按下“加速
键”！“目前，我们主要提供维修服务、
家电服务、家政服务、社区供销、法律
服务、养老服务等便民网商业服务，形
成‘关爱零距离，发展邻居里’的综合
服务模式，丰富社区15分钟便民生活
圈，提升居民的获得感和幸福感。”企
业负责人胡江介绍说。

线上+线下

满足“一站式”服务需求

“锦逸邻里选址在育苗南路 68
号，也就是原来的育苗路社区办公
区，社区办公点搬迁后经过升级改造
已焕然一新。”育苗路社区党委书记
李雁表示。走进锦逸邻里，恍如进入
了一个暖心之家，门口的会议室在兼
顾党建宣传交流和居民学习功能的
同时，为群众提供图书阅读、休闲娱

乐等服务；再往里走，就是宽敞的大
数据客服中心，这里有着崭新的桌
椅、高清的 LED 显示屏以及随时“待
命”的接待人员。

“服务人员是否提前上门勘察？”
“收费是否合理？”“本次服务您是否满
意？”……拿到家电维修售后回执单
后，44 岁的居民李玉认真地在同意栏
内打上一个个钩。如今，李玉已成为
锦逸邻里的忠实粉丝。“家里需要打扫

卫生或者有什么东西坏了，甚至是购
买生活用品，我都会优先考虑锦逸邻
里。这里不仅在价格上有优势，售后
服务也更有保障。”李玉说道。

为进一步提升服务体验，锦逸邻
里还开发了线上小程序，居民网上下
单，足不出户就能享受到全部服务，让
居民的“需求清单”转化为“满意清
单”。

围绕打造“社区 15 分钟便民生活

圈”，锦逸邻里社区服务数字化矩阵项
目联合入驻品牌，为周边居民提供了
专业的“一站式大家居服务”，做社区
居民的生活好邻居，打造社区居民“幸
福圈”。锦逸邻里在做好生活服务的
同时，也为推进15分钟便民生活圈建
设贡献了更多的企业力量。

便民+惠民

“需求清单”即服务清单

“居民的需求清单就是我们的服
务清单。”李雁表示。在项目启动前，
社区进行了全方位地毯式摸排，对社
区新服务需求数据进行调查，发现居
民特别是老年人对家政、维修、购物便
捷、养老、法律咨询等方面有较大需
求，希望在社区就能够得到很好的解
决。因此，项目启动后，社区便以维修
服务、家电服务等热门服务为主营业
务。目前，锦逸邻里已累计服务辖区
群众300余人，开展各类上门服务100
余次。

植根社区，服务居民，参与共建。
下一步，茶店子街道与育苗路社区将
持续关注社区新服务需求数据，并根
据居民们提出的“需求清单”，推出更
加多元、快捷、高效的便民惠民生活服
务，为广大社区居民幸福再“加码”，以
更加务实的举措努力实现为民服务

“零距离”，推动15分钟便民生活圈建
设落地生根、开花结果。

华西社区报记者 胡慧媛 摄影报道

唱响社区之歌 营造文明文创社区
“《临江赞歌》大家都会了吧？确

实朗朗上口……”10月10日下午，在成
都高新区桂溪街道临江社区党群服务
中心，居民们专注地练习着专属自己
社区的歌曲，这首大家耳熟能详的社
区之歌承载着居民对社区美好生活的
向往。

临江社区由原临江村拆迁而来，
辖区内涉及安置小区、商业楼盘、青
年公寓、原国有企业老旧宿舍等，居
民结构较为复杂。面对不同人群对
社区治理和社区服务的不同需求，临
江社区在 2021 年提出了“幸福高新
智慧社区‘社八件’”社区营造主题，
即一套社区发展治理思路、一套社区
形象体系、一首社区之歌、一部社区
文明公约、一批社贤人物、一个功能
型社会组织、一个智慧社区示范点、
一处市民中心。

据悉，2021 年至 2022 年，社区坚
持以和乐临江·邻聚力、和乐临江·议
公约、和乐临江·树形象为主题，陆续
完成了社区之歌、社区文明公约、社
区形象体系的建设。和乐临江·邻聚
力社区之歌创作传唱活动邀请到专
业音乐人和词曲创作人，创作完成了
一首属于临江社区的主题歌曲。歌
曲以鲜明的旋律和动人的歌词，表达
居民对家园的热爱和对美好生活的
向往。社区今年“迎中秋·庆国庆”群
众文艺演出中，在群众合唱团队的带

领下，全场唱响《临江赞歌》，现场气
氛热烈。

为增强居民的认同感，社区还以
社区 VI 体系建设为目标，通过线上
征集、线上评选等形式动员居民参
与，最终完成了社区标识、标语、专用
色彩、导视宣传的设计，为社区注入
了新活力和新魅力。在实际应用中，
新的社区标识以鲜明的色彩和寓意
丰富的图形，展示出社区的特色和文

化形象。
作为先期开展的“社八件”文化类

项目，临江社区的社区之歌、社区文明
公约、社区形象体系的建设有效提高
了居民对社区的认知度和归属感。“社
八件”文化类建设项目与“和乐临江”
为主题的系列社区营造活动紧密结
合，为打造文化文明文创社区奠定了
基础。

华西社区报记者 程玥 社区供图

资讯

在文艺演出中，社区合唱队唱响《临江赞歌》。

工作人员向居民介绍邻里服务业务。


