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“我因为中风导致偏瘫，需要就近
找一个医院进行长期康复治疗，家人
到附近多家医院打听过，但都因为出
行不便放弃了。正巧了解到家医工作
室就在小区门口，并且配备了专业医
疗团队，真是方便快捷！”近日，在成都
高新区西园社区卫生服务中心家庭医
生工作室，一提起家医团队，来到这里
的居民全都赞不绝口。

4月11日早上8点，西园社区卫生
服务中心家庭医生工作室门口已排起
了长队，家住尚锦社区的邓阿姨一进
门就对着她的家庭医生牟永香连说

“谢谢”。邓阿姨说：“我中风以来，需
要做康复治疗，不能走路、说话也说不
清楚，常常失眠、咳嗽，让我整个人一

强基层提服务党建引领增活力

让居民家门口享受高质量医疗服务

加强党建学习

提升整体服务水平

只有抓好党组织建设、领导班子
建设和职工队伍建设，发挥党支部的
政治核心作用和职工的主动参与性，
做好思想政治工作，才能形成凝聚人
心求发展的合力。双桥子社区卫生服
务中心党支部结合中心实际，认真总
结中心党建工作经验做法，围绕学习
贯彻党的二十大精神，创新探索“党
建+中心工作+特色项目”党建发展模
式，聚焦加强思想建设、组织建设，助
推中心高质量发展，打造出“医心向党
医路为民”党建品牌，全体党员干部利
用“党建学习＋业务培训”的模式，加
强政治理论学习和业务学习，强化服
务态度，提升服务技能，以点带面促进
全体职工的服务技能。

中心主任、党支部书记马昆在会
议中说过这样一句话：“如果在工作
中，你和其他人一样，那么你就失去了
党员的意义。”抗击疫情，党员先上；核
酸检测，党员先上；夜班突发事件，党

员先上……在双桥子社区卫生服务中
心，党员先锋模范作用发挥得淋漓尽
致。为了中心业务发展，讨论一条合
理化的建议，或者为了推出的新举措
如何实施，大家争个“面红耳赤”是常
有的事。正因为他们的模范带头作
用，凝聚了全体职工的向心力，在工作
中互相激励、齐头并进。

强基层有绝活

医联体提升医疗水平

作为成华区双桥子辖区的“老字
号”社区医院，近年来中心深受周边患
者的信赖，这一切都得益于党建引领
下强基层、提服务的特色发展。

“一名党员，就是一面旗帜。党建
和业务两手抓，充分发挥党员先锋模
范作用，才能做强做优社区诊疗服务
各项工作。”马昆介绍说，基层医疗的
发展，人才是根本。为此，中心通过

“走出去，请进来”的方式，先后培养了
15名全科医生，依托“华西-成华城市
区域医疗服务健康联盟”及医联体建

设，不仅让患者在家门口就能问诊专
家，中心还能在专家的指导培训下不
断提升自己的技术能力，让中心的业
务实力越来越强。

据马昆介绍，强基层必须手中有
绝活，让老百姓信赖你。除了培育人
才外，中心还改进服务流程，将复杂的
流程简单化、简单的流程人性化，改善
就诊环境，提升患者满意度，让社区卫
生服务中心在社区真正落地生根，成
为百姓的健康守门人。

以党建促业务

推动中心高质量发展

“王叔叔，您的体检报告上显示总
胆固醇偏高，平时要低脂低糖饮食，多
吃蔬菜水果。”“陈阿姨，降压药有没有
按时吃？报告上您血压偏高，我再给
您量一下。”……近日，中心家庭医生
团队通过现场解答、电话联络等方式，
为完成老年体检的居民进行了体检结
果解释，并给出健康建议。

为提升基层医疗服务能力，让老

百姓的常见病、多发病在家门口就能
得到诊治，近年来，中心以“党建引领
促业务开展”为思想，以公共卫生服务
为抓手，骨干党员全部融入到家庭医
生团队中，扛起守护居民健康的使命
担当。“最近我们集中开展65岁以上老
年人免费体检工作，前期，中心优化了
基本公共卫生查体流程，按照流程表
设置查体房间，力争让居民少走‘回头
路’，避免让老年人来回跑。”马昆介
绍，在为辖区老年人提供健康体检后，
家庭医生服务团队会及时汇总体检
表，第一时间为完成老年体检的居民
送上体检报告并对报告进行详细解
读。对有异常指标的居民，家庭医生
主动介入干预，指导合理用药与健康
生活方式，通过贴心暖心的服务，得到
了居民群众的一致好评。

此外，为加强党建与业务结合，
中心组织家庭医生定期进社区开展
健康知识讲座，分发健康指导手册，
引导居民养成健康的生活方式，做到
无病早预防、发现早治疗。同时，充
分发挥党员先锋模范作用，通过家庭
医生签约，积极为居民提供基本医
疗、公共卫生、健康管理和咨询、诊
疗、预约等服务，为居民群众的身心
健康保驾护航。

上周，刚刚完成了 65 岁以上老年
人免费体检的八旬老人李大爷说：“能
免费体检，还有家庭医生随时关注我的
健康状况，小毛病有专家问诊，大病能
及时转诊，太方便了。”一系列便捷的医
疗体验，让他体会到基层医疗实力增强
后给百姓就医带来的实际便利。

围绕服务抓党建，抓好党建促发
展，党建工作的引领促进了社区服务
效能，给居民群众营造了舒适便捷的
就诊体验。接下来，中心将继续以党
建工作为抓手，围绕“医心向党 医路为
民”的品牌理念，推进各项便民服务措
施，充分发挥党员模范作用，带动广大
职工持续开展便民、优质、高效的服
务，让居民群众满意。

华西社区传媒记者 彭戎 中心供图

开办“健康银行”深化家庭医生服务

度陷入绝望中。家里人出门买菜，看
到菜市场旁边的家庭医生工作室开诊
了，想到离家近，我便抱着试一试的心
态来到这里。没想到，在牟医生持续
一个月的细心治疗下，我现在能慢慢
地下地走路了。”

“我就在这里参与了‘健康银行’
项目，牟医生根据我的健康状况，对我
有高血压家族史、肥胖、高盐饮食习惯
等高危因素建立档案，然后在牟医生
的指导下，我逐渐改变了不良的生活
习惯，从而减少高危因素，减少的高危
因素数量就会变成健康积分，积累到
一定量之后，牟医生就会奖励我一个
健康奖品。”社区居民白婆婆说道。

据悉，为调动居民参与健康管理
的积极性和主动性，深化家庭医生签
约服务，西园社区卫生服务中心创新
推行“健康银行”项目，对参与到“健康
银行”的居民实施积分制管理。通过
积分存储等方式，与临床诊疗系统、居
民健康档案、基本公共卫生服务、基本

医疗互联互通。家庭医生定期监测分
析居民高危因素，针对性开展健康指
导，引导居民积极主动改善不良习惯，
降低高危因素，让居民在“投入健康活
动——储蓄健康积分——收获身心健
康”的模式中，逐步养成健康生活习
惯，实现健康管理由“被人管”到“自己
管”的转变。

“我们将进一步探索‘健康银行’
管理模式，调动居民参与健康活动的
主观能动性，进一步收集试点社区居
民参加健康活动的相关数据，实现健
康活动的数据化、可追踪。”西园社区
卫生服务中心相关负责人表示。

王月红 华西社区传媒记者 程玥

中心供图

提起成都市成华区双

桥子社区卫生服务中心，辖

区的居民们全都耳熟能

详。近年来，该中心门诊量

持续攀升，成为辖区居民首

选的基层医疗机构。为给

附近居民做好基层卫生公

共服务，提高办事效率，该中

心围绕服务抓党建，通过聚

焦人才建设，新增多个特色

科室，不断强基层提服务，让

基层医疗焕发出新的活力，

越来越多的当地居民选择

在家门口就医。

中心医生为病人诊疗。

中心到社区开展义诊同时宣传65岁及以上老人免费体检。


