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“请将手机调至静音，考试即将
开始。”近日，记者走进成都市武侯区
丰德国际广场的“优悦星空间”时看
到，一场房地产经纪人考试正在进
行。据了解，这是锦官新城社区为促
进现代服务业公园社区发展，联合楼
宇企业及物业以“五心共建”模式在

城南片区为入驻企业打造的共享空

间，它是一个集召开会议、职工活动、

支部活动等功能于一体的可变式多

功能空间，满足了辖区内一批中小型

企业对会议空间的需求。除“优悦星

空间”外，社区还利用丰德国际广场

架空层等空间打造了“产业新高地”

“城南人才港”“产业直通车”“职工驿

站”“商务会客厅”等主题不同、功能

多元的产业服务场景。把企业与社

区的力量融合起来，提升产业社区治

理的凝聚力和影响力，通过对老楼

宇焕新赋能，为企业提供创新的优

质办公配套功能，实现“人城景业”

融合共生。

配套功能完善了，如何通过服务

延伸，让“赋能+服务”为楼宇发展再添

新力，成都利丰物业有限公司作为丰

德国际广场的物业服务企业，也是社

区红色合伙人之一，在“五心治理”路

径下，以“成本最低化、利益最大化、服

务便捷化”为楼宇增强了吸引力、集聚

力、凝聚力。

物业服务前置
激发楼宇新活力

作为锦官新城社区的红色合伙人

的利丰物业与社区签订共建协议书，

利用企业自身优势，为产业发展助力。

2022 年，社区党委提出打造丰德

国际企业共享空间的想法，受到了丰

据了解，东寺社区辖区龙湖·
九里晴川沿街有餐饮店、水果店、
生鲜店、生活超市、外卖店等大小
商铺 100 余家，居民就近购物需求
非常大。记者在该区域看到，周边
的店面门口都有一条显眼的黄线
和绿植花箱，大部分的店家在线内

摆放桌椅，整条街井然有序。

“我们以整洁、有序为目的，高标

准要求，从细微处着手，形成长效机

制。从目前的情况看，措施的实施效

果非常明显，商户经营活动都很规

范。”东寺社区相关负责人说。考虑到

一些店铺门面较小的现实情况，为避

免商家出摊占道、占用人行通道，社区

联合相关部门统一划上黄线并设立花

箱，允许店外黄线内经营，既满足商家

经营需求，又避免占用通道，同时通过

志愿者宣传和引导，让商户不超越黄

线经营，保持街面整洁。

小区居民李先生高兴地说，“我们

楼下就餐、购物虽然都非常方便，但是

以前一到饭点，那些桌椅板凳就把整

个人行道‘占领’了，非常混乱，这段时

间简直大变样了，街面干净了，环境变

好了，给社区点赞！”

华西社区传媒记者 冯浕

社区供图

“鲜花、绿植，漂亮又整

洁，太巴适了！”3月27日，记者

在成都市高新区中和街道东

寺社区发现，上百家商户门口

都设立了形态各异的花箱，春

风徐徐下的街面靓丽清新、秩

序井然。原来，为深入推进城

市精细化管理工作，进一步擦

亮城市文明底色，东寺社区以

推进“门前五包”责任为主要

抓手，采用设立花箱+划线的

方式规范沿街商户经营行为，

既美化了环境，保障了道路畅

通，又能有效防止占用公共区

域的乱象。

摆设花箱美化营商环境。

商家可在黄线范围从事经营活动。

划黄线摆花箱 巧治商家占道经营顽疾

物业公司成为社区红色合伙人
“赋能+服务”助力园区企业提质增效

德集团的高度重视，集团党总支副
书记、总经理邱全兴多次前往社
区，与社区党委沟通、交换意见和
想法。

利丰物业党支部书记李川乐
说：“利丰物业作为物业管理企业，
共建了商务会客厅和‘优悦星空间
’2个服务场景，园区企业可提前预
约使用会议空间。”除此之外，物业
为提升园区环境，今年还计划通过
分项微更新的方式，逐步优化和修
缮园区道路及公共部位，道路修缮
预计将投入40余万元。

每一座写字楼的背后都记录
着一个片区的发展历程。作为城
南片区特色写字楼名片之一的丰
德国际广场位于武侯区航空路 6
号，由5栋办公物业和部分底层商
业组成，建筑面积达17万平方米，
自 2005 年 投 入 使 用 ，至 今 已 18
年。丰德国际广场先后吸引了泰
王国驻成都领事馆、成都711总部、
平安保险、香港鸿基、新东方留学

中心和中国银行、建设银行、工商
银行、平安银行、花旗银行等优质
企业及银行机构的入驻，截至目前
入驻企业及商家共计 460 多家，该
楼宇曾在2019年、2020年先后获得

“武侯区国际化特色楼宇”“成都市
专业特色楼宇”称号。利丰物业一
直致力于为入驻企业及其员工提
供高效的办公环境及“以人为本”
的管理服务，但因企业的多元需求
增加，楼宇硬件设施无法满足。利
丰物业探索从“软实力”入手，以物
业服务前置，激发楼宇经济新活力。

提升“软实力”
开拓产业升级新空间

“基于园区品质提升及产业赋
能的前期，在社区党委领导下，公
司积极参与了空间改造。”利丰物
业党支部书记李川乐告诉记者。
对园区进行前期规划时，物业协助

社区根据区域产业规划及其发展

特点，研究判断场景使用的客户画像，
并根据物业硬件现状，以满足未来企
业功能需求为基础，共同制定空间最
佳整改计划，尽可能满足不同企业多
种形式的办公需求。2022年7月，经过
多次研讨、修改，“锦官新城-丰德党群
服务站整体规划图”初步形成。随后，
利丰物业向业主开启了为期2个月的

“场地规划前期意见征询”，由此形成
了最终的改造方案。

2022 年底，“锦官新城-丰德党群
服务站”在丰德国际广场投入使用，新
的场景里，物业服务也发生着变化。

“物业服务场景前置，让楼宇物业服务
从对‘物’的管理向‘人’的服务更进了
一步。”利丰物业总经理钟义萍说。

园区里的“商务会客厅”，是利用
一楼架空层打造的集会客、洽谈、休
憩为一体的开放空间，满足企业的空
间需求。除了日常清洁、整理工作，
物业还引进了自动咖啡机，为企业商
务接待提供便利；配套 24 小时健身
房，为企业员工提供健身场所。接下
来，公司党支部还将在社区党委的指
导下，利用园区空间开展“游园会”、
趣味“漫”跑等活动，增进园区交流，
激发园区活力，同时，面对园区年轻
群体，打造一个集工作、学习、生活、
休闲于一体的活力青年社群，为入驻
的企业和员工带来更良好的办公生
活体验。

在当下城市更新的步伐中，商业
写字楼正在以提升“内核”不断满足企
业多元化、个性化的服务需求。丰德
国际广场“软实力”的提升有效弥补了
周边片区的缺失功能，直接提升经济
效益，为城市产业升级开拓新空间提
供了新的探索路径。

华西社区传媒记者 胡晴琴

摄影 刘业鹏

产业服务场景之一。


