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网格赋能 家庭医生成为居民“医”靠
“您好，我是签约的家庭医生，为

您进行上门服务！”3月7日上午，成都
市郫都区安靖街道社区卫生服务中心
的家庭医生们“出动了”，他们走街串
巷，化作群众健康“守门人”，为患者送
去更加精细化的诊疗服务。

据悉，近年来，该中心依托社区网
格，为常住居民及流动人员提供家庭
医生上门服务，实现了群众小病不出
网格、大病不出街镇。

精密部署系统摸底

组建家医工作专班

怎样让百姓看病更方便，如何保

障诊疗水准？安靖街道社区卫生服

务中心提出了家庭医生网格化管理

的思路，探索政府主导、家医团队与

网格员联动、家庭医生进网格的工

作模式——“1+1+N”，即 1 个家庭医

生团队、1 名党员、N 名社区微网格

员，现已成立 20 个工作团队。这些

团队犹如社区的“卫生枢纽”，架起

居民与家庭医生之间的一座桥梁，

实现家庭医生团队对辖区居民的全

覆盖。

“我们的服务目标是走访一户、满

意一家、带动一片，切实提高家庭医

生签约服务的知晓率以及医疗卫生
服务的满意度。”该中心医生赵玉明
告诉记者，在社区的帮助下，他们了
解了一些特殊群体的家庭和身体状
况，并建立了基础信息台账，为下一
步精准服务打下了坚实的基础。

“这儿有我的‘分管大夫’，特
别了解我的身体状况，把体检结
果分析得既耐心又细致。”刚刚详
细询问完身体的社区居民刘阿姨
满意地表示。这都得益于一张

“健康服务信息个案表”，家庭医
生将网格员反馈的重点人群及次
重点人群信息制成表，提供一对
一上门服务，巡诊、转诊、电话咨
询、一对一建档……签约患者一
旦出现身体不适，家庭医生或网
格员就能在第一时间与患者取得
联系。

家医融入微网实格

分类服务护佑健康

“如今咱们辖区不仅设立了家

庭医生+微网实格工作室，对部分

失能人群，‘家庭医生’还送服务上

门。”不久前，安靖街道社区卫生服

务中心全科医生吴传本到网格走

访时，居民许阿姨边量血压边夸

赞。近年来，中心为了实现分类服

务、分级诊疗，以安靖街道8个村、

社区的卫生站为点位，打造了家庭

医生+微网实格工作室，家庭医生

每周固定时间到工作室坐诊，为有

健康需求的人群提供健康咨询、用

药指导等相关健康服务。

73岁的高爷爷是中心的“忠实

粉丝”，最近体检发现血压有点高，

心里有点不踏实。在工作室内，吴医
生帮他测量了血压，同时叮嘱了一些
注意事项。高爷爷告诉记者：“我们以
前不怎么注意健康，现在有了家庭医
生+微网实格工作室，又有医生定期坐
诊，看病更方便，心里也更踏实了。”

“医网融合后，我们中心每个医生
都有‘责任田’，也有利于我们更好地
为居民服务。”中心党支部书记李长安
介绍说，目前，中心还建立了绿色就医
通道，积极响应“五级联动体系”，实行
上转下转闭环管理。各村（社区）及网
格员摸排发现重点人群救治需求后，
及时联系家庭医生采取救治措施，对
需转上级医疗机构的患者，家庭医生
开具双向转诊单，通过绿色通道及时
快速转往定点医院，极大程度地减少
了辖区重点人群的重症率和病亡率。

“人们对家庭医生逐渐从认识、熟
识到信赖、依赖，这是进网格带来的百
姓口碑。”中心相关负责人说道。家医
与网格的融合发展，促使服务体系由

“单打独斗”向“多方协作”转变；服务
方式由“满足需求”向“定制服务”转
变，而“家庭医生进网格”的新模式，也
成了推进基本公共卫生服务和家庭医
生签约服务的有效途径。

华西社区传媒记者 张丽 中心供图

“问题清单”变“幸福账单”

社区“微网格”提升居民“微幸福”
“刘婆婆，这块公共区域不能种

菜，您可以移到小区内的‘勤耕园’种
植。”“王大爷，摆放在楼栋里的垃圾需
要及时清理，邻里之间上下楼更方
便。”3月7日一早，微网格员刘晓琴便
来到成都市锦江区牛市口街道莲花社
区人和苑小区进行日常巡查，对小区
内存在的问题进行监督与劝导，并协
助居民整改相关问题。

记者了解到，人和苑小区建于上
世纪90年代，属于典型的拆迁安置小
区。“我在走访巡查过程中发现，小区
公共设施破损、居民私自占用绿化带
种植蔬菜等问题较为突出，这些问题
也备受小区居民的关注。”刘晓琴表
示，她已将相关情况汇总上报给莲花
社区党委。

对此，莲花社区党委近期开展了
“三清三规三补四提升”活动，解决
居民诉求、排查安全隐患，劝导不文
明行为。期间，社区发动小区党员
骨干、微网格员、居民志愿者、物业
公司工作人员对小区内的公共绿地
统一规划，并对存在的公共设施破
损、楼道杂物堆放，以及私自占用公
共空间种植蔬菜等问题进行集中清
理整治。

“这个拆迁小区许多居民有种
菜习惯，我们在 2015 年结合社区科
普工作、老旧院落提升改造和居民
需求，利用小区内的 200 平米空地，

在科普专家的指导下打造出都
市 农 耕 科 普 体 验 园 —— 勤 耕
园。居民可以在这里集中开展
院 落 蔬 菜 种 植 、花 卉 栽 培 等 活
动 ，曾 受 到 中 国 科 学 技 术 协 会
的肯定和社会的广泛关注。”莲
花 社 区 党 委 相 关 负 责 人 表 示 ，
今 年 ，社 区 将 通 过 开 展 社 会 主
义核心价值观、居民公约、科普
知识宣传和邀请园林工人现场
演 示 ，引 导 居 民 到 指 定 区 域 种
植 蔬 菜 ，加 强 对 蔬 菜 花 卉 的 日

常 管 护 ，并 根 据 具 体 情 况 实 施
移栽补栽。

据悉，为破解老旧小区治理难
题，把“问题清单”变为群众的“幸
福账单”，莲花社区党委将着力建
强网格党组织，在党建引领赋能

“微网格”、优化“微服务”、办好“微
实事”、汇聚“微力量”等方面同步
发力，提升社区精细化治理、精准

化服务水平，助力文明典范城市创

建工作。

华西社区传媒记者高昊焜社区供图

微网格长如何履职？

社区开展专题培训

华西社区报讯（记者 李玥林）近
日，成都市温江区公平街道花都社举
办区“微网实格”人才队伍培育主题活
动。

社区党委书记、居委会主任何沁
耘介绍了“微网实格”队伍建立的背景
和意义，并向参会微网格长一一介绍
了社区10个一般网格划分情况及一般
网格长。接着，社区居委会副主任李
春蕾结合《花都社区微网实格小区治
理手册》，围绕微网格长的11项职责进
行履职培训，针对事件发现、上报、响
应、矛盾调处及政策宣传等进行了重
点讲解。

志愿者对小区内的蔬菜花卉进行管护。

家庭医生为居民测量血压。

我组（原福田村 9 组）2010 年流转给羊马
新城投资公司的耕地，自 2014 年起陆续被不
知名的第三方非法占用近百亩（福田路以东，
滨河路以西，北部横二路以北）栽种白果等树
木。第三方自占用之日起，从未给付过我组土
地租金，侵犯了我组集体及村民的合法权益。
因此我组决定对第三方非法占用我组的耕地
进行清理收回，现就相关事项声明如下：

一、非法占用我组耕地种植苗木的第三
方，请于2023年4月8日前主动与我组联系协
商处理相关耕地清退事宜。

二、未经协商一致，任何非法占用耕地的
第三方，不得擅自处理其在非法占用耕地上的
附着物。

三、截止2023年4月8日，还未与我组联
系耕地清退事宜的非法占用耕地的第三方，我
们将视为其自动放弃地面附着物所有权，我们
将对其地上附着物（含苗木等）进行清理处置、
还耕土地。处置完毕后，对非法占用耕地而产
生的土地租金及还耕费用，我组保留继续追偿
的权利。

特此声明
羊马街道福田村6组

2023年3月9日

羊马街道福田村六组
关于清理被非法占用耕地的声明


