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成都市保护消费者权益委员会关于设立成都市汽车维修行业

协会、途虎养车（上海阑途信息技术有限公司）、金牛区个私协

大西南茶城茶叶行业协会、华西社区报（四川华西社区报传媒

有限责任公司）消费维权投诉站的公告

经成都市保护消费者权益委员会决定，在成都市汽车维修行业协
会、途虎养车（上海阑途信息技术有限公司）、金牛区个私协大西南茶城
茶叶行业协会、华西社区报（四川华西社区报传媒有限责任公司）设立消
费维权投诉站，作为市消委会的基层组织，在市消委会的指导下受理本
行业内消费者对其商品质量和服务质量的投诉，为消费者开展咨询服
务。

成都市汽车维修行业协会投诉站地址：成都市双流区金恒德国际汽
配城33栋b座5楼

站长：李承国 联系电话：13086694080
途虎养车（上海阑途信息技术有限公司）投诉站地址：成都市武侯区

少陵东街1号金地花园10栋1层
站长：赵丁 联系电话：13880455877
金牛区个私协大西南茶城茶叶行业协会投诉站地址：成都市金牛区

赛云台西一路一号
站长：王晓英 联系电话：13980755537
华西社区报投诉站地址：成都市锦江区红星路二段70号四川传媒

大厦9楼
站长：杨铠 联系电话：028—86967315

特此公告。
成都市保护消费者权益委员会

2023年2月27日

温暖“背包客”助力创城“新力量”
身穿马甲、背着“工具包”……2月

22 日，来自成都市金牛区茶店子辖区
的点位长们再次“出动”，在街道辖区
开展日常巡查，路遇相关卫生问题需
要清洁时就会翻出包里的工具进行处
理。据了解，刚刚“上线”的“工具包”
是茶店子街道办事处为点位长们特别
定制的，点位长们在走街串巷的时候
背上它，极大地提高了工作效率，助力
创城工作稳步推进。

特别定制
“工具包”方便创城工作

迎着微凉的春风，行走在茶店子
街道的街巷里，一群志愿者分外惹人
注意，而比志愿者更引人注目的，是他
们统一配备的黑色背包。这个集合了
茶店子人创城智慧的小背包内可谓别
有洞天：手套、垃圾袋、抹布、牵狗绳、
警示胶带……茶店子街道以这种创新
的方式，激发和凝聚起全街道首“创”
必成、守“创”必胜的信心和决心。

“这包‘工具’是街道为我们特别定
制的，首轮一共定制了77个，今后有更
多志愿者和居民参与进来，我们还会考
虑再增订。”益民菜市跃进店的点位长

王伟表示，“背上定制的工具包，不
仅工作起来很方便，我们自己也感
觉很自豪，居民认同度很高。”

金牛区西区医院点位长丁建
峰也认为工具包对于开展创城工
作大有助益：“这些工具都是创城
走街串巷必备的。有一次巡逻，遇
到居民出门没带遛狗绳，我上前劝
导，居民表示自己并不是故意的，
只是出门太急忘了，现在有了工具

包，在劝导过程中还能为居民实时
提供遛狗绳，这样的处理方式得到
了大家的点赞。”

不断推进
持续巩固创建成果

俗话说：工欲善其事，必先利

其器。为了更加高效、及时、方便

地将创城工作细节完善好，将创城

工作效率提高到一个新的高度，茶店
子街道汇总日常卫生清理工作中会用
到的便携工具，梳理出清单7项，做成
创城工具包发放给机关干部、网格员、
社区工作者、志愿者等创城工作人员，
全力为创城人员做好保障，助力文明
典范城市创建工作。

“经常看到点位长们热火朝天工
作的身影，他们不怕苦不怕脏，铲除积
存垃圾，努力清除各卫生死角以及牛
皮癣广告，让我们很感动，身边的很多
居民也曾经作为志愿者参与进去，居
民既是创城的监督者，更应该是创城
的参与者，也是最终的受益者。”居民
叶女士表示。

一件马甲、一个工具包、一个个巡
查辖区默默付出的背影，成为创城的一
道道靓丽风景线。“工具包”的上线，进
一步激发了大家的工作热情，也进一步
坚定了大家创则必成的决心。在接下
来的工作中，茶店子街道的各点位长们
将利用好手上的工具，在创城工作中尽
职尽责，努力把工作做好、做细、做扎
实，以更高的热情和饱满的精神状态，
为创建全国文明典范城市贡献力量。

华西社区传媒记者 胡慧媛

实习生 叶宇卓 街道供图

工具包的工具。

倡议文明出行 创城活动也有“诗和远方”

“文明出行，礼让行人；文明用餐，
拒绝浪费……”2月23日，“拥抱春天·
文明出行”新时代文明实践志愿服务
春风行活动在成都武侯区华兴街道三
河社区浓园艺术博览园天艺村举行。
华兴街道、三河社区相关负责人，成都
市文明公益大使、诗人、书法家、舞蹈
家、热心市民、志愿者参加活动。

活动伊始，以“家国情 浓园颂”为
主题的朗诵将浪漫诗意与志愿服务完
美结合，赢来阵阵掌声。随后，成都市
文明公益大使、民间艺术家贝玉英宣
读《“拥抱春天 文明出行”倡议书》。从

“让文明出行成为城市文明的风景线，
让文明出行成为生态环境的保护线，
让文明用餐成为勤俭节约的道德线，
让安全出行成为敬畏生命的防护线”
四个维度向市民发出共同维护城市美
好环境的倡议。书法家李明利现场挥
毫泼墨，写出“拥抱春天 文明出行”活

动主题，刚劲有力的书法作品为活动
带来艺术气息。

接着，志愿者们移步走向武侯大
道三河段的锦城绿道蕾丝桥沿线人
行道、机场路、太平寺地铁站等区域，
开展“生态环境我维护”志愿服务。
大家将共享单车集中规范停放，对公
共区域进行卫生清扫，发放倡议书，
听取群众的反馈意见……原本摆放
凌乱的共享单车，经过志愿者们的一
番整理变得整整齐齐。志愿者们一
起捡拾路边随意扔弃的垃圾，将垃圾
整理装袋放上推车。经过一个小时
的捡拾，一辆满载垃圾的推车出现在
绿道中。“没有想到会收集到这么多
垃圾，其实在这附近有垃圾箱，如果
大家能够将垃圾放到正确位置，也是
为保护环境出了一份力。我们会将
收集的垃圾运到垃圾处理点进行集
中回收与处理。今天的活动很有意

义。”志愿者李兵说。
在下午开展的“学雷锋·见行

动”——文明实践志愿服务座谈及培
训活动中，志愿者们纷纷表示，文明
实践志愿服务净化心灵、促进社会和
谐，希望类似活动能多多开展。据了

解，浓园作为新时代文明实践基地，
积极组织参与社会性、公共性、公益
性事务，有效开展了大量的文明实践
志愿服务活动。

华西社区传媒记者 沈悦
实习生 易仕玲 摄影报道

志愿者将共享单车集中规范停放。


