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“没什么大问题，放松心情，这是
叶酸，你们记得按时吃。”12月20日一
早，正在备孕的刘女士来到成都市成
华区龙潭社区卫生服务中心妇保科问
诊，离开时，妇保科工作人员为她发放
了成都市母子保健手册及叶酸。后
期，妇保医生将定期追访叶酸服用情
况并对刘女士的早期孕情进行搜集。

近年来，龙潭社区卫生服务中心
以百姓的健康需求为导向，不断拓展
服务范围满足区域内多层次的服务需
求，同时致力于妇女保健服务体系更
加优质均衡，医疗服务水平和创新能
力不断提升。

尽心尽力
让辖区妇女享受公卫服务

向育龄妇女提供夫妻双方免费孕
前优生优育检查、对高危孕产妇实行
定向管理和每周随访、做好辖区内每
一位孕产妇和新生儿的入户访视工
作、每年开展35~64岁妇女的“两癌”筛
查工作……说起该中心妇保科的工
作，受访居民都表示了肯定。

为了确保辖区内适龄女性都能享
受到免费的国家政策，妇保科工作人
员除了与社区积极对接之外，还会针
对重点人群逐个进行电话通知。“有些
确实找不到人的，科室工作人员就专

依托次中心建设 引领医院高质量发展
近年来，成都市郫都区安靖街道

社区卫生服务中心坚持党建引领，不
断加强医疗卫生基础设施建设，完善
公共医疗服务体系，改善就医环境，积
极开展县域医疗次中心创建工作，以

“硬件+软件”的双向合力，提升群众就
医获得感、幸福感和安全感。

今年，中心建成新住院大楼和公
共卫生行政楼，开放床位300张，新增
重症医学科（ICU）、肛肠科、妇科、眼耳
鼻咽喉科、中医康复科等住院病区，新
增现代化层流手术室。同时，为分担
区级公立医院部分功能任务，中心加
强医疗救治中心、急诊急救中心、人才
培训中心、技术指导中心、公共卫生示
范中心建设，提升专业技术水平，多措
并举使医疗服务迈上新台阶。

打造医疗特色专科
提升综合救治能力

中心坚持创品牌、树形象的发展
思路，高度重视和支持外科、儿科等特
色专科建设，靶向发力、精准施策。目
前，外科已打造为四川省第一批次、成
都市第一批基层临床特色科室。不仅
如此，中心儿科是郫都区唯一一家具
备省、市基层特色专科的基层医疗机
构，开设儿童哮喘专科特色门诊、儿童
发热门诊等，是郫都区首家开展“儿童
肺功能检测”的基层医疗机构。

为打通优质医疗资源与基层百姓
间的阻隔，中心坚持高水平发展定位，
在省、市、区域医疗次中心的政策支持
下，先后与四川省中西结合医院、成都
市第五人民医院、成都第一骨科医院、

成都市郫都区人民医院、成都市郫都
区中医医院等签订医疗联合体协议
书，制定分级诊疗、双向转诊、人才培
养等实施方案，形成院有特色专科、
科有专病优势、人有业务专长的格
局。

为满足“上班族”患者就诊需求，
眼耳鼻咽喉科、中医康复科、妇科和
体检科开展延时服务。实行延时服
务后，科室业务量明显增加，受到群
众一致好评。

优化急诊资源配置
提高急诊急救水平

中心为急诊急救病人开通24小
时绿色通道，对心脏骤停、休克、昏
迷、中毒、急性创伤等危急重症抢救

有丰富的临床经验，并且即将开展
“血灌”技术。今年，通过中国胸痛中
心联盟、中国胸痛中心总部验收，成
为 2022 年国家第一批次、郫都区首
家“胸痛救治单元认证单位”。

科学组建重症医学科。今年 5
月，中心成立重症医学科，抽调业务
精英参与科室工作，科室拥有国内外
先进设备，具有丰富的抢救经验。

组建“1+N”团队
助推医防深度融合发展

中心36名骨干医护党员与辖区
92 名“社区网格员”结成“1+N”模
式，划区域实行网格化服务，打造公
共卫生服务“群众近距离”网格体系，
此项工作在“学习强国”等平台进行

了宣传报道。

设立家庭医生“面对面”工作室。

中心建立9支由门诊医生牵头的家庭

医生“面对面”工作室，针对性地为居

民提供家庭医生服务；工作室设在门

诊部，让普通门诊与家庭医生门诊逐

渐融合发展。

安靖街道社区卫生服务中心以次

中心建设为抓手，进一步提升医疗卫

生服务能力，满足群众就近看病需

求。在近年年终质量考核中，中心医

疗质量均名列前茅、公共卫生均在全

区排名第二。中心已成功建成成都市

“AAAAA 级”儿童保健门诊和妇女保

健门诊；正积极创建成都市“AAAAA

级”预防接种门诊，建成后，中心将成

为成都市屈指可数的同时拥有3个市

级“AAAAA”门诊的基层医疗机构。

目前，中心已成功创建为国家级

群众满意的乡镇卫生院、全国百佳乡

镇卫生院，四川省社区医院、四川省家

庭医生示范工作室等，是四川省第一

批“县域医疗卫生次中心”创建单位，

并入选成都市第一批“县域医疗次中

心”建设机构，正积极创建国家二级乙

等综合医院，在四川美丽基层医疗机

构评选中名列前茅。

新时代新征程，中心将抓住机遇、

守正创新，继续加强县域医疗次中心

建设，围绕“以建促改，评建并举”的方

针，加强特色专科建设、人才培养等工

作，构建更为优质高效的服务机制，为

推动基层医疗健康发展做出新的贡

献。

华西社区传媒记者 张丽 中心供图

中心医生对病人进行问诊。

聚焦全生命周期 全力守护妇女健康

门问到家庭住址，上门去通知。”龙潭
社区卫生服务中心主任何先琼介绍
说，妇保科干的就是为妇女健康保驾
护航的工作，既然做了就要做到大家
的心坎上。

专业指导
提高优生优育质量

下午2点，孕20周的赵女士来到
中心妇保科，找到妇产科主治医师肖
蓉，倾吐自己的焦虑和不适。“今天在
产检医院做了B超检查，医生说我胎
盘有点低，再加上近来睡眠很不好，
让我很焦虑。”听完赵女士的诉说，肖
蓉一边安慰一边解释道：“现在你还
处于孕前期，胎盘低一点没关系的，

随着孩子慢慢长大，胎盘会上去的。

对于失眠，我来帮你介绍一位我们中

心的中医医生，看看是否可以通过中

医调理改善失眠。”

医生的一番话，让赵女士如释重

负。“自从怀孕并在社区建卡后，我经

常会来社区医院。在产检医院没有

听明白的地方到这儿来问，身体有细

微不舒服也会来问，这里的医生都会

给予细心的指导和帮助，让我获益很

大。”赵女士说。

据了解，龙潭社区卫生服务中心

针对辖区孕产妇从建卡开始到孕期

保健，再到产后访视 3 个环节，中心

妇保科对应了 3 个做法：一是建卡、

孕期保健和产后访视 3 个环节一人

负责，这样可使孕产妇和社区医生没
有陌生感，让她们的困惑和需求更好
地得到解决；二是从建卡开始，一位孕
妇就由妇保医生和家庭医生共同管
理；三是与产后的保健服务结合起来，
比如母乳喂养知识、产后复查、产后避
孕指导、产后盆底功能障碍的治疗、产
后乳腺疏通及治疗等相关工作，从而
真正实现“从妈妈孕产周期健康管理
到孩子健康管理：签约服务一根线，管
理无缝衔接”。

重视宣传
营造良好服务氛围

近年来，该中心妇保科高度重视
宣传工作，通过在广大育龄妇女中宣
传免费孕前优生健康检查知识、制作
精美的宣传品、进行面对面的宣传、咨
询和指导等方式，强化免费孕前优生
健康检查、家庭科学育儿、生殖健康、
两癌筛查等宣传教育。

此外，妇保科建立健全各项质量
管理制度，制定岗位职责，定期开展人
员培训、业务学习、特殊案例讨论和质
量检查。“作为华西妇儿联盟（妇科）双
向转诊科室，保证科室成员水平提升，
才能对危重症往华西转诊提供更专业
的转诊流程。”何先琼介绍说。

华西社区传媒记者 彭戎 中心供图

中心组织举办孕期健康讲座。


