
近日，成都高新区西园社区卫生
服务中心积极响应高新区教文卫健局
和西园街道办事处的统筹部署，联合
辖区医疗力量组成了一支疫情防控核
酸采样队。4 月 11 日至 15 日，西园社
区卫生服务中心共派出40余名医护人
员，先后 5 次进入园区企业，为辖区
60000 余名企业职工提供核酸采样服
务，为企业提供了安全生产保障。

迅速响应
筑牢防疫安全线

4月10日晚，卫生服务中心接到上
级通知后，第一时间匹配人员，备足物
资，安排好采、送、检相关工作。

“高新西区企业多，企业职工人员
流动性大，为给企业提供一个安全的
工作环境，4月11日至15日，我们每天
都分批、分时段对企业员工进行核酸
检测。”点位负责人吴寒告诉记者，针
对此次疫情防控，中心坚持第一时间
响应、第一时间服务，严格控制企业每
批次受检人员数量，有效避免人员聚
集带来的风险，保障检测工作高效有
序进行。
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家医服务 让居民生活品质“步步高”
2015 年，成都金牛区沙河源社区

卫生服务中心泉水家庭医生团队成
立。这支7人的家医团队中，有3名医
生、两名护士、1名上级医院指导医生、
1名社区网格员。这支7人小分队承担
着辖区1万多名居民的日常健康管理
工作，“活力”“温馨”“负责”……这样
的关键词成为社区居民们对泉水家医
团队的高频形容词。

精确首诊
居民健康的“侦察员”

“徐医生，还好你们去年体检时发
现了我血压有异常，经过一年的用药
调理，我现在血压已经稳定了。”4月8
日，68 岁的的李阿姨来到沙河源社区
卫生服务中心，进行每月1次的常规健
康检测，一见到自己的家庭医生徐丹，
李阿姨就开心地拉着她的手说道。

时间倒回到 2021 年 2 月，作为泉
水家庭医生团队的团队长，徐丹带领
队员们和往常一样，下社区为居民进
行常规义诊。“高压 180mmHg、低压
110mmHg，阿姨您已经属于高危高血
压三级了，建议您赶紧去综合医院进
行高血压的用药治疗。”在徐丹的建议
下，李阿姨这才对自己的血压引起了
重视。到上级医院做了全面检查后，
李阿姨开始定期服用降压药，并到社
区卫生服务中心进行健康跟踪以及慢
病管理。

在社区进行的常规体检中，泉
水家庭医生团队发现 67 岁的王大
爷有肾错构瘤，刚开始王大爷并不
相信这一诊断，也不愿意去综合医
院做进一步检查，这可急坏了泉水
家医团队。为了让王大爷能早点进
行治疗，徐丹和团队成员们商量后，
决定从王大爷老伴儿入手，在老伴
儿的劝说下，王大爷终于松口，去上
级医院进行了复查，确诊是肾错构
瘤后，及时进行了手术。

“社区卫生服务中心是老百姓
家门口的医疗机构，家庭医生是老
百姓的健康守门人，我们的职责之
一就是要做好首诊服务，发现问题，
及时警报。”谈起作为一名家庭医生

的体会，徐丹这样总结道。

精细管理
百姓生活的“好朋友”

一年四季，春夏秋冬，泉水家庭
医生团队建档案、做随访、下社区、
做义诊，不管天气如何变化，家庭医
生的暖心服务始终未变。

“邓婷不仅是我的家庭医生，更
是我的好朋友，我们两个很聊得
来。”由于患有高血压，居民蒲大姐
在沙河源社区卫生服务中心办理了
特殊门诊，长期在泉水家医成员邓
婷处开药。多年来，蒲大姐始终遵
守医嘱按时服药，定期做特殊门诊

体检，也听从邓婷医生的建议，改善饮
食，加强锻炼，定期来中心监测血压，
身体有异常时就打电话咨询邓婷，一
来二去，蒲大姐和邓婷成了好朋友。

首诊在社区，康复回社区，对于社
区居民而言，能在家门口的卫生服务
中心享受到专业的康复治疗，是便捷
又省心的事。

今年初，59 岁的陈大姐在家做家
务时突然倒在地上，既不能活动，又无
法言语，家人急忙将她送到医院。经
过检查，陈大姐被诊断为“脑梗死”。
突如其来的变故无疑给原本轻松欢乐
的家庭笼罩上了一层阴影。

今年1月底，陈大姐的丈夫来到沙
河源社区卫生服务中心，向泉水家庭
医生唐静咨询：“像她这种情况有没有
希望恢复呢？”唐医生仔细对陈大姐做
了检查、评估，告诉陈大姐及家人，如
果定期进行康复训练，是有希望恢复
部分生活自理能力的。从那之后，陈
大姐的爱人就定期带她来做康复理
疗。在家庭医生的耐心指导与鼓励
下，陈大姐逐渐开始恢复，原本无法走
路、吞咽困难、不能言语的陈大姐现在
不仅可以慢慢走路了，吞咽功能也恢
复良好，甚至可以自己穿衣和洗漱
了。看到生活又重新燃起希望，陈大
姐也开朗了许多，“感谢家庭医生无微
不至的照顾，相信胜利就在眼前。”陈
大姐的爱人开心地说道。

华西社区传媒记者刘俊中心供图

核酸检测进企业 六万余职工乐享上门服务

在采样现场，企业职工均规范
佩戴口罩，保持1米间距，排队进行

咽拭子采集。中心医护人员按照相

关要求采样封存，并对现场进行消

杀。企业职工积极配合，检测人员
操作规范，整个检测过程井然有序。

辛苦劳累
为企业营造安全环境

“中心的医护人员，每天早上6

点20分准时到达中心集合，提前穿
好防护服、准备好标本试管、面屏、
手套等防疫物资，7 点 30 分到达企
业采样现场，8 点准时开始为企业
职工做核酸采样，直到中午12点才
结束。大多数医护人员除了具体
的采样工作外，还要负责其它工
作，个别医护人员在完成采样后还
需要管理 100 多个患者，加班早已
成常态。”吴寒说，因为企业职工较
多，一个采样台只有一位医护人员

负责，采样任务繁重。有些医护人员
上午做完采样后下午还要赶回中心坐
诊、看护病人，经常加班到凌晨，累得
胳膊都抬不起来。

据了解，西园辖区各类企事业单
位共计 1438 家，其中规模以上企业
144 家，产业员工约 25 万人。中心负
责的核酸采样点位共有 3 个、采样台
30 个，1 个采样台大约一天需要完成
咽拭子采样 500 余份，共派了 40 余名
医护人员。为了疫情防控，核酸采
样人员第一时间积极响应，全面筑
牢疫情防线，切实保障企业职工健
康安全。

“中心进入企业开展核酸检测采
样，不但避免了医院内聚集的风险，降
低了交叉感染的几率，更重要的是，让
企业职工的工作不受影响。”该中心相
关负责人表示，方便、快捷、周到的核
酸采样服务受到了企业职工的好评。
长期以来，西园社区卫生服务中心踏
实工作，助力西园街道优化辖区营商
环境，为企业提供了安全生产的健康
保障。
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中心开展免费健康咨询活动。

企业职工排队接受核酸检测采样。


