
1月28日，“2021成都党建引

领基层治理暨‘我为群众办实事’

实践活动优秀案例（单位）”发布，

温江区永宁街道“试点探索‘五全’

工作法打造全龄友好产业社区”案

例成功上榜。作为温江区具有代

表性的三医集聚产业新城，永宁街

道成功探索出将产业发展与社区

治理深度融合的新路径。

2021年以来，永宁街道对标全龄友
好包容社会营建工程，聚焦青年人才、

“一老一小”和特殊群体，把柔性关照渗
透到社区管理服务的各个环节，全力推
进全龄友好产业社区打造，赢得了辖区
入驻企业、园区以及居民们的一致好评。

全领域融合党建聚势能
构建心安如家治理格局

随着新型城镇化的快速发展，永
宁街道逐步转变为三医企业集聚的
产业新城，但也衍生出社企联动缺平
台、公服配套缺品质、新老居民缺融
合、人才流而不留等新痛点。2021 年
以来，街道直面问题，以三医资源承
载较为集中的杏林社区为试点，打造

“盼望来、想留下、能安心”的全龄友
好产业社区，着力构建“杏”好有你、

心安如家的治理与服务新格局。

如何把“家的温度”渗透到每个空

间，让每个工作生活在这里的居民切

实感受到社区的蝶变？带着这样的

思考，永宁街道高效统筹社区内外产

业资源优势，结合“学党史、办实事”

同频共振，通过内外联动，全领域搭

建党建平台聚集发展动能。杏林社

区以社区党委为纽带，搭建起3区（园

区、院区、小区）+企业党支部的“1+3+

N”产业社区党建联盟，通过常态化党

建联席会商机制，不仅为政府、园区、
企业搭建起了高效的沟通交流平台，
更进一步在党建联盟成员单元间构
建起党建共建、活动共办、资源共享、
发展共商、问题共解的强大动能。

全方位整合资源增效能
全区域美化空间建场景

在构建全龄友好产业社区中，永
宁街道全方位整合资源，一方面聚合
上级部门能量，争取市妇联、区委组
织部、区委宣传部等 10 余个部门资
源，共建项目 20 余个。另一方面，聚
合人才资源，串联引导企业人才、乡
贤、志愿者等全过程参与社区规划设
计、改造运营。聚合园区、街区、小区
可以利用空间资源，以 15 分钟便民
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把柔性关照渗透到社区管理服务各个环节

全龄友好产业社区提升居民获得感

服务圈、10分钟为老服务圈、5分钟
自然体验圈为目标，构建了以社区
综合体为核心、园区为补充、绿地
空间为拓展、街区小区微空间为延
伸的全龄友好服务网络。

以“全龄段、全体系、全周期”需
求为导向，永宁街道杏林社区打造出
特色化、精品化、智慧化的“六大共享
场景”。实施亲民化改造的党群服务
中心作为“六大共享场景”中最重要
的部分，不仅依托智慧政务建设，强
化了政务服务能力，还通过优化“零
距离、开放式、家庭化”亲情服务，营
造出温馨和谐的服务氛围。党群服
务中心重点打造的“杏好有你·沉浸
式家庭服务馆”已全面开放，该馆是

社区携手市、区妇联联建而成，叠加
有巾帼学院、学梦乐园、食育空间等
17个功能，是真正让家长放心、孩子
开心的关爱基地。“杏林社区是成都
市首批4个儿童友好社区市级试点
之一，也是全市唯一在产业园区打造
的儿童友好社区。”杏林社区相关负
责人自豪地说道。

此外，社区还打造有“颐乐·时光
道”，集成日间照料、医疗卫生、家的
味道等10大功能，让老人舒心；打造
青年人才服务聚集地，集成创业就
业、全时法律服务、交友交流以及出
入境等服务功能，让青年人安心；打
造灵活就业帮扶基地，利用闲置小区
架空层、街区铺面等资源，打造“杏林

乐业坊”和“杏福驿站”，实现4050人员
和特殊群体就近、体面就业；打造户外
自然共享乐园，在社区公园植入三医文
化和12个主题驿站，实施“杏林春暖·
百花绽放”共享项目，拓展志愿活动、消
费体验、治理服务等多种功能。

全龄段运营项目提品质
全过程发动群众促友好

搭建平台、营造场景后，在接下来
的运营阶段，永宁街道再次创新，以

“公益+低偿+市场”方式，引进专业社

会组织参与，精心策划运营“四大计

划”，增强居民参与感、获得感。

实施“健康之约”计划，截至2021年

底，依托社区医疗卫生机构，开展大型专

家义诊体检、健康讲座等“五进”活动20

余场次，惠及居民3000余人；实施“成长
之约”计划，开展“友好妈妈”系列课程、

“童之趣·学之乐”暑期托管班、儿童义集

等妇女儿童成长项目30余项，吸引2000

余个家庭参与，助力“双减”；实施“友邻

之约”计划，举办“玫瑰之约”音乐会、人

才相亲会、社区运动会等文体活动，促进

新老居民互动融合；实施“暖心之约”计

划，通过弱势群体就业帮扶、留守关爱、

蓉姐对你说纠纷调解等活动，力求让特

殊群体就业增收、遇事不愁、生活自信。

在发动群众共建共治共享方面，街

道、社区问需于民，梳理出便民服务、医

养康复、文化教育等10大类服务需求

清单。邀请各领域专家走进社区现场

指导，组织社区“三医专家人才库”、社

贤达人、党员群众代表和儿童议事会等

群体参与，共同对社区营造及活动等出

谋划策，确保专业化、精准化、亲民化。

运营期间，街道社区定期对服务项目、

服务质量进行群众测评，对得分较低的
项目活动进行动态调整，不断提升社区
居民的体验感和获得感。
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永宁街道三医集聚产业新城一隅。

永宁街道杏林社区图书角。

永宁街道杏林社区儿童议事会。


