
资讯

“社区帮我们解决了这么大的麻
烦，不管咋说都要表示一下，这面锦旗
就是我们的心意。”近日，成都市郫都
区郫筒街道东顺巷3号院的居民将一
面写有“为民排忧解难 热情服务到家”
的锦旗，送到了奎星楼社区党委书记
李蓉手中，请她代表社区收下。该院
落因排污不畅导致小区地面被污水所
淹，事发后，社区及时介入想方设法，
通过“破墙”抽污水排入市政污水管网
的方式，为居民解决了烦心事。

记者了解到，东顺巷 3 号院是茂
县老干部局家属院，1985 年建成，曾
是郫都区住房“样板间”。不过，前段
时间因污水排放不畅使得居民们的
心情颇为糟糕。“小区内有一处污水
处理池，容量大约35立方米。过去污
水经此处理后通过排水沟流走，排不
走的由环卫车运走，一年大约清掏两
次，每次运 4 车左右。”小区议事会成
员林忠莲告诉记者，春节前的一天突
然“水漫小区”让居民们心急如焚。

“早晨起来我看小区地表都积起污
水，下水管道堵塞排不走了。如果请
环卫车来清运，每天运 3 车大约要花
2400 元。这笔钱花不起。”林忠莲
说。奎星楼社区“十八匠”中的清掏
师傅魏之云实地查看后也直摇头，

“（小区）地势太低，比周边的管网矮1
米多，（污水）排不进管网。”
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本期走访：郫都区郫筒街道奎星楼社区

老小区污水漫溢 社区助力破墙解忧

被专业人士“宣判死刑”更加重
了院落居民的心理负担。不仅是本
小区的污水，隔壁计生委家属院和松
滋源酒店的污水也都“水往低处流”，
纷纷涌入该小区污水处理池，池子本
就容量有限，这可如何是好？居民们
为此个个忧心忡忡。小区现有8 位

“原住民”中最年轻的就属林忠莲，但
她也66岁了，还有的老人因为年迈常
年不出门。于是，林忠莲揽下了这个

“重责”，苦寻解决之法不成后她找到
了奎星楼社区党委书记李蓉，这件烦
心事才找到了突破口。

“我们带着专业师傅到现场察

看情况，寻找解决办法。”社区党委
书记李蓉说：“要解决东顺巷3号院
的污水排放，需要打开泰立观筑小
区的窨井盖，然后破墙接通一根水
管，用抽水机将3号院的污水经窨井
盖抽进市政污水管网里。”

找到了解决办法，社区又帮助
找来相关设备，接通水管打开抽水
机开足马力抽。看着小区所积污水
一点点地消退，居民们紧锁的眉头
才逐渐舒展开来。“当天连续抽了很
长时间才解决了地表积水问题，水
退后又开始一点一点地冲洗地面，
才赶在春节前恢复了小区干净整洁

的面貌，让大家过了一个舒心年。”林
忠莲说：“感谢社区为我们办了件大好
事。现在每天定时抽两次，污水排放
基本无忧。”

不过，眼下“治标”的办法只是权
宜之计。要想根本解决问题还需要将
院落污水管接入市政污水管网。不论
是居民还是社区都明白这才是“治本”
之策。据悉，目前东顺巷3号院老旧院
落改造计划已提上议事日程，最理想
的状态是今年夏季汛期到来前完成改
造，届时，该院落的污水排放问题将从
根本上得到解决。

华西社区传媒记者 李玥林 摄影报道

华西社区报讯（记者 冯浕）“走，去
趟轻松驿站！”现在，家住成都高新区
合作街道的王大姐出门散步可以放心
地多耍一会儿了。“以前出门想方便
时，厕所不好找，只有赶回家，现在好
了，轻松驿站方便又干净，还很高科
技，上个厕所还能充个电买瓶水，继续
和老伴儿散步。”王大姐呵呵笑言。2
月9日，记者从高新区合作街道办事处
获悉，街道今年将根据计划在原有的4
座智慧化公厕“轻松驿站”基础上陆续
再增加4座，全面推进智慧化公厕在辖
区落地使用。

“轻松驿站”让“方便”更方便了。
记者看到，“轻松驿站”由公共卫生间、
自动售货机和共享充电设施等部分组
成。驿站的屏幕上会适时显示卫生间
的使用状态、温度湿度以及天气情况，
站内还设有共享充电宝和可以扫码获
取的纸巾。一个“驿站”有4个独立卫

生间，卫生间内装有助力扶手和报警

按钮，方便老年人和残疾人使用。

据街道相关负责人介绍，“驿站”

可以实现自助零售、文旅宣传、信息展

播、防疫监测、上网购物、艺术欣赏等
多项功能，其系统结合了物联网、大数

据、云计算等技术，使传统厕所具备
即时感知、准确判断和强化执行的
能力。通过传感器实时收集设备使
用信息和环境参数，对公厕环境和
设备进行有效实时的监测与调节，
设置有紧急呼救、应急服务、紫外线
杀菌、自动除异味等功能。

据介绍，“驿站”采用的真空抽
吸技术一直在飞机、高铁等领域广
泛应用，如今也来到了街道居民身
边。在微生物降解、空气抑菌等多

种技术的帮助下，“轻松驿站”规避
了传统厕所的臭气难题和“邻避效
应”困扰，“泡沫微水冲技术还实现
了入厕用水量减半。”

城市公共设施的智能化，是“智
慧城市”建设的重要标志，公共厕所
则是展示城市文明形象和公共服务
水平的窗口。街道相关负责人表
示，“我们将全面推进智慧化公厕在
辖区落地使用，让市民出门在外，能
感受更有温度的‘方便’。”

坝坝会群策群力
打造宜居宜人乡村院落

华西社区报讯（记者 彭戎）近日，
成都新都区清流镇“清江水韵”院落内
外整治完成，一幅最美乡村的缩影呈
现在人们面前。

“清江水韵”院落位于清流镇顺河
社区清白江生态带，院落以清白江自然
风光以及贯穿院落的溪流为主要打造
亮点，通过生态绿道、健身广场、休闲亭
台及步行栈道贯通整个庭院，现在的

“清江水韵”院落是个环境优美、民风淳
朴、庭院整洁、宜居宜人的好地方。

据悉，“清江水韵”院落在整治过程中
多次召开坝坝会，针对影响环境卫生的突
出问题进行宣传和讨论，群策群力，集中
力量，让大家都来关心人居环境的改善和
提升。首先发动群众自觉行动起来清理
房前屋后及林盘的积存垃圾，然后由村委
会在此基础上栽种花草美化环境。

整治提升后的“清江水韵”充分展
现了顺河社区良好的自然及地理优势，
有助于大力发展乡村旅游业，引进社会
投资进行乡村旅游开发，吸引特色餐饮
民宿、农耕体验等业态，有效盘活闲置
土地，对林盘进行空间的合理优化利
用，有效地壮大集体经济。

街道增设智慧厕所 居民散步不惧“方便”

智慧化公厕“轻松驿站”。（街道供图）

林忠莲介绍小区污水漫溢情况。 抽水管“穿墙”而出。


