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资讯

“小刘，健康码是什么啊？”11

月14日，成都市郫都区郫筒街道

天台社区的刘雪婷，来到辖区万达

华府小区送“健康防疫包”时来到

老奶奶李钟秀家中，后者就此问题

当面进行咨询。李钟秀说，“没有

这个码，菜市场进不去，连菜都买

不到。”随后没多久，天台社区工作

人员就上门帮李奶奶完成了健康

码代领，然后打印好“绿码”送到了

她的家中。

李钟秀今年 83 岁，平常和老伴住
在一起，两个儿子一个在重庆、一个在
雅安，因为本轮疫情原因回来探望不
便。老两口平常不用智能手机，没想
到被健康码给“难住”了。

刘雪婷将李奶奶的诉求反馈回社
区后，同事张紫溦来到她的家中，打开
四川天府健康通小程序，在首页下方
找到“代领健康码”点击进去，再点击

“添加他人健康码”，输入个人身份信
息，完成人脸识别、实名认证后完成了

八旬奶奶称没有健康码进不了菜市场——

社区关爱老年人 打印“绿码”送上门

健康码，一人一码已成“常识”，但
彭州市通济镇桥楼社区党支部书记雷
道康的手机里竟然“藏”着 6 张健康
码。11月16日，记者细问缘由，背后故
事令人破防。原来，除了他个人的健
康码之外，其余5张分属社区5位不会
使用智能手机的老人，雷道康一一帮
助他们打印出来，方便老人外出时“亮
码”之用。

疫情当前，健康码已成为出行必
备工具，不会操作智能手机、无法“扫
码”的老人去银行、去超市、去农贸市
场常常被“卡”在健康码上。家住桥
楼新村小区的张金华老人，因为没有
健康码深感外出办事不便。于是，她
找到熟识的社区党支部书记雷道康
讲明了缘由。雷书记马上用自己的
手机代她申领了健康码，并嘱咐同事
用A4纸打印出来交到她手中。

雷道康告诉记者，桥楼社区不少
老人都用“老年机”，“和子女同住的老
人，一般子女就给解决（代领健康码）
了。但独居老人不知道怎么办，常常
到社区寻求帮忙。”

雷道康自称经验丰富的代领健康
码“专业户”。因为代领信息只能保存
1 个小时，过时将自动消失。因此，申
领成功后，雷道康就立即生成离线码
保存到手机相册中，再打印出来交给

ETF赛道诞生又一创新型品
种，包括景顺长城在内的五家基
金11月15日获批增强策略ETF，
该品种极大的扩充了 ETF 的投
资形式。景顺长城获批的是中证
500指数增强从策略ETF，拟在深
圳证券交易所上市。

景顺长城首只指数增强策略
ETF 选择对标中证 500 指数，中
证500指数是具代表性的中小盘
创新成长风格指数，反映了A股
市场中中小市值公司的股价表
现，而这部分公司正是当前国家
重点扶植的专精特新、创新型企
业等的典型代表。

（投资有风险，选择需谨慎）

景顺长城中证 500 增强策略
ETF获批

健康码申领。随后，张紫溦又回到
社区党群服务中心将“绿码”打印出
来，再送到李奶奶手中，“婆婆，这个
就是健康码，您拿好。外出需用扫
码的地方就出示给对方。”

“感谢你们时刻把我们挂在心
上，每天提醒注意防护，还送来了

‘防疫包’和防疫中药。我一会儿就
给儿子打电话让他们放心。”收到

“健康防疫包”和“绿码”，李钟秀当

面表示感谢。据悉，“健康防疫包”
里有一支消毒凝胶、一包消毒湿巾
和一包口罩。

打印“健康码”本是一件小事，
但是对于老年人来说，却是他们出
行时的一件大事。天台社区共有6
个小区院落，常住居民约 1.4 万人。

“无码”的李钟秀并非个案，天台社
区用贴心关怀、无微不至的照顾，帮
助老年人跨越“数字鸿沟”。

“截至目前，约有10多位老年人都
向社区反映了这种情况。对此，我们
安排专人服务，帮助老人代领然后打
印‘绿码’送上门。代领的健康码有有
效期需要更新，因此，这项服务每天都
在轮动进行。”天台社区党总支书记成
寅表示：“负责这项工作的（张）紫溦，
将私人电话号码告知高龄老人，他们
有事随时给她打电话，随时为他们服
务。紫溦也成了防疫期间辖区高龄老
人的‘紧急联系人’。”

华西社区传媒记者 李玥林 社区供图

社区书记帮5位老人申领健康码

彭州防疫有力度更有“温度”

委托申领人。这就“解释”了为何
他的手机里还存有5张健康码。代
领的健康码有有效期，因此，雷道
康还得随时关心“到期”没有，以便
随时更新，避免影响老人出行。

在桥楼社区，除了雷道康之
外，他的同事手机里也保存着社区
老人的健康码。“我不在时，他们
（同事）就帮老人代领，然后打印出
来交给对方。”据雷道康透露：“为
了方便老人携带，我们一般都会打
印两张。如果要得急就用 A4 纸
打，这个来得快；但 A4 纸太大，携
带需要折叠。所以，我们一般会用

相册纸再打印 1 张，裁剪成公交卡
大小送到老人手里，这样携带起来
就很方便了。”

打印“健康码”本是一件小事，
但是对于老年人来说，却是他们出
行的一件大事。为了帮助他们更
好地跨越“数字鸿沟”，共同抗击疫
情，彭州市在广大村（社区）开展

“关爱老年人，携手抗疫情”行动，
像雷道康这样暖心关怀、贴心服务
帮助老年人，正是彭州市践行疫情
防控下人文关怀的一个缩影。

华西社区传媒记者 李玥林
社区供图 封面新闻封面新闻APPAPP

社区将打印好的“绿码”送到老人手上。

社区工作人员帮助老人代领健康码。

桥楼社区党支部书记雷道康（左）。


