
02 2021年10月22日 星期五
责编 徐倩 版式 张今驰

现代医疗技术不断发展，越来

越多的疑难杂症被攻克，但总有一

些疾病是医生束手无策的。在疾

病终末期，控制痛苦和不适症状，

提高患者生命质量，是安宁疗护的

精髓。 从2017年起，成都老年康

疗院就开展了安宁疗护相关工

作。秉承为疾病终末期患者或老

年患者提供身体、心理、精神等方

面的照料和人文关怀等服务，以提

高生命终末期质量，帮助患者舒

适、安详、有尊严地离世为宗旨，通

过对老年患者精细化的照护，控制

疼痛及其他症状，尽可能让患者

“优逝”，同时提升家属的生活品

质。

88岁肺癌晚期患者
在安宁疗护中“安详”辞世

88 岁的孙大爷是肺癌晚期，且伴
有多器官转移，化疗四次后效果不
理想，在他本人要求停止化疗后，入
住成都康疗院安宁缓和病房。在这
里，孙大爷走过了生命的最后一程，
60 多天的安宁疗护，让孙大爷的身
体和心理都更加平和，而在医护人
员“撮合”下，孙大爷与儿子的距离
也更近了。

孙大爷早年离异，只有一个儿子，
自己一个人把儿子拉扯大，但由于缺
乏沟通技巧，他与儿子的关系总显得
不那么亲密。2019 年，孙大爷被诊断
出肺癌，2021年5月，肺癌发生多处转
移。由于年纪较大，孙大爷不愿意再
继续化疗，儿子也不想父亲承受疾病
带来的痛苦，这一次，父子两人达成共
识，选择了安宁疗护，只想轻松一点走
完最后一程。

入住成都老年康疗院安宁缓和病
房后，安宁疗护团队详细了解孙大爷
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的病情经过、目前心愿，更向孙大爷
及儿子了解其既往的生活工作经历，
饮食和业余爱好，开展了基于安宁疗
护方面的老年综合评估。结合评估
结果，多学科团队与他们一起讨论后
制定出疼痛管理、皮肤护理、舒适喂
养、生命回顾、心灵抚慰等综合方
案。在了解到孙大爷与儿子的微妙

关系后，负责孙大爷治疗的护士长熊

秀红就当起了“联络员”。护士长多

次与孙大爷儿子沟通，制造父子两人

独处的机会。在护士长的协助下，儿

子常会在床边为孙大爷读书，共同回

忆儿时趣事，讲讲目前工作成绩，不

时表达对父亲养育、培养他的感恩之

情。儿子像照顾父亲就如同幼小的

孩子一样耐心细致，来时握握孙大爷

的手，离开时与父亲抱一抱，用行动

表达父子之情。

两个多月的安宁疗护，让孙大爷

在生命最后一程感受到身体和心灵

的温暖，更让他与儿子间的亲情用

另一种更为舒适的方式呈现。孙大

爷走的时候是一个凌晨，他在睡梦

中安详离世，护理人员擦洗他的身

体，为他穿上生前他最喜欢的衣服，

所有安宁疗护工作人员一起为他默
哀告别。

据科室主任官晓玲介绍，癌症终
末期的患者病情复杂且不易预测，但
是每个生命都有尊严和价值，也有获
得生理心理舒适的权利。在有限的
时间里，安宁疗护团队与时间赛跑，
尽最大能力给予患者身、心、灵、社全
方位照护，缓解患者的不适，提高患
者的生活质量和死亡质量，给予患者
家属支持与抚慰，用温暖与爱陪伴患
者有尊严、有温情、有质量地走完人
生的最后旅程。

患者家属及医护团队
都是安宁疗护“关注”对象

“当至亲离世后，家属在很长一
段时间会陷入抑郁和痛苦，因此，安
宁疗护中有一项重要内容，就是提早
与安宁疗护患者的家属对接，了解安
宁对象及家庭的一些基本情况和愿
望，让患者及家属提前面对死亡，努
力做好‘优逝’准备，也便于患者离世
后为家属做哀伤辅导，让患者家属全
程参与安宁疗护的每一阶段。”成都
老年康疗院业务院长吴仕英告诉记
者。

在孙大爷入院进行安宁疗护的2
个多月里，安宁疗护团队的服务实际
上是针对孙大爷及儿子两人开展
的。进入医院之初，团队了解了患者
和家属对死亡的认知程度、接受程
度、预期效果、告别方式等情况，并综
合患者当时的病情、护理情况、家庭
构成及支持、心理等进行入院初步评
估。孙大爷离开后，安宁疗护团队的
服务并没有结束，他们持续地对家属
进行哀伤抚慰治疗，殡葬服务，帮助
家属尽快走出哀伤期，迎接新的生
活，对家属进行回访，这一系列工作
都是安宁疗护的重要内容。

除了对患者家属进行辅导与治
疗外，要做好安宁疗护还需要定期
对团队成员进行专业疏导。93 年出
生的向美芹是成都老年康疗院的健

康管家，她的工作内容主要是负责与
患者家属沟通，搭建起患者家属、患
者、医护团队三方间的桥梁。一直以
来，“临终”和“死亡”往往是大家退避
三舍的话题，但在向美芹这里，她每
天都要和这些字眼打交道，年轻的她
常常需要面对死亡，更要用一种合适
的方式表达死亡，这些都考验着这名

“90 后”的专业水平。学护理出身向
美芹在刚刚接触这项工作时，每天以
泪洗面，很多时候甚至会在家属哭泣
之前就泣不成声。随着医院定期的
专业培训和心理疏导课程的开展，向
美芹系统学习了安宁疗护基础知识，
生命教育，沟通技巧等。如今，这名
不到 30 岁的女孩，用过硬的专业技
能，陪伴着无数生命温暖的走完最后
一程，也帮助着无数家庭去勇敢面对

“死亡”。

患者病而少痛
让生命终末期更有“尊严”

2015 年，经济学人智库发布的死
亡质量报告显示，在调查的全球80个
国家和地区中，我国的死亡质量指数
仅为23.3，排名第71位。可以看出，我
国死亡质量其实还有很大的提升空
间，因此，近年来“尊严死”越来越受到
社会各界关注。安宁疗护的作用，就
是让进入生命末期的人群能“有尊严”
地走完最后一程。

2019 年，成都成为了全国第二批
安宁疗护工作试点城市之一。在此
背景下，越来越多的老年病医院开始
探索专业化的安宁疗护服务体系，以
全方位的服务帮助广大家庭解决“死
亡”这一颇为忌讳的问题。作为一家
医养结合型老年病专科医院，成都老
年康疗院是成都市安宁疗护定点机
构，安宁疗护病区有床位 50 张，早在
2017 年，便与四川大学华西第四医院
姑息医学科联合开展安宁疗护工作，
至今已 4 年。经过几年不断发展，安
宁疗护已经成为医院老年服务重要
组成部分，是老年病重点专科的特色
之一，每年进行安宁疗护管理的人群
达 150 多人，而这些人群都普遍有着
平均年龄大，疾病种类多，管理难度
大的共性。

为更好开展安宁疗护工作，医院
对科室硬件环境进行再次改造升级，
新科室于 2021 年 7 月 1 日正式开科，
对外收治安宁疗护患者。“使患者在
生命终末期享受到无微不至的关怀，
让患者病而少痛，舒适而尊严离世，
让亲属悲而不伤，尽心而安然送别，
这就是我们做安宁疗护的目标。‘生
如夏花之灿烂，死如秋叶之静美’是
一种美好的人生愿望，人生终点，支
持有道，我们相信，伴随社会的发展，
安宁疗护的理念将会得到更多人的
支持与认可。”成都老年康疗院业务
院长吴仕英说道。
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安宁疗护团队。

生活在这里的老人们。


