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“周末社区的娃娃多，很多家长来
当志愿者，大人娃娃都能交上朋友。这
周是你来讲绘本吗？”9月2日，成都龙
泉驿区龙泉街道魏家街社区居民李根
又在组织周末活动，这个由家长自发组
织安排的“小魏干爸干妈”活动深受大
人小孩的喜爱。自成都市实施幸福美
好生活十大工程以来，龙泉驿区民政局
高位推进、系统谋划，全力推进全龄友
好包容社会营建工程取得实效。

养老服务
大胆创新先行先试

龙泉驿区深化智慧健康养老示范
基地建设，依托信息平台对全区千余
名空巢、独居、留守老年人开展巡访关
爱服务，投入运行“驿都长者阳光餐
厨”小程序，实现养老机构、助餐点等
食品卫生实时线上监管。

2019年3月，龙泉驿区在特困人员
供养和公办福利机构改革方面大胆创
新、先行先试，将专业社会力量与政府
兜底保障相结合，以公开招标方式，选
择经验丰富、服务质量优质的养老服
务机构，作为区综合社会福利中心服
务和运营管理提供方。这个位于三大
公园内，景色宜人、生态良好、规模巨
大的公办福利机构，设有养老服务指
导中心、老年福利区、绿地生态公园
……运营管理提供方接手后自筹资金
1000 余万元，在中心内进行环境升级
打造，建立老年病医院，为中心老年人
提供更优质便捷的医疗保障服务。同
时，将多年服务经验中提炼总结的“生
活保姆、健康保姆、精神保姆”三位一
体照护模式，因地制宜移植到福利中
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高位推进、系统谋划，营造全龄友好包容社会——

让龙泉人的幸福融入城市发展新图景

心，并通过开展“四个一”（一个微笑、
一声问候、一个拥抱、一对干亲）活动
和“五心”（暖心、安心、悦心、顺心、放
心）服务，让老人成功实现“健康状况
变佳、仪容仪表变靓、精神面貌变爽、
个人习惯变优、心理归属变强、生活
环境变美”的改变。

精心谋划
建设儿童友好社区

“书吧的规章都是娃娃们自己制
定的，他们很有主人翁精神。”魏家街
社区工作人员说。魏家街社区辖2个
商业小区、4所学校，服务3.6万人，儿
童占比近28%。社区以“儿童发展的
视角”精心谋划社区发展顶层设计，
在儿童友好社区建设中成绩显著。

魏家街社区以1条街区、12个场
景赋能儿童健康成长，通过开展儿童
活动带动居民成为“有温度、具活力、
利成长”让社区蝶变的参与者、见证
者、受益者。

现在，每个周末“小魏干爸干妈”
志愿者都会如期来到社区为娃娃们朗
读绘本。在上学、放学高峰期也会轮
流值守，温暖“回家路”。“小魏义卖铺”

“种子美术馆”“小魏议事厅”“翰墨书
画社”等12个空间更是小朋友们的社
交圣地，目前已经开展有100余场活
动。社区联动学校启动“文明风尚涵
育工程”，联合创办“小魏议事会”“博
悟少年团”等儿童互助社团，带动社区
1000余户家庭参与，1200余名儿童受
益。孩子作为部分社区事务参与的主
体，用童眼看世界、童语话发展，孩子

参与社区事务的积极性不断增强。

重金打造
关爱帮扶特殊人群

位于红岭路上的成都市龙泉驿区
特殊教育学校可谓高端、大气、上档
次。2018年开始，政府投入近1.4亿元
进行建设，安装无障碍电梯、无障碍设
施。为满足特殊学生的教育康复需
求，投入 2000 余万元补齐康复设施设
备。根据学生障碍类型，在特教学校
设置动作康复训练室、云端体感室、蒙
台梭利室等37间功能室。特殊教育学
校办学水平的提高，让全区400余名有
特殊需要的学生直接受益。

学校以“让每个孩子发出自己的
生命之光”为核心理念，坚持“用爱心
温暖孩子的心灵，用专业成就学生的
未来”，构建“以生为本的支持服务体
系”，打造个别化教育计划、教育戏剧
等特色名片。

通过个别化教育计划的实施，学
生能力大幅提升，生活质量提高，学生
的情绪行为问题得到有效改善。学生
的成长得到家长认可，学校连续五年
家长满意度测评100%满意。

今年，龙泉驿区全龄友好包容社
会营建工程推进组成立工作专班，制
定文件及相应考核机制，细化责任分
工，高效推进全龄友好包容社会营建
工程工作。龙泉驿区的全龄友好包容
社会营建工程聚焦“一老一小”和特殊
群体，以全龄阶段居民的多层次需求
为导向，把龙泉人的幸福融合到城市
发展的大图景中。
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龙泉驿区老人的幸福晚年生活。


