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“脑卒中俗称中风，是一种

急性脑血管疾病，脑卒中具有

发病率高、死亡率高和致残率

高的特点，目前认为预防是最

好的措施……”5月19日，在

第11个世界家庭医生日当天，

一场有关脑卒中的健康科普沙

龙活动在成都温江区寿安镇中

心卫生院举行。据悉，从2020

年起，寿安镇中心卫生院家庭

医生将脑卒中患者作为重点关

注人群，创新发起了“芒萁计

划”，在做好相关健康科普的同

时，下乡入户，将温情服务送到

居民身边。

发起“芒萁计划”
改善患者生活质量

芒萁，又名铁狼萁，是一种
多年生草本植物，它有毅力、适
应力强，具有热情活力及美好祝
福等寓意。寿安镇中心卫生院
的“芒萁计划”，是针对辖区脑卒
中患者而推出的公益项目，旨在
让长期卧床于家中、行动不便的
脑卒中患者获得更多治疗、康复
以及心理疏导的机会。据项目
发起人、寿安镇中心卫生院家庭
医生张涵介绍，“芒萁计划”的诞
生，是源于自己多年来下乡随访
的经历。

作为一名基层医疗工作者，
张涵大部分时间都在与居民们
打交道。哪家的老人患有高血
压、糖尿病，哪家老人儿女不在
身边，哪家老人偏瘫不能下床，
这些情况张涵都“如数家珍”。
每次入户为失能老人做健康评
估时，目睹脑卒中患者因偏瘫导
致寸步难行深深触动了张涵，

“患者们的行动极其不方便，有
些人甚至只能长年躺在床上，他
们的生活质量直线下降，孤独而
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创新家医服务模式
“芒萁计划”定向关爱脑卒中患者
优秀社卫案例展播

本期走访：
温江区寿安镇卫生院

无助。”
经过与团队讨论，张

涵家庭医生团队将发起
“芒萁计划”的建议汇报
给医院，很快得到医院的
大力支持。2021 年 1 月，
寿安镇中心卫生院“芒萁
计划”公益行动正式启
动，张涵医生成为该项目
的负责人。

定制温馨服务
树立患者保健意识

家住温江区寿安镇
新林村的赵大爷 72 岁，
是“ 芒 萁 计 划 ”的 受 益
者，持有“芒萁卡”的赵
大爷如今不仅自己很有
健康意识，还时常给周
边邻居宣传脑卒中的危
害。去年 10 月 3 日，赵
大爷因脑梗住院，出院
后需要定期服用降糖药
物。寿安镇中心卫生院
家庭医生入户随访时却
发现，赵大爷并未遵医
嘱按时服用降糖药，健
康意识也极其薄弱。对
此，家庭医生携团队中
医师一同来到赵大爷家
中，搞清楚了赵大爷脑
梗塞的主要诱因，并做
出了每日入户理疗及督
导服药的定制家医服务
计划。鉴于赵大爷家经
济能力有限，寿安镇中
心卫生院还决定为他减
免所有理疗费用。

“芒萁计划”能给脑
卒 中 患 者 带 来 什 么 益

处？这是项目启动后大
家问得最多的问题。对
此，张涵介绍说，“芒萁
计划”是一项以爱心医
疗服务为宗旨的公益计
划，服务的人群是类似
于赵大爷这样的居民。
首先，由家庭医生确定
需要帮助的患者名单，
根据脑卒中患者病情，
建设爱心家庭病房，发

送芒萁卡，实施“芒萁计
划”；接下来，对选定的
帮扶患者，由家庭医生
提供基础的健康体检，
签约家庭医生 B 包服务
协议，提供基本公共卫
生服务；此外，家庭医生
每月上门巡诊，监测患
者血压、血糖，并进行健
康 评 估 。 根 据 评 估 情
况，对患者进行安全用

药、慢病干预、家庭护理等方面
的指导。

倾听患者心声
家庭医生成居民知心人

家庭医生被称为居民健康的
“守门人”，国家卫生健康委近日印
发通知，鼓励在就诊之外建立家庭
医生与签约居民沟通联络渠道，家
庭医生定期主动联系签约居民，了
解健康状况，提高重点人群对签约
服务的满意度。在寿安镇中心卫
生院，共有7支家庭医生团队，包含
家庭医生团队长、家庭医生、护士、
公卫人员、中医人员及乡村医生共
计53人。7支家庭医生团要服务
辖区4万多居民，在巨大工作量的
背后，是家庭医生严谨的工作态度
和创新的工作方法。

家住温江区寿安镇吴家场社
区的杨大爷患有严重的糖尿病并
发症，病情时好时坏的他出现了
走路困难、乏力、流涎、失眠等症
状。看着杨大爷病情一天天严
重，家人们束手无策。2019 年 10
月，寿安镇中心卫生院家庭医生
易洪波在对杨大爷进行慢病随访
时，深入询问杨大爷的病史，终于
得知了杨大爷“心病”的由来。原
来，杨大爷之前经营花木生意，由
于经营不善，导致生意失败，损失
巨大。这之后，杨大爷就出现了
睡眠障碍，加上糖尿病控制不佳，
使得杨大爷心情更加焦虑不安。

家庭医生易洪波综合杨大爷
的情况，又咨询了上级医院并查
阅相关资料，确定杨大爷同时患
上了精神方面的疾病。对此，易
洪波一方面督促杨大爷规律服用
糖尿病治疗药物，一方面积极联
系区精神病院医生、华西心理卫
生中心专家等为杨大爷会诊。
2020 年初，杨大爷会诊结果确诊
为精神焦虑症，经过家庭医生长
达半年多时间的健康管理，2020
年8月，杨大爷脚趾疼痛得到了改
善，不仅能独立行走，睡眠障碍也
渐渐好转了。“我们家庭医生常年
入户随访，就应该多倾听患者的
心声，找准病因对症下药。”易洪

波深有体会地说道。

近年来，寿安镇中心卫生院

以“家庭医生团队式服务”为特

点，创新家医服务模式，实施以患

者为中心，以家庭为载体，以村、

社区整体健康维护为方向的长期

负责式健康管理，不仅树立起家

医创新服务模板，更收获了当地
居民的良好口碑。
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家庭医生为“芒萁计划”患者做健康检测。

“世界家庭医生日”寿安健康科普讲座。

寿安镇中心卫生院家庭医生团队。


