
专题报道
责编 徐倩 版式 王晓春新闻报料热线 028-869693802020年9月29日 星期二

◎社区报官方微信：华西社区报 ◎社区报官方微博：@华西社区报 ◎社区报服务热线：028-86969380 ◎社区报电子版 www.wccdaily.com.cn ◎华西社区网 www.huaxisqb.com

03

“一个企业的发展不

能墨守成规，只有不断精

进，才能不断前行，走得更

好更远。”
——全国工商联代表、四

川雅阁居养老服务有限公司董

事长傅仕俊

原本从事医药行业

20多年，事业发展已然非

常稳定，但傅仕俊却不安

于现状，怀着一颗对养老

行业的向往和提升中国老

年人生活品质的初衷，毅

然选择了康养行业，从零

开始再出发。

养老模式升级
从1.0走向2.0

9月22日，初秋的清晨秋
高气爽，记者如约来到四川
雅阁居养老服务中心，见到
了忙碌中的傅仕俊。

“从事医药行业的20年，
让我了解到中国的养老现状，
目前中国65岁以上的老年人
群达到2.55亿之多，但受传统
思维的影响，有些人对养老的
认知还是存在一定偏见。加
之 80 后作为新生代主力军，
正处于上有老、下有小的年龄
段，且他们多以独生子女居
多，在养老这个问题上存在很

用世界一流标准打造中国康养品牌

现实的负担重、压力大的现
状。”在说到从业的初衷时，傅
仕俊向记者娓娓道来。

采访中记者了解到，傅仕
俊用5年的时间先后走访了全
球多个国家，也到全国近400
家养老机构考察、调研。他
说，“随着人们生活质量的不
断提升，早年前旅馆式养老和
较为普遍的传统性敬老院1.0
模式，都显然已不符合现今养
老行业的发展”。

“如何改变中国老年人的
价值、提升老年人的生活品
质，升级行业发展的标准？”傅
仕俊一直在思考这个问题。

多少次在与老年人的攀
谈中，傅仕俊得知不少老人
都很希望能提升对快乐生活
的体验，这对傅仕俊的触动
很深，“有人把养老机构当生
意来做，我却认为这是一种
使命。”

“虽然现阶段来说康养产
业还处于初级阶段，更多还只
停留在概念，还有很多难点和
痛点亟须解决，但我认为只要
有超前的思维、先进的体系标
准、系统的模式，通过互联网
智慧家的2.0养老模式，走平

台和品牌发展路线，就一定能
改变和引领行业。”对此，傅仕
俊信心满满。

5年研学考察
率先提出90+10理念

俗话说，机遇与挑战并
存。如今的康养产业被寄予

“朝阳产业”的厚望，解决行业
的难点，就要解决行业的痛点。

经过 5 年的研学考察，
2019年雅阁居养老服务中心
正式投入运营，而且实现了
高达90%的入住率，是什么能
让雅阁居甫一亮相便受到如
此高的关注度，其蕴含的秘
诀是什么？雅阁居的秘诀就
是打有准备的仗。

5 年的走访考察为雅阁
居的运营奠定了坚实的基
础。作为成都市知名养老
机构，雅阁居养老服务中心
规划总面积为 13375.4 平方
米（建筑面积），成功打造了

“雅阁居·健康社区+”的全
新 养 老 平 台 ，它 集 门 诊 医
疗，康复护理，产品体验为
一 体 ，配 有 专 业 的 医 护 团
队、家庭医生、生活管家、快
乐管家，对“老，弱，病”长者

提供专门的康复医疗，生活
护理，失智照护等服务，同
时为长者制定一对一的护
理服务计划，开创丰富的文
娱活动，充分调动老年人的
生活积极性，满足老年人的
精神生活。

雅阁居一直致力于完善
“医养结合”的养老服务体
系，加强与医疗机构的衔接
合作，实现医疗卫生和养老
服务资源共享。慢性病管理
是雅阁居的特色服务之一，
在雅阁居有一支优质专业的
医疗专家团队，可以为入住
的每一位老人做好慢性病的
管理，让60%—70%的老人通
过专业的慢性病管理，在身
体健康上得到不同程度地提
升，傅仕俊在行业率先提出
的 90+10 理念，就是用乐、
养、康、护、医，以及科学的数
字化管理保障老人在活到90
岁的基础上，再向百岁进军，
助老人长命百岁。

以世界的标准
打造中国的品牌

据了解，雅阁居养老公
寓采用全方位适老化设计，

房间采用五星级配备标准，
紧急呼叫系统，全精装家具，
每一处设计和装修的细节都
充分考虑到老人们的生活习
惯。

设计之初，老年公寓的
设计完全遵循了《老年人建
筑设计规范 JGJ 122-99》《老
年人照料设施建筑设计标准
JGJ 450-2018》等标准进行适
老化设计，借鉴国际一流养
老机构的设计方案，取长补
短，革新中国老人最舒适的
居住空间。

傅仕俊每天要工作十二
三个小时，就是通过不断地
思考，让他正努力向着思考
的方向前进。他告诉记者：

“我们整个行业目前还有很
多的痛点，诸如人才的匮乏，
解决这个痛点，我认为首先
要打造行业强大的团队，只
有人才才能形成生产力，才
能为行业输送专业对口的人
才。”

另外，他还讲到，要打造
平台进行数字化赋能，依托
企业本身的社会网络和客户
基础，从而深度整合养老服
务资源，融合现代信息技术，
通过铺设多样化分销渠道，
构建立体化互联网+营销体
系，实现多样化的线上线下
引流营销手段，成功创造增
量。从而形成平台自有的特
质，反作用于促进平台入驻
商家销售能力，提升项目品
牌价值，摆脱传统养老，最终
形成集聚各方资源价值的

“互联网+ 实体产业”的现代
养老综合服务平台。

在 说 到 未 来 发 展 愿 景
时，傅仕俊满怀豪情，“目前
中国的养老品牌并不多，未
来 30 年我相信大健康产业
将是重要的经济支撑点之
一，对标世界的标准，以互
联网、人工智能的数字化平
台进行全产业覆盖，目前雅
阁居正以‘一座城市，一个
中心’的价值理念，致力于
在一线、二线城市中建设一
批专业化、标准化、综合化
的养老综合体，并以其为载
体，发展‘消费社区数字模
式’。未来雅阁居将会打造
成一个具有平台和品牌化
的连锁康养品牌，力争在 8
年内实现 1000 家连锁，辐射
西南再面向全国，实现雅阁
居在全国的扩张和上市的
目标。”

华西社区传媒记者 郝淑霞
摄影 实习记者 高永虹
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雅阁居优美的环境。

营养丰富的餐食。

照片墙。


