
手机通讯录里
一大半都是业主的号码

作为一名从基层物业岗位成
长起来的管理者，蓝光嘉宝四川
区域总裁李小龙始终把服务意识
作为物业服务的安身立命之本。

“有什么意见或者建议您可以直
接联系我。”这是他最常对业主说
的一句话。直到现在，每每遇到

业主，他都会真诚热情地递上名
片。工作十余载，他的手机通讯
录里有一大半都是业主的电话号
码，被他视为“珍藏”，也是提升物
业服务水平的“密码”。他说：“只
有从业主那里听来的反馈是最真
实的，也是我们物业团队努力的
方向和动力。”

李小龙认为，小区公共区域
的维护、设施设备的保养，是最
能体现物业企业诚信、专业和责
任的地方，也是建立业主对物业
信任的基础。蓝光嘉宝的“主动
入户保养”“设备开放日”等一系

列活动，让蓝光嘉宝服务的小区
美丽如初、运行良好，也获得了
业主的认可与信任。同时，环境
秩序的维护、专业高效的物业服
务是小区和谐安全的稳定剂，也
是社区治理的有力支撑。

业主切身感受到
社区共建提升幸福感

2006年，蓝光嘉宝进入商品

住宅小区管理领域，蓝光御府花
都成为蓝光嘉宝物业第一个住
宅管理项目。

去年 11 月，御府花都小区
作为西南唯一的代表，入选了

《全国十大幸福小区案例》。作
为“万里挑一”的宠儿，御府花都
有其与众不同的特色和优势
——全国首创小区党支部、业主
委员会、物业公司三方交叉任职
的模式，构建起区域化党建格
局；创立了党建引领先行的“三
联三共”社区治理模式，打破了
物业管理壁垒，真正实现了共建
共治。

作为蓝光嘉宝试行党建引
领物业管理的示范标杆项目，御
府花都的业主切身感受到党建
引领下社区+业主+物业共建带
来获得感、幸福感。

有了这样的示范标杆，也坚
定了蓝光嘉宝四川区域推进党
建阵地的建设。去年，蓝光嘉宝
四川区域用 50 天的精心准备，
在成都地区的服务项目中建起
了 56 个党建活动室，为全面开
展院区党建、打造共享空间、共
建幸福邻里打下基础。“我们希
望通过推动党建工作的开展，配

合成都城市社区治理工作，推动
成都高品质和谐宜居生活社区
的建设。同时，我们鼓励党员发
挥先锋模范作用，让红色活力感
染更多嘉宝人，进一步提升物业
服务水平。”李小龙说。

2018 年，李小龙荣获“2018
中国物业经理人 100 强”，他在
致辞中强调，“带领团队主动适
应市场变化，创新运营管理模
式”。在他看来，物业服务是增
强业主幸福感的基础保障，在加
强社区治理的大背景下，物业企
业积极参与社区共建共治，既实
现了物业管理与社区治理的融
合发展，又能让蓝光嘉宝四川区
域的业主生活在更幸福的小区
里。

值得一提的是，今年 4 月，
蓝光嘉宝四川区域发布了以人
文关怀为中心，提升业主的精神
文化建设的“幸福居”活动计划，
为业主营造一个以邻为善、以邻
为伴、守望相助的嘉宝“幸福居”
氛围，让不同年龄、不同性别、不
同爱好的业主都能收获满满的
幸福感。

华西社区报记者 胡晴琴
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业主幸福感持续“家”温
本报记者专访蓝光嘉宝四川区域总裁李小龙

今年是蓝光嘉宝创立的

第19个年头，作为物业管理

领域的“行家里手”，蓝光嘉

宝在四川区域管理着200

多个商品房小区，承载着50

余万业主居家生活的品质与

幸福。业主们对美好生活的

向往，始终是蓝光嘉宝不断

前行的动力。

物业管理融入社区治理

他的
坚持

李小龙。
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最美不过夕阳红，岁月的沉
淀让老年人更加从容和蔼。老
年人的生活多姿多彩，他们的幸
福被一张张照片记录着。

为弘扬中华民族敬老、爱
老、助老的传统美德，促进社会
和谐和精神文明建设，提高老年
人的生活质量，倡导老有所养、
老有所学、老有所为、老有所乐，
彭州市人民医院祥福照护中心
联合华西都市报、华西社区传媒
主办的2019“祥福杯”老年摄影
大赛正式启动。

本次摄影大赛的活动主题
为“晒出幸福晚年照 定格最美
夕阳红”，拍摄题材不限，体现老
年人的幸福晚年生活即可。不
论是你的快乐旅行照片，还是与
家人的幸福合影，或是记录你生
活点点滴滴照片，都可以晒出来
与我们分享，还有千元现金大奖
等你拿！

华西社区报记者 徐倩

2019“祥福杯”老年摄影大赛启动

晒最美夕阳红 赢千元丰厚大奖

部分
参赛
作品

⑤记录美好生活。
参赛选手：徐建英

③开心每一天。
参赛选手：
王金秀

②老有所乐。
参赛选手：
刘长云

①摄影人生。
参赛选手：
杨徐晓

④生活充满阳光。
参赛选手：周道珩

① ②

③

④

⑤

活动时间：

8月16日-8月30日

报名方式：
1、关注“华西社区报”

或“四川康养”官方微信；
2、回复：“摄影大赛”，

点击进入活动专题页面；
3、点击页面右上角“立

即报名”按钮；
4、按要求填写资料、上

传参赛作品，最后提交即报
名成功。

奖金丰厚：
一等奖 1 名：1000 元

现金+荣誉证书；
二等奖 2 名：500 元现

金+荣誉证书；
三等奖 5 名：200 元现

金+荣誉证书；
优秀奖 10 名：精美礼

品+荣誉证书。
另外，本次评选活动前

30 名，还将免费前往彭州
人民医院祥福照护中心体
验参观游玩。

上传照片必须为参赛
者个人拍摄，不得使用他人
作品或网络图片。每人可
上传1-5张照片。每人每
天可投5票。


