
“现在社区真是旧貌

换新颜，道路整洁，街道

上乱停车的现象也没有

了，生活和出行都方便了

很多。”居民李小姐说

道。保平社区党委始终

坚持“让服务与百姓更

近、让社区与居民更亲”

的服务理念，建立“心连

心工作服务室”，开展各

类主题活动，改造服务大

厅功能等，提升社区精细

化服务水平，打通服务群

众的最后100米。

■工作服务零距离
2018年，社区党委主动作

为、主动出击、分析研判问题，
出实招、想办法，解决了老旧
小区院落用电难、保平小区自
来水管锈蚀及小区停车难、信
用联社区空坝脏乱差、取缔废
旧物品收购站和红岭路临时
水果市场等“老大难”问题，构
建了社区的良好自治和谐氛
围。

社区以“心连心工作服务
室”为平台，增强社区队伍活
力。社区培养和建立了党员
群众、居民骨干热心人队伍。
队伍通过与居民进行心连心
面对面交流，解决和化解矛盾
问题，使社区党组织深入了解
民情，解决民忧，架起了党员
群众联系居民的桥梁。社区
居民张先生说：“有问题找组
织这个是硬道理，现在社区已

然成了很有力的支柱，在社区
就能帮我们办实事，让我们居
民真正感觉到家就在身边。”

■联系交流零距离
在日常工作中，社区要与

居民之间“通上电”，让大家在
小事情上想到社区，大事情上
求助社区。2018年与辖区内7
个单位党组织开展结对联建
活动、帮扶慰问多次，服务居
民达6000余人次，争取共建单
位支持社区活动及阵地建设
资金9万余元。

“我认为，不能一天总坐
着，要做一个让居民看得见，
听得见的社区这才是真正的
联系群众。”李扬田说。2018
年，社区全年共走访居民2000
余人次，收集问题并有效解决
群众实际困难。

社区党委及下设支部利
用“三会一课”“固定党日”等
活 动 载 体 精 心 设 计 活 动 主
题，全年开展各类主题活动
共 36 次，深入开展“六个一”
活动，以上党课、学先进、解
问题、重讨论、提建议、学示
范 等 切 实 解 决 群 众 身 边 问
题，统筹安排党员干部、志愿
者 等 参 与 活 动 ，服 务 人 员
2100人次。

■感情观念零距离
2018年，社区通过改造服

务大厅功能和合理温馨布局，
实施“一窗式”社区服务，打造

“一声问候、一杯热水、一张笑
脸、一身热情”的亲和服务理
念，使党群服务中心真正成了

“党群、政务、自治”等一站式
服务平台和社区居民的“第二
家园”。

“我不懂太多武术，却有
一腔壮言。”李扬田拿出自己
亲手整理的《社区服务及化解
矛盾的技巧和方法》，他通过
自己钻研自己领悟，将个人在
社区服务中遇到的问题和感
悟都融合了进去。“我不善于
说话，只想真心实意的把所思
所想落实在工作中，只有为群
众 做 出 实 事 工 作 才 算 有 成
绩。”李扬田说。

随着时间流逝，保平社区
工作人员已融入到社区大家
庭之中，同时感受到责任的重
大。在以后的工作中一定会
遇到更加具体和琐碎的事情，
但团队的努力和居民的笑脸，
会让工作者们感到自豪，为居
民服务会更加充实。

华西社区报记者 沈悦
实习生 杨婧琳 社区供图
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成都党建引领
城乡社区发展治理示范单位

龙泉驿区龙泉街道
保平社区

▼

特别报道
2019年4月16日 星期二 责编 佘悦 版式 王晓春新闻报料热线 028-86969380 09

让服务与百姓更近让社区与居民更亲

保平社区于2005年7
月成立，位于龙泉驿区龙
泉街道，东至北干道与龙
都路社区交界，南至北泉
路与驿都路社区交界，西
至红岭路、龙一环路与利
民社区、崇德社区、书房
村交界，北至西江河与驿
河社区交界，社区幅员面
积0.895平方公里。辖区
单位 19 个、居民院落 13
个。社区党委下设4个党
支部、8个党小组、现有党
员143人、社区居民6100
余 户 、服 务 人 口 16818
人、居委会下设9个居民
小组。

社区
简介

书记
寄语

保平社区书记李扬田：
“转眼到社区工作近

二十年，深深体会到基层
工作的酸甜苦辣，同时也
感受到居民对社区的那
份诚挚的信任和理解。
在新时期新形式下，作为
一名党员、一名退伍军
人、一名服务社区的工作
者，受党组织的培养、部
队的熏陶、家庭的教育，
越来越清楚地看到社区
工作基层服务的重要性，
以及做好社区工作的不
容易。我认为只有静下
心来踏实扎根于基层才
能为群众服好务。把自
己的位置摆正，我们是最
基层的一名普通工作人
员，是居民直接面对的勤
务兵，做人、做事都要实，
要有奉献精神，要多下小
区，深入群众，多和居民
沟通，正确引导他们的思
想和行动，关心他们的点
点滴滴。在工作、学习和
生活中始终严格要求自
己，不断增强群众意识和
公仆意识。”

开展“童在蓝天下”志愿服务活动。

开展党风廉政建设坝坝会。

开展社区普法活动。

“党建+服务”提升社区亲
和力。社区党委坚持“让服务
与百姓更近；让社区与居民更
亲”的服务理念，提升社区精
细化服务水平。

“党建+活力”打造居民连心
桥。社区以党建为龙头，以社会
组织为依托，以“四实三治一平
台”为载体，以“心连心工作服务
室”为平台，增强社区队伍活力。

“党建+治理”营造居民共
治空间。深入探索工作方法，主
动化解矛盾问题。用好在职党
员、志愿者、老干部老党员“三支
队伍”，凝聚社区工作合力，多方
联动解决“老大难”问题。

党建
亮点

社区党委书记李扬田慰问社区百岁老人。

社区女子舞龙队为辖区居民进行舞龙表演。


