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消费者的选择也在发
生变化。重庆的杨女士（化
姓）称，她旅行时民宿和酒
店都住过，综合体验更偏向
酒店。

从硬件环境来说，同一
价位的酒店和民宿对比，酒
店的硬件条件更好。例如
在卫生上，杨女士觉得民
宿的卫生条件往往很难保
证：“有一次住了民宿以
后，发现床底下都是灰尘，
特别脏”，当然酒店也不排
除会踩雷，但至少能要求重
新打扫。

价格也是关键因素。
“现在个性化的民宿也很
贵，动辄一两千元，节假日
更贵。”杨女士说，酒店涨价

相对理性，加上酒店行业搞
活动的时候团购价格都比
较低，“反而算起来酒店的性
价比更高，体验感更稳定。”

不过杨女士也提到，有
一些民宿走特色风格和会
员制的路子，主要做长期客
源，对会员有专属服务，“这
种强服务的民宿，体验感也
比较好。”

成都的邱先生则是民
宿的长住客。今年暑假，他
带孩子到川西一家性价比
高、提供包餐的民宿住了一
个月避暑。“带孩子住，包餐
省心，整体比酒店划算。”据
邱先生了解，这种生意季节
性很明显，过了暑期这一
段，民宿生意就冷清不少。
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11个新职业发布
开辟就业新空间

新职业是就业增长的“源头活
水”。

9月9日，人力资源社会保障部
等部门向社会发布11个新职业、23
个新工种，调整变更农产品经纪人
等6个职业（工种）信息。新职业新
工种的涌现，呼应经济社会发展的
新脉动，瞄准人民群众实实在在的
新需求。

其中，新职业包括船舶岸基管
理工程技术人员、数字孪生工程技
术人员、具身智能机器人应用技术
员、工业产品数字建模师等，新工种
包括社区工作者、低空物流员、适老
化改造设计师等。

新职业新工种的发布，不仅有
利于促进就业创业，为劳动者开辟
更加多元的职业成长通道，也将引
领职业教育培训和专业发展，实现
人才供给与岗位需求的精准匹配。

此次发布的新职业包含5个数
字职业、3个绿色职业。至此，我国
发布的数字职业、绿色职业分别达
到113个、142个。数字职业的持续
扩容，清晰勾勒出产业数字化转型
的核心方向；绿色职业的持续丰富，
则是国家“双碳”战略在就业领域落
地生根的生动写照。

“我们预测未来一段时期数字
技术技能人才的缺口将会较大。随
着新职业的设立，国家会进一步加
大对数字人才的培养力度，就业前
景广阔。”人力资源社会保障部职业
能力建设司相关负责人说。

据介绍，此次发布的新职业新
工种中，有不少与现代服务业相
关。其中，既有服务于企业发展和
产业升级的机场净空巡查员、智能
体开发员等，也有回应人民群众美
好生活需要的新能源汽车检测员、
智能家具装调工、鲜切花加工工、冰
雪雕塑工等。

这位负责人说，随着生产性服
务业向专业化和价值链高端延伸，
生活性服务业向高品质多样化和便
利化发展，将有更多现代服务类职
业涌现。

据统计，2019年以来，我国已累
计发布8批121个新职业——

看职业分类，社会生产服务和
生活服务人员、专业技术人员、生产
制造及有关人员相关职业增加较
多，占比分别为60%、17%、17%；

看行业领域，现代服务业、先进
制造业两大领域的新增职业较多，
占比分别为43%和34%；

看新兴产业和未来产业，数字
职业和绿色职业逐年扩充，占比分
别为48%和17%，人工智能领域和
风电、氢能等新能源领域职业扩充
明显。

“这充分体现了职业发展紧跟
国家新质生产力培育的重点方向和
战略布局。”这位负责人说，下一步，
将根据经济社会发展新趋势、新模
式，积极挖掘、培育新的职业序列，
开发新的就业增长点，不断扩大就
业容量。

人力资源社会保障部还将加快
新职业标准开发，大力促进新职业
从业人员能力提升，畅通人才成长
成才通道，加快培养数量充足、结构
合理的人才队伍，为经济社会高质
量发展提供有力人才支撑。

新华社记者 张晓洁王聿昊
（新华社北京9月9日电）

9月，暑期旺季刚
过，云南大理古城街头
依旧游人如织，但在当
地经营民宿的熊女士却
坦言，这个夏天的账并
不好算。民宿越开越
多，同质化严重，大家只
能靠降价抢单，但房租、
人工等成本一样没少，

“即便留住了客人，利润
也很薄。”

熊女士的处境并非
个例。近日，记者采访
多位民宿从业者、消费
者和专家后发现，当前
民宿行业正面临双重挤
压：一边是同质化和低
价竞争加剧，不少民宿
挂牌转让，却鲜有人接
盘；另一边是消费者愈
发理性，比价更细致，对
卫生和实际体验的要求
更高。

数据也印证了这种
变化。据《2025年民宿
行业数据报告》，全国民
宿相关企业从2016年的
1.9万家猛增至2025年
底的37.5万家，10年扩
张近20倍。

9月8日，四川大学
文化产业研究中心主任
蔡尚伟指出，民宿行业
不会简单地扩张或者萎
缩，而是在持续洗牌调
整。“民宿早已回归普通
实业，过去那种流量、政
策红利已经不在。”

“从总体上看，当下文
旅消费正呈现明显的分层
分化。”蔡尚伟说，中国人口
基数大，消费需求十分多
元，民宿行业不会简单地扩
张或者萎缩，而是在持续洗
牌调整，最终形成多层次并
存的行业格局。

蔡尚伟分析，面向普通
游客的大众民宿，靠便利的
位置、干净的环境、合理的
定价稳住刚需基本盘；主打
在地体验的高端文化民宿，
依靠独特体验获得溢价；康
养、研学这类主题民宿，则
在细分赛道找到生存空间。

收益结构也要分层次
看，大众民宿收入仍主要依
靠房费，而高端、主题民宿
来自餐饮、特色活动等增值
服务的占比正在不断提
高。“越来越多游客不再满
足于一晚住宿，更愿意做较
长时间的旅居，做好精细化
运营、维护好熟客群体，就
成了从业者很重要的功
课。”蔡尚伟说。

他提到几类值得留意
的新探索：云南安宁BCC美
丽龙山数字游民中心更偏
向一个共居社区，配套共享

办公、公共厨房，支持游客
按月驻留办公，不少旅居者
还会参与乡村共建；广东肇
庆禄步喜园民宿把闲置的
老电影院改造为民宿，保留
建筑的集体记忆，让住宿空
间延伸成乡村文化活动的
载体。另一种思路是低干
预的气候适配型民宿，多用
本土建材，借鉴厚墙小窗、
自然通风等传统营造手法
实现被动温控，走出一条区
别于过度装修、堆砌智能设
备的改造路径。

对于想要入行的经营
者，蔡尚伟提醒，成熟网红
目的地要谨慎进入，很容易
陷入恶性价格竞争。他建
议，新入局者大致有三个方
向：深耕垂直赛道，面向数
字游民、宠物友好、康养、小
型圈层团建等特定人群做
定制化产品；发力旅居市
场，推出周租、月租产品，缓
解淡旺季落差；坚持轻资产
起步，盘活闲置民居，把资
金更多投入公共空间和在
地体验项目。

华西都市报-封面新闻
记者 罗田怡 杨金祝 实习
生 郭月峰
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消费者更注重性价比
有人钟意酒店有人在民宿长住

文旅消费分层分化
专家：差异化才是出路

8月13日在阿坝州红原县下哈拉玛村拍摄的村集体产业民宿酒店。新华社记者 王曦 摄

民宿主称利润越来越薄
行业面临持续洗牌

熊女士的民宿开业近3年，
她坦言今年业绩明显不如去
年。她告诉记者，作为知名旅
游城市，大理旅游热度还在，街
上看着游客不少，但民宿越开
越多、同质化严重、都在拼低
价，利润被压得很低。

从接待顾客的感受看，熊女
士觉得游客的消费习惯也变了，
不再单纯为网红滤镜、情怀买单，
更看重性价比、卫生和实际体
验。一部分人偏向选择标准化的
连锁酒店，觉得售后更稳妥。

成本是更直接的压力。“房
租、人工、日常运维还有合规整
改，每一笔都是躲不开的固定
支出。”熊女士说，哪怕用心做
品质，收获了很多认可她的客
人，但扣除各项开销后实际利
润也比较薄。此外，线上平台
抽成高、流量波动大，“个别差
评就会干扰到后续客源。”

面对困局，熊女士也没有
盲目重装民宿，而是打磨居住
细节、灵活调价、拍短视频，稳
住了一部分客人，“可以守住基
础客流，却很难逆势增长，身边
不少民宿在挂牌转让，但挂出
去很久，也很难转让出去。”

一位经营过4家民宿、从业
8年的业内人士告诉记者，现在
的民宿普遍很艰难，在夹缝中
生存，基本要做到第一梯队或
者特色民宿才有机会。

熊女士也认为，只靠网红
装修打卡引流已经行不通，行
业会持续洗牌，长住旅居的占
比会提升。

熊女士在大理经营的民宿外景。
图据熊女士社交平台账号


