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“前方三步有台阶，请小
心。”在成都市锦江区的秀水
园小区内，视障人士杨军牵着
一条四足机器狗走向路口。
遇到转弯，机器狗会提前语音
提醒；障碍物突然出现时，它
会立即“刹车”，拉住身后的
人。

8月30日，这款由成都触
乾科技有限公司（下称触乾科
技）与绵阳市五八机器人科技
有限责任公司共同研发的智
能导盲犬正式发布。

触乾科技创始人兼董事
长李宗霖介绍，全国有1731
万视障人士，而能带人出行的
生物导盲犬仅约400只，全四
川46万视障人士，导盲犬只有
12只。培育一只合格的生物
导盲犬，周期长达18至24个
月，综合成本达20万元以上。

这款智能导盲犬有哪些
功能？如何助力视障人士出
行？近日，记者实地探访了这
款智能导盲犬的测试现场，并
采访了企业相关负责人。
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那么，智能导盲犬距离真
正走进视障人士的日常生活
还有多远？中国导盲犬大连
培训基地主任助理王鑫给出
相对谨慎的判断：近3到5年
内，它还难以替代生物导盲
犬，“即使技术进步很快，产品
能完成领路等功能，也难以替
代导盲犬与使用者之间长期
相处形成的情感交流。”

不过，数智技术赋能助残
事业，已获得国家和地方政策
的多重支持。《残疾人保障和
发展“十五五”规划》明确提
出，推进人工智能、大数据、云
计算、物联网等数智技术在助
残场景中的应用。

地方层面，2025年12月，
四川10部门发布《关于推进科
技助残的实施意见》，将智能
辅具列为五大重点发展的前
沿产业之首；广西也出台相关
实施意见，部署以“人工智能+
辅具”为重点的产业路径。据
相关媒体报道，市场研究机构
预测，到2032年，全球机器导
盲犬市场规模或将达到11.36
亿美元。

从技术和行业角度看，智
能导盲犬的出现有其特殊意
义。四川大学计算机学院教

授周颖杰提到，具身智能是近
两年高科技行业关注度最高
的方向之一，国内已有宇树、
云深处等企业在这条赛道上
跑出成绩，但目前相对成熟的
仍集中在“本体”层面，也就是
机器人、机器狗的机械平台本
身，“真正缺的是应用，这些具
身智能产品到底能解决什么
实际问题。”

在周颖杰看来，智能导盲
犬正是一个具体的应用示范，
它回应的是视障群体真实存
在的出行需求，“培养一只生
物导盲犬周期太长，智能导盲
犬的出现，能够在一定程度上
缓解这个缺口。”

至于情感陪伴功能，虽然
目前难以完全替代，但他认为
会是未来趋势：目前市面上的
产品呈现的主要还是导盲功
能，但随着人机交互和情感计
算等相关技术的发展和演进，
未来有望给视障人士带来不
一样的陪伴体验，“从行业示
范这个角度，智能导盲犬的出
现适逢其时，未来有机会成为
具身智能产业的标杆产品。”

华西都市报-封面新闻记
者 罗田怡 柴枫桔 秦怡 实习
生 郭月峰

在真实场景中反复测试，
是目前公司的重心。李宗霖
介绍，团队已在成都市锦江区
展开实测，从社区及周边，到
医院、政务服务中心、公园、商
场等典型场景，形成规范后再
逐步扩大。

在这个过程中，锦江区政
府也给予了实质性支持。触
乾科技被纳入锦江区高成长
企业服务中心，相关领导多次
到公司现场办公，询问企业困
难并协调资源，白鹭湾新经济
总部基地也向团队开放入驻，
同时申报参与多项扶持政策。

测试中，视障人士的反馈
非常直接。“有用户嫌导盲犬
走得慢。”李宗霖说，测试期出
于安全考虑只开放了15%至
20%的速度，正式版将提供

慢、中、快三档可调节的安全
速度，“大家对这个产品是非
常期待的。”

尽管已收到来自沙特、马
来西亚和韩国的合作意向，但
团队现阶段仍选择深耕国内。
李宗霖介绍，四川作为大本营，
计划先覆盖约4万至5万名视
障人士，逐步覆盖全省21个市
州。公司已成立北京触乾科技
有限公司，还在河北唐山设立
合作公司，与当地残联建立初
步合作，多点并行推广。“先在
成都打磨成熟，解决本地视障
人士的出行问题。”李宗霖说。

而对杨军来说，他的期待
更朴实一些。在测试结束后，
他对团队说：“希望你们的产
品能早点生产出来，给我们带
来更多方便。”

选择科技助盲这个方向，源
于李宗霖的一段亲身经历，他曾
经历过4个小时的短暂失明。“当
世界白茫茫一片没有任何影像，
我才真正了解什么叫‘寸步难行’。”
在发布会现场，李宗霖回顾了这
段经历。

2025年9月，触乾科技联合
绵阳市五八机器人科技有限责任
公司、四川省残疾人福利基金会
共同成立“智能导盲犬联合实验
室”；同年12月，第一代样机“启明
一号”亮相；2026年2月，二代智
能导盲犬完成组装；4月，在成都
市锦江区开启实景试点；6月30
日，“启明-Q2”在绵阳科技城新
区投入常态化运营。9个月间，测
试团队走遍10余个城市，累计收
集千余名视障人士的深度测试反
馈。

绵阳市五八机器人科技有限
责任公司CEO戴健介绍，当前，
智能导盲犬基于五大能力底座，
已实现社区全场景覆盖应用。未
来，将按照四川省人工智能重大
科技专项攻关要求，加快推动端
到端导盲具身大模型、类脑导航

与动态避障等关键技术攻关，让
智能导盲犬拥有更强“大脑”，提
升其在真实物理环境下的泛化能
力，推动智能导盲犬进入公交地
铁、交通枢纽、商业中心等更多公
共场景，连接更多社区与服务网
络，构建无障碍生态，让更多有需
要的人用得上、用得起。

参与测试的杨军，因视神经
萎缩、视网膜脱落致视力受损，
2009年办理残疾证。“每到转弯
处它都会提醒，遇到障碍物有一
个刹车的感觉，用起来很舒心。”
杨军说，他也提出了改进期待：希
望能扫描到头顶树枝等悬空障碍
物，续航最好能达到4小时以上，

“至少要够一个来回，比如去一两
公里外的医院。”

“目前产品续航约一个半小
时，在一公里半径内来回完全够
用，我们后续可实现2.5至4小时
的续航能力。”团队相关负责人
说，未来团队还计划与地铁、公交
枢纽合作，在沿线建设“电子狗
窝”充电站，视障人士可直接让机
器狗带自己找到最近的充电点，
解决长途出行的续航顾虑。

价格是绕不开的问题。李
宗霖介绍，产品尚未最终定型，
但定价目标已经明确：控制在
10万元以内，不到生物导盲犬
培育成本的一半。此外，智能
导盲犬接入后台数据平台，可
实现实时定位、障碍物数据回
传、远程求助等功能，每月有
300元至500元的数据服务费，

“对比养生物导盲犬每月500元
到1500元的狗粮和医疗支出，
维护成本要低不少。”李宗霖说。

考虑到大多数视障人士
经济能力有限，团队相关负责
人介绍，他们规划了两条可行
的落地路径。一种是个人拥
有，尝试将产品纳入辅具采购

清单，享受补贴报销，同时引
进爱心企业、慈善机构捐赠，
让视障人士以较低乃至零成
本申领，申领方式与生物导盲
犬基本一致。

另一种方式是共享租赁，
由政府机构采购，投放在医
院、社区、公园、商业综合体等
公共区域，视障人士通过APP
申领使用，用完后机器狗自主
归位充电。

发布会现场，多家企业向
四川省残疾人福利基金会进
行了公益捐赠，其中触乾科技
捐赠价值500万元的智能导盲
犬，全部用于“爱护计划”智能
导盲犬公益项目。
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已在成都市锦江区实测
从社区出发向更大范围延伸

9个月走遍10余个城市
收集千余名视障人士测试反馈

目标定价在10万元以内
预计开放个人申领与共享租赁

短期难替代情感功能
智能导盲犬有望成具身智能行业标杆

▲视障人士正在体验
智能导盲犬。

罗田怡 摄

◀成都触乾科技有限公司与绵
阳市五八机器人科技有限责任
公司共同研发的智能导盲犬。

图据触乾科技


