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乘客发帖：
飞机上遭邻座扇耳光

厦航回应：机组人员第
一时间制止，警方介入处理

当事乘客接受媒体采访时表示，
自己是一名大学生，8月19日晚上，她
和朋友乘坐厦门航空MF8180航班从
西宁飞往北京，中途有一位中年女性
换座位到她旁边的空位，飞行途中中
年女性乘客多次肢体触碰打扰，后续
发生冲突。

8月31日，厦门航空新闻事务组
相关工作人员向华西都市报、封面新
闻记者表示，目前该事件由公安机关
处理。该工作人员还明确表示，航司
不会对当事乘客进行补偿。

据当事网友发帖叙述：“本人乘
坐厦门航空从西宁飞往大兴机场，旁
边有一个空座位，一位乘客与别人发
生不愉快，调到我旁边的空位，凌晨飞
行途中，邻座乘客多次肢体触碰打扰
我，我提醒之后，对方开始当众对我及
同行人员进行长时间言语辱骂。”

帖文称，“在持续辱骂的阶段，机
组人员没有到场干预处置，未及时化
解冲突，冲突持续升级。后续该乘客
起身动手，扇耳光、击打我的头部，脚
踹我的腹部，抓挠我的面部；我的同
行同伴上前保护我，同样遭到对方殴
打。直至动手伤人发生之后，安全员
才赶来制止施暴行为。”

“本次事件造成我耳鸣、头晕、听
力下降、面部擦伤，身心均受到伤害，
同行朋友为了护我也受到伤害。”

帖文还表示，事件发生过程中，
客舱监控存在拍摄盲区，安全员处置
时执法记录仪未能记录施暴全过程，
暴力画面几乎无留存。“落地后我主
动报备、求助维权，但航空公司全程
推诿，现已报警，依法维权。”

8月27日，当事乘客又更新帖文：
“事件发生时，机上安全员未及时开
启执法记录仪，现场证据未能完整留
存。本人向厦门航空正式投诉机组、
安全员现场履职事项，厦门航空告知
我，该问题不予受理，没有开展调查
处理。”

8月31日下午，厦门航空公司新
闻事务组相关工作人员向华西都市
报、封面新闻记者表示，事发航班的
确是8月19日的MF8180航班，“机组
人员第一时间进行制止，安全员也第
一时间介入。”

当记者问到为何安全员的执法
记录仪没有记录到相关冲突画面时，
该工作人员表示，“因为他（安全员）
走过去的时候，他们已经停止了，就
没拍到。”

该工作人员还表示：“听警方的，
她后面报警了，公安机关在处理。”

针对是否会对当事乘客进行补
偿的问题，该工作人员反问：“为什么
要给她补偿呢？有什么理由要补偿
她呢？我们有第一时间（进行制
止）。”

同时，该工作人员还表示事情发
生比较突然，“都听公安机关的。”

随后，记者联系上首都机场公安
局北京大兴国际机场分局，相关警员
表示，采访需与分局新闻宣传部门联
系。截至发稿时，记者暂未接到机场
公安宣传部门的回复。
华西都市报-封面新闻记者李茂佳

女子遭遇职场“冷板凳”
摄像头对准工位、不给安排任何工作

谈及这起经历劳动仲裁和一审、二
审的职场纠纷维权，当事人小古介绍，8
月27日，前公司终于向她支付了法院判
决的款项，但她的维权“并没有结束”。

“2019年6月，我作为应届毕业生入
职重庆一家传媒公司，做视频运营。”小
古讲述，变故发生在2025年9月，老板口
头提出对其调岗，却未给任何理由，又安
排主管转告她在家休息3天。“我当时查
询得知无故旷工3天有可能被辞退，就没
有居家休息，坚持正常到岗。”

小古表示，她的拒绝，换来公司一系
列“冷板凳处理”：办公电脑被搬走，工位
被摄像头对准，主管被明令禁止给她安

排任何工作。她每天打卡上班，主动询
问工作安排，得不到任何回复。

直到2025年10月14日，小古向公司
寄出《被迫解除劳动关系告知书》，结束
了在公司6年多的职场生涯。

小古出示的重庆市第一中级人民法
院二审判决书显示，法院判决公司向小
古支付63808.38元。其中2025年9月和
10月工资、经济补偿金和此前一审判决
数额一样。改判部分为：支付未休年休
假工资1905.05元，支付2025年9月加班
工资44.19元。

裁判文书写明，双方劳动合同约
定加班实行“书面审批制度”，未经批
准自行延时不算加班；且小古每月签
字确认工资表，纠纷前从未书面提出
异议，因此二审对2025年9月之前的加
班费不予支持。

对于加班费认定结果，小古并不认
同。“我在公司工作6年，有2个G的文件
证明常态化加班。”小古表示，她已于8月
28日提交再审申请，争取加班费权益，
并表示计划针对公积金、社保等权益合
法维权。

被踢出845个工作群
二审判公司支付工资经济补偿等6万余元

维权过程中，小古将这段经历改编
成歌曲短视频发在社交平台，受到网友
关注。尤其是她被踢出845个工作群的
细节，引发诸多讨论。

“那天我微信不断弹出被移出群聊
的通知，响了一上午。多人分批操作，将
我移出各类业务、活动工作群。后来整
理证据维权时统计，累计被移出了845
个工作群。”小古说：“感觉被公司无理由
针对。”

离职之后，薪资结算遇难题，于是她
向当地劳动仲裁部门申请维权。劳动仲
裁立案后，公司发放9月工资，“此前近一
年工资都在8000元至10000元，但9月
只有3514元。”她多次索要工资条明细，
没有得到公司回应。

等到10月薪资发放节点，小古发现
自己已被老板微信拉黑。而仲裁开庭前
两天，公司给她转账55元，作为她10月
半个月劳动报酬。极低的薪资、公司冷
处理的沟通态度，坚定了她维权的决心。

在重庆市大足区劳动人事争议仲裁
委员会裁决下达后，公司拒不履行，双方

均向法院提起诉讼。
此后，案件出现“双向诉讼”：公司

作为初始原告起诉小古，要求返还工作
微信账号等；小古应诉同时提起反诉，
追索劳动报酬。小古的诉讼身份为被
告及反诉原告，涉事公司则为原告和
反诉被告。

2026年5月6日，重庆市大足区人民
法院作出一审判决，判令公司支付小古
工资8367.58元、2021年至2025年加班
费3112.99元、未休年假工资210.05元、
经济补偿金53491.56元；同时判令小古
返还工作微信账号。

一审之后，双方不服，继续上诉，直
到日前二审宣判。

“我一直想不通为啥遭遇冷暴力。”
小古说，在公司工作6年，和同事相处也
很愉快。“我猜测可能有两点触怒了老
板：一是好几次通知临时加班，我虽然最
后配合但表示过拒绝；二是公司调整绩
效规则时，我当众提出过质疑。”

天眼查信息显示，小古此前公司为
重庆某文化传播有限公司，成立于2015
年，公司法定代表人为李某。

记者联系上李某，李某表示：“我们
公司有法务处理此事，不方便多说。”

遭遇职场冷暴力
要及时留存证据

“很多打工人都踩过坑。”北京安剑
律师事务所周兆成律师结合本案，对打
工人如何合法合理维权进行分析。周兆
成律师介绍，公司刻意孤立、架空岗位、
逼员工主动离职，属于违法变相辞退，劳
动者依法可以主张经济补偿。其次，公
司的格式条款并非绝对无效，签字确认
就代表认可当期薪资考勤，事后再维权
难度极大。

“同时，单纯打卡记录不算有效加班
证据，法院只认可公司安排、指令、审批
记录。”周兆成律师提醒，遭遇职场冷暴
力，要及时留存证据。核对工资考勤有
异议，务必留书面、微信文字异议记录；
日常加班也务必留存领导安排工作的记
录，补齐审批证据。

华西都市报-封面新闻记者 谢杰
马嘉豪

8月31日，重庆女子小古
（化名）的职场维权事件

登上热搜。这起历经仲裁、一审、
二审的劳动纠纷，8月21日由重庆
市第一中级人民法院作出二审判
决：公司须支付给小古工资、经济
补偿等6万余元。

“毕业后在公司工作6年，却
莫名坐上了‘冷板凳’，公司把我
踢出845个工作群，老板不许主管
给我安排工作，不给任何说法。”
当事人小古向华西都市报、封面
新闻记者表示，二审宣判后，她针
对加班费的部分，已于8月28日申
请再审。

◀小古在社交平台晒出遭
公司“冷处理”的职场经历。

受访者小古供图

▲收到半个月55元工资的
聊天记录截图。

▲小古被移出各种工作群
的截图。

律师说法

近日，有网友发帖称，其乘坐厦
门航空从西宁飞往北京的航班途中，
遭到邻座乘客辱骂，冲突升级后“被
扇耳光、击打头部”。摄
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