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没时间做的事、不好意思说
的话……扭脸在社交平台上，找
个“替身”代劳完美解决。如今，
代喂、代厨、代看望、代慰问甚至
代分手、代表白等“代”服务五花
八门，早已走出小众圈子。“代”服
务收费从几十元到上千元不等，
有的“替身”称月入上万元。“代”
服务真的是个好买卖？行业发展
背后还有哪些亟待解决的问题？
一起听听“替身”们怎么说。

6月15日凌晨，“遇见小面”创始人
宋奇通过公司认证微博公开道歉，承认
和“渝见小面”的商标侵权纠纷是“管理
上的重大失误”，并表示“决定将已注册
的第35类‘渝见小面’商标无偿赠予。”

对此，河南南阳“渝见小面”老板李
勇回应称：“于私，于家庭而言，我无法
坦然接受这份道歉”，并表示“您的品牌
我觉得可以赠送小面行业，造福更多合
法合规的小商户。”

“遇见小面”创始人宋奇：
承认维权是失误，道歉并赠送商标

宋奇在《致渝见小面的一封信》中
称，“最近几天因为商标风波，令你们疲
惫不安，我感到十分抱歉和愧疚，在此
向你们诚挚道歉。”

宋奇还在信中回忆12年前创业时
在广州小巷子开小面馆的经历，“创业
的艰辛我深有体会。”并表示“过程中，
我们多次回到重庆拜师学艺，一路发展
都离不开重庆同行们对我们的支持。”

宋奇表示，“我和团队决定将我们

已注册的第35类‘渝见小面’商标无偿
赠予你们，你们可以不用改换招牌而放
心使用。如果你们还需要继续申请第
43类商标(目前可以申请注册)或者还
有其他方面的需要，我们也很愿意提供
必要的帮助。”

宋奇承认本次维权“是管理上的
重大失误”，并称已中止与外包律所的
合作。

此前，河南南阳“渝见小面”餐饮店
被连锁品牌“遇见小面”起诉商标侵权，
对方律师称撤诉需赔偿七八千元，“渝
见小面”老板娘毛女士哭诉：“我八块钱
一碗的面，至少得卖1000碗，1000碗
还有成本”，此事随之引发全网热议。

因突然接到起诉通知，“渝见小面”
曾暂停营业。6月14日恢复营业时，毛
女士介绍，“恢复营业第一天，就有很多
好心人、热心人来捧场，东西也差不多
卖完了。”

毛女士表示，当日营业额有1000
多块钱。“对于我们这种夫妻店来说，
每天有生意，每天忙忙碌碌就是生活
最好的奔头。”

“渝见小面”老板李勇：
无法接受道歉，商标可赠给小面行业

针对宋奇的道歉，6月15日凌晨3
点，南阳“渝见小面”老板李勇作出了回
应。李勇表示：“于私，于家庭而言，我
无法坦然接受这份道歉。”若是无端纷
争让自己的家人终日焦虑，暗自落泪，

“仅凭一句道歉，就能抹平这段时间的
委屈、压力与煎熬吗？其中是非对错，
交由大家评判。”不过，从身为小面行业
手艺人的角度出发，李勇表示“不愿看到
这场风波持续发酵，让整个小面行业蒙
受负面评价。”针对宋奇提出赠送“渝见
小面”商标一事，李勇表示：“可以赠送小
面行业，造福更多合法合规的小商户。”

此外，他还提议希望宋奇向小面
消费者以及全国范围内并无恶意侵
权、只是踏实谋生的小微商户致歉。

同时，李勇表示：“这件事就此翻
篇”。他也向整个行业发出呼吁，期望
企业在依法维权之余，能多一份温情，
多一份包容。

华西都市报-封面新闻记者谢杰

“意外”总会不期而至

南京的“可乐爸爸”兼职“上门喂宠”，
起初只是顺手接单，却一下子做了13
年。他在自己的社交账号上发了很多帖
子，有的客户会顺着帖子找来，一些提供
代喂、代遛服务的平台也会给一些单子。

“可可”同样把代喂作为副业，断断
续续坚持了近两年时间。“基本是被动
接单的状态，很少自己去主动找客户。
接单频率看淡旺季，淡季的话一个月可
能就几单，多的话一个月能有几十单。”

代喂从业者口中的旺季就是传统
节假日。“可乐爸爸”说，像清明节、“五
一”假期每天能有4到10单，平日则很
少。“我只接家附近5公里以内的单子，
通勤都靠‘小电驴’，成本很低。”

到陌生人家里喂宠物，看似一件简
单事，过程中却总有意想不到的情况。一
次，“可乐爸爸”上门服务一位养了9只流
浪猫、1只狗的宠主。烈日炎炎，9只猫的
粪便发酵出刺鼻气味，他戴着口罩铲屎，
却打心底佩服主人对流浪动物的善意，这
份善意也让他觉得自己的工作很有价值。

同样是“代”服务，代厨遇到的新奇
事儿也不少。“代厨”阿绿2024年入行，
周一到周六稳定接单7到8家。一年春
节期间，阿绿接到的单子在杭州周边，约

了一辆顺风车到了村里，才发现竟然是
柴火土灶。“从来没有用过这样的厨房，
虽然很累，但感觉挺奇特的。”阿绿说。

不断“放大”热爱

受访的多位从业者告诉半月谈记
者，“代”服务的收入远没有网上说的那
么高，坚持更多是源于热爱。

深圳的兼职从业者“KOKO”不仅
接上门喂猫的单，还可以代遛狗。在

“KOKO”看来，目前的收入水平可以接
受。“主要是我觉得很值！跟小生命有
关的事，不能只盯着钱，这是我个人的
想法。”“KOKO”说，“家人都很支持我
在春节期间接单代喂养。”

从昔日的“给同事带饭”，到全职从
事“代厨”，“大雪梨”入行已两年多，自己
也摸索出一套初次进入陌生人家里打破

“尴尬局面”的妙招。“我会给雇主带一些
自己做的小蛋糕，这样能更快地‘破冰’，
跟对方顺畅交流。”“大雪梨”说，目前，工
作日她的客户都比较固定，在一个客户
家，她还经常与对方交流厨艺。

“我干代喂的起因，是因为觉得没
有主人照顾的猫猫很可怜，我想陪陪它
们。”“可可”说，经常40分钟到一个小
时才能到达目的地，但实际收入只有几
十块。“听起来好像不是很值，但是我会
从陪伴猫猫的过程中收获一些幸福。”

对于单纯想通过代喂赚外快的人，
几位受访者都表示“不合适”。“做过代
喂的都知道，如果没有团队，根本赚不
到太多钱。若是喜欢小动物且有养宠
经验，可以试试。若只是喜欢，没有养
宠经验，也要慎重，因为可能面临被抓
伤咬伤、猫狗跑丢、狗狗打架带来的风
险。”“KOKO”说。

新业态面临新问题

任何一种新业态萌生后，在发展过
程中难免遇到各种问题。从业者坦言，

行业发展存在诸多痛点，他们希望这份
“烟火事业”能走得更稳、更远。

让“可乐爸爸”最头疼的，是平台
的不合理规则。现在很多上门喂宠平
台“两头吃”，入驻要交 100元到 200
元的入驻费，还有几百块钱的押金，入
驻后每笔订单还要被抽成。他们私下
接单30元到 50元一单，平台却要50
元起步，还会额外加收紧急费、节假日
费。更让人无奈的是，现在平台入驻
人数太多，僧多粥少，想接到单子越来
越难。

除此之外，“可乐爸爸”还遇到过服
务后失联的客户，虽然只有一次，却让
他很寒心。更让他担忧的是，一些新手
被“过年喂猫月入十几万”的虚假宣传
忽悠入行，为了抢单压低价格，10元、
20元就接一个单，不仅拉低了行业整体
收入，也让服务质量难以保证。

阿绿说，行业里有一些人未取得健
康证明，存在食品安全隐患，不仅影响
行业口碑，也让消费者产生顾虑。还有
从业者反映，遇到临时取消订单、服务
后维权难等问题，由于缺乏明确的行业
标准，很多纠纷难以妥善解决。

调查中记者发现，除了代喂、代厨，
代陪伴、代看望等需求在一些社交平台
上也很常见，这类服务收费一般在几百
元，“包月”代看望收费可达2000元。

业内人士指出，对于消费者，并不
是所有事情都适合花钱找人代办，有些
事情亲力亲为才有意义，至于违法越界
的事情，则更是绝对不能碰。半月谈记
者注意到，此前某地警方就依法处理了
一名提供“代骂”服务网暴他人的违法
人员，反映出网络空间的隐蔽性给一些

“代+”服务的无序生长提供了土壤。对
此，法律人士认为，平台要落实风险提
示和监管责任，防止出现人身安全、隐
私泄露、欺诈交易等问题。

半月谈记者 鲁畅

高速公路规范行车
这些行为“驶”不得
新华社北京6月15日电（记者 孙

鹏程）公安部交通管理局近日陆续发
布一些驾驶人在高速公路上违法和不
规范行驶案例，值得广大驾驶人警醒。

公安部交管局披露，6月9日在长深
高速浙江湖州段，一辆白色小车驶过湖
州南出口后，直接停进应急车道开始向
后倒车，倒至出口后拐进匝道驶离高
速。据悉，驾驶人未规划好路线导致错
过出口，又因手机电量不足，心慌之下
做出在高速上倒车的举动。交警对其
违法行为处200元罚款，驾驶证记12分。

近期在沪昆高速江西上饶段，林某
驾驶小轿车在第二车道行驶，行经三清
山服务区路段进入实线区后，因车上乘
客想去卫生间，林某不顾危险加速超过
第三车道上的重型货车后连续向右变
道，与第四车道一大货车发生碰撞。由
于大货车司机及时刹车并向右打方向，
所幸林某及同车人均未受伤。经调查认
定，林某违法变道导致事故，负全部责任。

交警提醒，在高速公路上行驶，无
论因何原因错过路口，或已进入路口
实线区，唯一、正确的做法是“将错就
错”继续向前行驶，到前方出口下高速
后再重新规划路线，绝不允许急刹减
速、强行变道、停车、倒车或逆行。

公安部交管局还披露，近日在湖
北武汉绕城高速上，余某驾车行驶时，
车子突然向左偏转撞上第一车道内的
施工防撞水马，随后又向右斜穿三条
车道撞上桥梁右侧护栏。经调查，余
某在经过事发路段时打着赤脚，本想
踩刹车减速，但不仅没有踩实刹车踏
板，反而脚滑到了油门踏板上。交警
认定余某承担事故全部责任。

交警提醒，夏季天热，不少驾驶人
图省事穿拖鞋甚至是光脚开车，不仅
鞋子容易滑落引发意外，还可能脚底
打滑踩不实、踩不紧踏板，此举十分危
险。可以在车里备一双舒适、透气的
平底鞋子，换来的是安全。

“遇见小面”创始人道歉
涉事面馆老板：无法坦然接受

代表白、代分手……

当代年轻人，连生活都开始用“替身”了？

“渝见小面”此前因侵权纠纷停业
的公告。 当事人视频截图

“‘遇见小面’主动撤诉‘渝见小面’恢复营业” 追踪


