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“公域引流、私域交易”
电子烟网上销售猖獗

“正品果味烟弹，口味齐全，私聊下单。”
在某短视频平台上，这样的“广告”并不鲜
见。记者搜索“电子烟”等关键词，虽然页面
会出现“网络销售电子烟违法”的提示，但稍
加变换搜索方式，如搜索“可乐杯”“酒吧精
灵”等暗语，疑似电子烟的内容便大量出现。

记者以买家身份尝试联系多家网络店
铺，体验了完整的线上交易流程。记者在淘
宝上检索“雾化器”，选择一家名为“驰正医
疗器械旗舰店”的店铺进行咨询，客服便发
来微信号。记者在添加该微信后，对方在微
信中发来多张标注口味的电子烟图片，包括

“奶茶杯”“可乐杯”“暴力熊”等造型时尚的
产品，并表示由海外仓进口，质量有保障。

当记者询问是否有水果味时，卖家回
应：“口味齐全，只走快递，不支持线下取
货。”记者购买了一款“ICEMAX”（冰爆）草
莓味电子烟，配备10ml一次性烟弹，花费
123元。记者提供地址与联系方式后，对方
迅速发货，三日即到货。

类似的交易模式并非个例。记者在调
查中尝试联系了多名卖家，发现其操作流
程高度一致：先在公域平台发布短视频或
图文内容引流，再通过私信或主页简介引
导用户添加微信，最终在私域完成交易。
整个过程，卖家无需与买家见面，交易全程
依托网络。

“公域引流、私域销售，是电子烟非法交
易的主要方式。”福建省烟草专卖局有关负
责人说，早期是在淘宝、京东等公域平台上
直接交易，在集中整治后，转为平台上引流，
在微信上完成交易，形成“线下无货、线上成
交、快递配送”的闭环。

执法人员介绍，有的社交平台逐步演变
为引流入口，卖家通过评论区留微信号或在
聊天信息中加群等方式，将用户引向私域社
群。一些卖家甚至将电子烟伪装成“文具”

“玩具”“日用品”等，在快递面单上填写虚假
品名，以规避平台和物流检查。

值得警惕的是，为逃避打击，部分交易
已转移至境外加密软件。执法人员介绍，一
些 不 法 分 子 使 用“ 蝙 蝠 ”“ 纸 飞 机 ”
（Telegram）等境外即时通讯软件进行交易
联络，这些软件具有“信息秒删、私密度高”
的特点，且服务器设在境外，大大增加了执
法部门的取证难度，违法犯罪行为模式出现

“电诈化”趋势。
电子烟非法销售层层加价、牟取暴利。

福建省烟草执法部门查处的一起案件中，电
子烟烟弹3颗的成本价仅12元，到某集中点
仓库价格涨到25元，从仓库经中间商卖到
福州后涨到60元，再通过网上销售到“消费
者”手中涨到99元。

猎奇尝鲜、“物美价廉”
青少年是吸食主力军

烟草部门执法人员告诉记者，果味电子
烟因其口感香甜、造型时尚，对青少年具有
极强的吸引力。一些电子烟产品被设计成

“奶茶杯”“暴力熊”“可乐杯”等卡通造型，外
观酷似玩具，极具迷惑性。有卖家甚至打出

“中药雾化器”“草本雾化”等旗号，宣称产品
“健康无害”，误导青少年购买。

在猎奇心态之外，价格便宜，是电子烟
吸引青少年的重要原因。烟草部门执法人
员说，正规烟弹三粒装120元，单价40元，网
上违规销售的烟弹单价在一二十元的不在
少数，而一个烟弹相当于3包烟到4包烟，价
格优势十分明显。

福建一名基层法院法官告诉记者，从案
件中看，电子烟吸食人员较多集中在14至
18岁，通过口口相传、互相介绍电子烟卖
家，形成圈子。还有执法人员说，电子烟不
像传统卷烟，没有烟灰、烟头，一些中学生跑
到厕所抽，抽完老师不知道、家长也不知道。

值得注意的是，电子烟正成为诱导青
少年涉毒的重要载体，有非法商家在电子
烟油中添加依托咪酯、美托咪酯、替来他明
等麻醉类、精神类物质，制成所谓的“上头
电子烟”，向青少年兜售，多地法院查办了此
类案件。

最高法2025年6月召开新闻发布会，通
报了一起纠集未成年人贩卖吸食“上头电子
烟”的典型案例。2023年11月，刘某明等人
从江西进贤购买含依托咪酯的“上头电子
烟”后贩卖，并在宾馆、汽车内容留多名未成
年人吸食。多人被追究刑事责任，刘某明因
贩卖、运输毒品罪、容留他人吸毒罪被判处
有期徒刑四年六个月，并处罚金。

受访人士表示，电子烟对青少年身体的
损害与传统烟草基本类似，会增加呼吸系统
疾病风险，诱发心血管损伤。有执法人员
说，国家将电子烟纳入烟草专卖管理，禁止
销售除烟草口味外的调味电子烟，一个重要
考量就是保护未成年人。但在治理实践中，
除了吸食电子烟之外，还有大学生发现有同
学有购买需求，在社交平台代卖电子烟，最
终被执法机关查办。

平台失管、伪装寄递
治理面临多方面难题

近年来，国家烟草专卖局等部门出台多
项管理规定，福建等地从强化网络治理、开
展专项打击等方面采取措施，加大对电子烟
违规销售的打击力度，在取得一定成效的同
时，仍面临多方面治理难题。

平台监管责任未有效压实。调查发现，
有的社交平台虽已对“电子烟”等关键词进
行搜索拦截，但对“雾化器”“奶茶杯”等变体
关键词的监管仍存在盲区。一些卖家在评
论区设置“暗号”，只有“圈内人”才能看懂。

尽管国家明令禁止利用互联网发布电
子烟广告，但一些社交平台仍成为引流、交
易重灾区。平台对“雾化器”“草本雾化”等
关键词拦截不彻底，有卖家用“dd”“雾化
器”“中药雾化器”等暗语指代电子烟，平台
对此缺乏有效管控。

执法人员表示，相关部门虽建立协同机
制，定期抓取敏感信息，但面对快速迭代的
暗语体系和境外软件，技术监测手段仍显滞
后。此外，平台对商户资质审核、商品信息
管理、评论区审核等方面存在漏洞，有的违
规账号被封后仍可轻易重新注册。

寄递渠道监管难。当前电子烟寄递有
快递、闪送、同城自取、专车运输等方式，运
输数量由“大件单次”向“小件多次”发展，运
输方式由“三通一达”向“小型物流”发展，伪
装性强。

福建省邮政管理局相关负责人介绍，涉

及违规品的寄递件往往伪装性强、溯源难，
本身就难以发现，部分卖家采用“拍A发B”
方式，如下单普通雾化器实际发货电子烟，
有的快递企业为控制成本，对电商大客户多
以抽查代替全检，虽然与烟草部门建立了联
合举报机制，但快递员主动发现并举报的案
例寥寥无几。

法律适用难影响打击效果。目前，涉电
子烟刑事罪名主要是非法经营罪，生产、销
售伪劣产品罪，贩卖毒品罪。司法实践中，
不少犯罪团伙为逃避打击，通过正规渠道取
得了经营许可证，无法适用非法经营罪；若
案件中未涉毒，也不能适用贩卖毒品罪。如
何适用生产、销售伪劣产品罪，成为不少案
件办理的关键。

有基层法官和执法人员反映，对于“水
果味电子烟是否属于伪劣产品”这一关键问
题，检法机关与行政执法部门时常存在认知
上的分歧，一定程度上影响了涉电子烟案件
的深入办理，削弱了打击震慑力。

深化协同、压实责任
构建共治格局

多名烟草执法人员说，电子烟的监管，
是我国烟草领域的新课题。面对野蛮生长
的线上销售乱象，需要进一步深化部门协
同，压实平台责任，同时提升家校参与度，构
建共治格局，遏制电子烟在青少年群体中的
蔓延态势。

福建省烟草专卖局专卖处处长欧阳建
筑建议，建立健全公安、检察院、法院、烟草、
邮管、市场监督管理等部门联席会议机制，
针对涉电子烟案件办理中遇到的新问题、新
动向，加强共同研判，形成执法共识，对网络
平台非法售卖突出问题，开展专项打击。

电商平台、社交平台是电子烟监管的
重中之重。相关人士认为，要充分运用大
数据技术，提高对关键词的识别、筛选、拦
截能力，督促有关平台自主清理网络非法
贩卖信息和虚假广告宣传信息，切断网络
销售链条。

针对快递行业，执法人员建议，快递企
业要提高人防、技防能力，加强与执法部门
的合作和信息共享，要针对异常寄递行为进
行画像，提高反应灵敏度。同时，还要推动
电商平台和快递企业严格落实年龄核验机
制，规范未成年人网购行为。

西北政法大学教授褚宸舸认为，社交平
台、电商平台、快递物流企业还应积极履行主
体责任，加大内部管控投入，进一步打破数据
壁垒，与各地烟草、公安、市场监管等部门整
合、共享信息数据，为有效打击提供支撑。

打造宣传教育矩阵，家、校、社会合力筑
牢防线。建议教育部门将电子烟危害等知
识纳入中小学健康教育课程，通过典型案例
曝光、普法讲座、校园宣讲等形式，提升青少
年和家长的风险认知。烟草部门可联合卫
生健康部门制作电子烟危害科普材料，通过
电视、新媒体等渠道广泛传播，切实提高公
众防范意识。

网上非法售卖电子烟治理，是一项系统
工程。唯有职能部门、平台企业、社会各方
协同发力，联动打击，才能斩断这条“围猎”
青少年群体的灰色产业链。

新华每日电讯记者 王成黄景鸿
据新华每日电讯
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短视频平台上，一条
标记有“新口味到货”的视
频里，展示着各种口味电
子烟的精美图片；评论区
里，“怎么买”的留言下方，
回复的是社交平台账号或
私密网址。看似寻常“种
草”的背后，实则是电子烟

“公域引流、私域交易”的
灰色产业链正悄然运转。

2022年5月1日起施
行的《电子烟管理办法》规
定，除全国统一的电子烟
交易管理平台之外，不得
在网络上销售电子烟；禁
止销售除烟草口味外的调
味电子烟。

记者调查发现，大量
果味电子烟交易转移至线
上渠道，呈现交易平台私
域化、线上线下融合化、实
物运输隐蔽化等特征。出
于尝鲜猎奇心态，难挡“物
美价廉”诱惑，果味电子烟
在部分青少年群体中受到
追捧，甚至成为诱导涉毒
的载体。执法人员表示，
打击电子烟非法交易在平
台监管、快递渠道监管等
层面仍存难题，成为网络
空间治理新挑战。

为保护未成年人健康，我国全面禁止
线上销售电子烟，同时禁止销售除烟草口
味之外的调味电子烟。然而，明令禁止、严
打整治之下，电子烟披着“奶茶杯”“可乐
杯”等新潮的外衣，依然在网络空间大行其
道，对青少年身心健康造成严重威胁。

电子烟网上销售缘何久禁不绝？网
络平台首当其冲——“电子烟”等关键词
被屏蔽，却难以阻止“雾化器”等暗语招摇
过市；冷清的评论区留下一串串账号，俨
然成为非法“交通站”；店铺资质审核“走

过场”，入口关把关流于形式。寄递物流
难辞其咎——快递面单上的“指鹿为马”、

“拍A发B”的瞒天过海、查验环节的挂一漏
万，为果味电子烟的流通开了“绿灯”。

网络空间，不能成为电子烟非法销售的“温
床”。要坚持全链条打击，切实斩断黑灰产业链。

网络平台要练就“火眼金睛”——督促
电商平台、社交媒体等加大技防、人防投
入，提高技术筛查能力，运用大数据手段做
优关键词、敏感词过滤。寄递物流行业要
筑牢安全防线——将“三个100%”作为安全

管理的刚性标准，加强与网络平台、执法部
门的线索和信息共享。监管部门要协同共
治——烟草、公安、市场监督管理等部门，
要以最严监管织密电子烟治理网络，对于
违规行为“露头就打”，持续强化执法震慑。

治理电子烟非法销售乱象，非一日之
功，也非一方之力可为。唯有监管“长出
利齿”，平台“守土尽责”，家校“携手共
育”，才能构筑起坚实的“防火墙”，为青少
年成长撑起一片“无烟”的天空。

新华每日电讯评论员王成 黄景鸿

即时评 斩断电子烟网上销售的黑灰产业链


