
11WEST CHINA METROPOLIS DAILY
2026年5月9日 星期六 责编杨弘农 版式梁燕 总检张浩天下

新华社北京5月8日电（记者 顾天
成）世界卫生组织日前通报，4月1日，一
艘从阿根廷出发的极地探险邮轮上，暴
发了汉坦病毒感染疫情。记者8日从中
国疾控中心了解到，本次疫情涉及的安
第斯病毒目前在我国境内无自然宿主
分布，也无人类感染病例报告。

根据中国疾控中心发布的健康提
示，汉坦病毒是一组主要由啮齿动物
携带的病毒，可引起明确疾病的汉坦
病毒有20多种，不同种病毒引起的临
床表现差异显著，主要分为肾综合征
出血热和汉坦病毒肺综合征。其中，
引起汉坦病毒肺综合征的病毒，主要

包括新诺柏病毒、安第斯病毒等。
健康提示明确，汉坦病毒感染一般

不引起人与人之间传播，日常社交、公
共场所普通接触不会造成病毒传播。

减少人与啮齿类动物的接触，是
预防汉坦病毒感染的主要策略，有效
的措施包括保持家庭和工作场所清

洁，及时清理杂物，避免直接接触鼠类
及其排泄物、尸体；在野外露营、在农
田、林区、工地劳作、进入久未有人居
住的屋舍，避免接触各类野生动物及
其排泄物或分泌物，避免坐在草丛或
鼠洞附近；对啮齿动物尿液和粪便消
毒处理等。

近日，随着“洪迪厄斯”号邮轮汉坦病
毒疫情的持续发酵，社交平台上不少已预
订南极邮轮行程的中国游客开始发帖求
助退票事宜，他们不想成为疫情后的第一
批游客，但面临着船票全额损失的困境。

游客想取消行程
无奈极地邮轮退改政策严格

5月8日，记者联系上已经预订行
程的李先生（化姓），他向记者透露，自
己预订了今年7月“洪迪厄斯”号的南
极行程，机票酒店均已预订且无法退
改。“感觉只能等船方取消，以目前的
情况，两个月也未必能处理好。但如
果现在主动取消，按它的条款是要游
客100%承担。”李先生无奈地表示。

另一位在社交平台发帖的游客王
女士（化姓）告诉记者，他们一行4人，船
票一共20万元。“邮轮运营方‘泛海探
险’公司的退票规则核心是，船司主动
因故退票，仅退船票价格，不承担附带
的任何机票酒店等的损失；如果是乘客
因故退票，按时间从早到晚有个比例，
出发前60天退票，运营方收取全款的
100%作为取消费用。”王女士说，“目
前暂时还在观望，如果是全损退票，倾
向于保持原计划。”

记者了解到，这一困境的核心在
于船公司的退改政策。根据极地邮轮
行业惯例及“洪迪厄斯”号所属公司

“泛海探险”的预订条款，游客主动取
消行程通常需承担全额损失，而只有
船司因不可抗力（如疫情、政府禁令）
主动取消航次时，游客才可获得退款
或改期。记者查询发现，游客预订的
南极半岛10天到11天行程的价格，根

据舱位不同，从5万元到13万元不等。
据了解，极地探险邮轮因其特殊

性，退改政策通常比普通邮轮更为严
格。一方面，船司需要提前支付大量
费用确保行程安排；另一方面，极地旅
游的季节性很强，临时取消难以找到
替代游客。某邮轮公司的退订政策规
定：出发前74天及以内退订，扣除费用
100%。另一家船司的政策显示，出发
前30天内取消订单，收取全款的100%
作为取消费用。这种行业惯例使得游
客在面临突发公共卫生事件时处于极
为被动的位置。

目前，世卫组织已介入并评估公
共卫生风险为“低”，且船司尚未宣布
取消未来航次。

疫情最新进展：
病毒确认“人传人”

根据世界卫生组织5月7日的最新

通报，“洪迪厄斯”号邮轮上已有8例病
例报告，其中5例确诊为汉坦病毒感
染，3例为疑似病例，目前已有3人因感
染该病毒死亡。世卫组织总干事谭德
塞确认，本轮疫情涉及的汉坦病毒种类
为安第斯病毒，是目前已知唯一能够在
人与人之间有限传播的汉坦病毒种
类。该邮轮上共载有149人，包括88名
乘客和61名船员，来自23个不同国家。

根据泛海探险公司5月6日发布
的公告，“洪迪厄斯”号已驶离佛得
角，正驶向西班牙加那利群岛，预计3
至4天后抵达。另有3名医疗专业人员
已登上该邮轮，在航行期间进行医疗护
理。关于船上其他乘客的后续旅行安
排，该公司表示目前无法确认具体细
节，一切将取决于医学建议和严格的
筛查结果。

中国驻佛得角大使馆曾于当地时
间5日晚发表声明，“经核实，船上无中

国公民”。使馆同时提醒在佛中国公
民加强卫生防范。

律师建议：
可协商改期或部分退款

陕西恒达律师事务所高级合伙
人、知名公益律师赵良善认为，游客与
邮轮公司签订涉外旅游服务合同，依
据《中华人民共和国民法典》第四百九
十七条、第五百零二条规定，双方约定
的退改格式条款原则上具有约束力，
但条款中“游客主动取消需承担全额
损失”的内容，因不合理加重消费者责
任、免除邮轮公司风险分担义务，存在
被认定为无效条款的可能；同时根据
《中华人民共和国民法典》第一百八十
条规定，不可抗力是不能预见、不能避
免且不能克服的客观情况，本次邮轮
汉坦病毒疫情虽出现感染死亡案例，
但世卫组织评估风险为低，暂无政府
航行禁令，暂不构成法定不可抗力，这
也是游客主动退票需承担高额损失的
核心法律原因。

赵良善表示，游客可依据相关法
律主张合法权益，《中华人民共和国民
法典》第五百二十七条赋予游客不安
抗辩权，游客可凭借邮轮疫情事实，举
证行程存在人身安全隐患，与邮轮公
司协商免费改期或部分退款；《中华人
民共和国旅游法》第六十七条也明确，
因影响旅游行程的客观事件，合同无
法履行的，可解除合同并退还余款，游
客可通过向国内文旅、市监部门投诉，
或通过法律途径主张全额扣费条款无
效，维护自身财产权益。
华西都市报-封面新闻记者陈彦霏邹阿江

中疾控：我国无安第斯病毒人类感染病例报告

中国游客忌惮汉坦病毒欲退邮轮票
面临船票全额损失的困境

新华社北京5月8日电 美国联邦地
区法院一名法官6日公开一张纸条，据称
是已故富商爱泼斯坦所写遗书。这张纸
条由爱泼斯坦前狱友发现，在尘封数年
后才公之于众，为案件增添了更多不确
定性。美国司法部7日说，从未见过这张
纸条，其真实性仍有待鉴定。

“遗书”尘封多年

据美联社报道，美国联邦地区法院
法官肯尼思·卡拉斯公开了上述纸条，上
面写道：“他们调查了我一个月——什么
也没发现！！！”以及“能选择‘说再见的时
刻’是种幸运……你想让我怎么做——
放声大哭！！”字条以英文字母全大写的

“没意思。不值得！！”结尾。
美国媒体注意到，这张纸条没有署

名和日期，有些地方难以辨认。
这封遗书据称由爱泼斯坦前狱友尼

古拉斯·塔尔塔廖内在2019年发现。当

时他因涉嫌谋杀与爱泼斯坦关在同一个
牢房里。

2019年7月23日凌晨，爱泼斯坦被
发现倒在牢房里，脖子上缠着床单，呼吸
粗重但尚有意识。狱方将他转移到其他
牢房，进行了31小时的防自杀特别监
视。其间爱泼斯坦告诉看守，自己遭塔
尔塔廖内袭击。狱方立刻展开调查，但
爱泼斯坦又改口称，他与塔尔塔廖内并
无过节，没有受到威胁，也不想“凭空捏
造一些不存在的事”，还说自己没有自杀
倾向。

狱方随后降低了对爱泼斯坦的看管
级别。

塔尔塔廖内说，自己是在爱泼斯坦
被转移走后，在看书时发现夹在里面的
这张纸条。随后他把纸条交给律师，目
的是自证清白，以免被怀疑曾伤害爱泼
斯坦。

值得注意的是，在2019年7月晚些时

候的监狱问讯记录中，塔尔塔廖内并未提
及这张纸条。记录称，“塔尔塔廖内表示
他不理解爱泼斯坦的动机以及他想做什
么”，他当时以为爱泼斯坦心脏病发作了。

同年8月10日，爱泼斯坦被发现死
亡，当时身边没有别的狱友。官方认定
爱泼斯坦系自杀。

真实性遭质疑

塔尔塔廖内2025年在监狱接受播
客节目采访时提到了这张从未公开的
纸条。

他说，由于自己与律师发生代理权
纠纷，法官在审理该纠纷时，裁定将所有
相关材料封存。自2021年起，它一直被
存放在纽约联邦法院保险库中。

塔尔塔廖内提及此事后，美国《纽约
时报》向法官卡拉斯申请将纸条公开。6
日，卡拉斯以爱泼斯坦已去世、隐私权

“大幅减少”为由，同意这一请求。

这张纸条的真实性尚不清楚。按
美联社说法，塔尔塔廖内近期提及它，
似乎意在消除外界对爱泼斯坦并非自
杀的猜测。

美国司法部未反对公开纸条。当被
问及纸条为何不属于爱泼斯坦案文件的
一部分时，司法部7日回应称：“这张纸条
未经鉴定，这也是司法部首次看到它。”

爱泼斯坦案受害者围绕纸条提出诸
多质疑。演员兼模特艾丽西亚·阿登质
问，为何这张纸条现在才被公布。她的
律师格洛丽亚·奥尔雷德表示，受害者们
希望案件真相水落石出，这张纸条却把
水搅得更浑。

另一名受害者的律师珍妮弗·弗里
曼表示，这份文件分散了他们的注意力，
受害者本想推动审查政府对爱泼斯坦案
的处理方式，并追究任何“帮凶”的责
任。“我们不能让对纸条真实性的猜测干
扰了对事件真相的认定。” (刘曦)

尘封“遗书”为爱泼斯坦案再添谜团

5月4日，荷兰“洪迪厄斯”号邮轮停留在佛得角首都普拉亚的近海海域。
图据新华社客户端


