
5家上市险企去年归母净利润

中国人保集团 同比增长88.2%

中国人寿 同比增长108.9%

中国平安 同比增长47.8%

中国太保 同比增长64.9%

新华保险 同比增长201.1%
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日前，招商银行发布公告称，该行将
于4月9日起停止ATM扫码存款服务。后
续，客户可持银行卡，通过招商银行ATM
或前往该行营业网点办理存款业务。

近年来，多家银行都在收紧无卡存
取款业务。谈及调整此类业务的原因，
多家银行表示，是基于优化金融服务、
风险管理以及成本效率等方面的考量。

收紧无卡存取款业务

事实上，此前多家国有银行和股份
制银行均已发布公告，停止或调整无卡
存取款相关服务。例如，建设银行、中
国银行、广发银行等在2022年就关闭了
ATM二维码存款功能。

从用户角度来看，随着移动支付的
兴起，现金使用频率降低，银行相继关
闭ATM二维码存款功能，与保护客户
资金安全、相关功能使用起来较为繁琐
等多种原因有关。记者调研过程中，有
客户表示，银行扫码存取款操作起来较

为麻烦，平时使用频率较低。
北京居民王先生说：“银行扫码存

取款不太方便，首先得登录手机银行扫
码验证，再选择账户，最后还得再输入
密码才能存取款。本身平时使用现金
的需求就不太多，如果实在需要，直接
拿着银行卡去ATM机操作更方便。”

不仅是扫码存取款业务，多家银行
在2024年以来都在收紧无卡存取款相
关服务。

2024年，工商银行暂停个人手机银
行无卡取现功能，交通银行停止个人手
机银行中无卡取款功能中的预约取款
服务，农业银行暂停掌银无卡取款服
务，上海农商银行陆续停止企业客户在
自助设备的无卡存款、无卡取款业务以
及单位结算卡的二维码收付款业务。

有助于银行做好风险管理

招联首席研究员、上海金融发展实
验室副主任董希淼表示，从技术层面看，

扫码存款等无卡存取款采用的身份验证
安全性较低，也是银行调整无卡存取款
业务的重要原因。从影响方面，客户对
于无卡存取款业务的总体需求不多，对
银行而言业务量较小，客户可通过其他
方式进行存取款，调整后影响较小。

“预计后续仍有银行可能跟进调整
无卡存取款业务。”中国邮政储蓄银行
研究员娄飞鹏表示，无卡存取款业务调
整后客户需要带银行卡进行存取款，这
样有助于更好地保障客户的资金财产
安全。从银行的角度看，也有助于其做
好风险管理，并对降低运营成本有着积
极作用。

银行人士表示，随着金融科技的发
展，银行需利用数字技术来改造业务模
式、业务流程、应用场景等多方面内
容。从现实情况来看，银行也在不断探
索转型，强化金融服务水平，对现有
ATM机功能进行优化升级。

据中国证券报微信公众号

反转
问：上周四沪指低开，盘中冲高震

荡，收盘微跌，你怎么看？
答：市场上周四集体下跌，创业板

指收跌1.86%表现最差，盘面上个股涨
少跌多，物流、农业板块表现较好。截
至收盘，两市涨停超50只，跌停23只。
技术上看，沪深股指继续失守5日均线，
两市合计成交11376亿元环比增加；60
分钟图显示，各股指继续失守5小时均
线，仅沪指60分钟MACD指标仍保持金
叉状态；从形态来看，受外围市场影响，
市场显著低开，沪指表现最强，早盘快
速回补了近1%幅度的向下跳空缺口，
最终K线形态出现三连阳，不过深成指
和创业板指并未回补缺口，相反再次刷
新近期收盘新低，最终仅沪指仍坚守60
日均线，由于短期筑底已基本完成，后市
即便有低点也是低吸买入机会。期指市
场，各期指合约累计成交、持仓均增加，
各合约负溢价水平整体继续缩减。综
合来看，外围消息面扰动依然是当前市
场最大风险，富时A50期货假期累计下
跌4.4%，由于有相关政策利好对冲，周
一市场低开恰好是技术反转的起点。

资产：上周四按计划持股。目前持
有华创云信（600155）130万股、鲁信创
投（600783）48万股、爱建集团（600643）
180万股、创元科技（000551）18万股、
陕天然气（002267）60万股、电投能源
（002128）26万股、山河智能（002097）50
万股。资金余额9984483.43元，总净值
51898683.43元，盈利25849.34%。

周一操作计划：华创云信、电投能
源拟先买后卖做差价，陕天然气、鲁信
创投、山河智能、创元科技、爱建集团拟
持股待涨。 胡佳杰

多家上市保险公司近日发布了
2024年年报。在业绩发布会上，多家公
司围绕保险资金入市策略、利差损风险
评估与应对、人工智能应用与展望等热
点话题进行了回应与分析，进一步明晰
了头部险企的发展路径与方向。

险资入市
发挥耐心资本作用

年报数据显示，2024年，中国人保
集团、中国人寿、中国平安、中国太保、
新华保险五家A股上市险企的归母净利
润 分 别 同 比 增 长 88.2% 、108.9% 、
47.8%、64.9%、201.1%。利润的快速增
长离不开投资端的推动作用。

“保险资金的投资时间跨度长，连
续性、稳定性强，与长期资本、耐心资本
天然匹配。”中国人寿副总裁刘晖说，近
年来中国人寿的权益配置规模一直在
增长，同时配合长期投资特点，强化投
研能力，建立长周期考核机制，提升投
资稳定性。

今年1月，《关于推动中长期资金入
市工作的实施方案》发布，为中长期资
金入市明确了诸多务实举措。

新华保险副总裁秦泓波将保险资
金入市的投资策略归纳为“做长、做宽、
做深”三个要点——做长是要坚定支持
长期投资、价值投资的理念；做宽是进
一步抓住市场新机会，投资品种丰富
化、策略多元化，特别要关注符合国家
战略、具有新经济特征的投资项目，捕
捉新质生产力带来的高质量投资机会；
做深是增强投研能力。

“作为中长期耐心资本和机构投资
者，中国平安对中国经济增长和高质量
发展充满信心。”中国平安副总经理付欣
表示，中国平安保持对新能源、新质生产
力、机器人、人工智能等领域的关注，同
时将坚持穿越周期的稳健配置策略，实
现安全性、流动性和收益性的平衡。

利差损风险
做好资产负债管理

保险公司资金运用收益率低于有
效保单合同平均预定利率时，会产生利
差损。通俗来讲，如果保险公司卖出了

很多高利率保单，但自己的投资收益又
不能支撑这个高利率，就会出现亏损风
险。近几年市场利率在往下走，保险公
司的投资收益不免受到影响。

新华保险总裁、首席财务官龚兴峰
介绍，新华保险细化客户需求，对于保
守稳健的客户，可提供对于利差的依赖
较低的保障类产品；对于能承担一定风
险的客户，可提供浮动收益型产品，与
公司共同分享投资收益。

人保集团副总裁、人保寿险总裁肖
建友表示，2025年，人保寿险将借助经
济发展新动能新优势，从资负两端着
手，优化产品业务结构、提高中长期投
资收益水平、强化资产负债匹配管理，
有效提升防范化解利差损风险能力。

人工智能
主动拥抱新技术

对于当下备受关注的人工智能，多
家上市险企展现出了积极拥抱新技术
的态度。

“人保集团在风控、销售、承保、理
赔等主要场景持续构建智能应用体系，
实现了保险服务能力、产品创新能力、
风险管理能力的全面提升。”人保集团
副总裁张金海说。

中国人寿副总裁阮琦表示，中国人
寿2017年就开始引入深度学习技术，目
前已构建了多能力融合的人工智能平
台，能够提供14项AI基础能力，深度应
用于200多个业务场景，基本上涵盖了
公司的方方面面。

秦泓波介绍，近几年随着信息化、
数字化和智能化的发展，新华保险在人
工智能方面积累了丰厚的基础。今年2
月，新华保险接入DeepSeek两款模型，
为公司内部推进人工智能发展提供了

技术基础平台。下一步准备在代理人
赋能、客户体验提升、内勤办公等方面
全面推进大模型落地。

“保险行业利用人工智能技术，在
提高风险评估精准度、优化核保和理赔
流程、提升客户服务体验、促进保险产
品创新等方面持续发力，有力推动行业
数字化转型。”张金海说，然而，保险行
业数据关乎客户隐私与行业稳定，因此
要高度关注并正确认识国产大模型带
来的挑战和机遇，确保人工智能应用的
安全性和合规性。 据新华社

保险资金重大股权
投资行业范围进一步扩大

国家金融监督管理总局4月3日对
外发文调整保险资金对未上市企业重
大股权投资的行业范围，增加与保险业
务相关的“科技”“大数据产业”，引导保
险资金加大对国家战略性新兴产业股
权投资力度。

当日对外发布的《关于保险资金未
上市企业重大股权投资有关事项的通
知》明确，重大股权投资是指保险机构
及其关联方对未上市企业构成控制或
共同控制的直接股权投资行为。

通知提出，保险集团（控股）公司、
保险公司开展重大股权投资，可以投
资保险类企业、非保险类金融企业，与
保险业务相关的养老、医疗、汽车服
务、科技、大数据产业、现代农业等企
业，符合监管规定的共享服务类企业，
以及金融监管总局认可的其他企业。

国家金融监督管理总局有关司局
负责人介绍，2010年以来，监管部门陆
续发布《保险资金投资股权暂行办法》
等规定，允许保险公司使用自有资金开
展重大股权投资。随着形势环境变化
和行业发展，重大股权投资领域产生了
一些新的矛盾和问题，保险机构对新经
济、新技术的股权融资支持力度有待提
升，对被投资企业管理有待加强。通知
进一步规范保险资金股权投资行为，引
导保险公司做好五篇大文章，有助于防
范资金运用风险。 据新华社

金融监管总局加强商业银行
互联网助贷业务管理

金融监管总局3日对外发布《关于
加强商业银行互联网助贷业务管理 提
升金融服务质效的通知》，推动商业银
行互联网助贷业务规范有序发展。

通知从建立健全制度体系、加强合
作机构准入管理、规范成本费用管理、
强化自主风控等方面强化了商业银行
总行对互联网助贷业务的管理责任。

规范互联网助贷业务定价机制方
面，通知规定，商业银行应当将增信服
务机构向借款人收取的增信服务费计
入综合融资成本，明确综合融资成本
区间，明确增信服务机构不得以咨询
费、顾问费等形式变相提高增信服务
费率。

通知要求，商业银行及互联网助贷
业务合作机构应当加强金融消费者权
益保护工作，规范营销宣传行为，遵守
国家有关网络营销管理规定。应当向
借款人充分披露贷款相关关键信息。
商业银行应当加强互联网助贷业务贷
后催收管理，发现存在违规催收行为
的，应当及时纠正。 据新华社

多家银行收紧无卡存取款业务
你有多久没用过ATM扫码存款了？

险资入市、利差损风险、人工智能
——上市险企年报热点透视

私募基金管理规模
截至2月末达19.93万亿元

中国基金业协会最新发布的数据
显示，截至2月末，存续私募基金管理
人20007家，管理基金数量143182只，
管理基金规模19.93万亿元。

截至2月末，私募证券投资基金管
理人7893家；私募股权、创业投资基金
管理人11916家；私募资产配置类基金
管理人6家；其他私募投资基金管理人
192家。 据新华社
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