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“国产战鹰”直-20来了
11月7日下午，直-20直升机抵达广

东珠海，将参加第十五届中国航展。该
飞机是一款为高原而生的直升机，也是
中国第一架能上高原的国产直升机。

2023年9月，在第六届中国天津国
际直升机博览会上，航空工业直升机设
计研究所总设计师、副所长邓景辉在接
受华西都市报、封面新闻记者采访时说，
直-20可以说是几代直升机人的梦想。

提起直-20，很多人都听说过一个
故事：2008年，我国还没有能飞高原的
国产直升机，其制造难关是旋翼防/除冰
技术。当时，这项技术只有几个发达国
家掌握。为攻克这个技术难关，邓景辉
带领团队四处奔波，希望向国外寻求帮
助，但遭到对方拒绝。为了争口气，邓景
辉和团队暗下决心，一定要通过自己的
努力，解决核心技术受制于人的被动局
面。功夫不负有心人，难关攻克后，当初
拒绝邓景辉的外商却回头抛出了橄榄
枝，被他痛快回绝：“你没机会了！”

现在，中国成为世界上第四个攻克
直升机旋翼防/除冰技术的国家，直-20
也拥有了全疆域、全天候作战的能力。

华西都市报-封面新闻记者 邹阿江

第十五届中国航展将于11月12
日-17日在广东珠海举行，中国空军将
以更加开放的姿态亮相，首次展出
红-19地空导弹武器系统、新型察打一
体无人机等一批新装备。专家表示，
红-19已经达到了国际先进水平。

我国新一代的地空导弹武器系统——
红旗-19是第一次亮相中国航展。它主要
用于对弹道导弹类目标实施区域拦截，具
有作战保护区覆盖范围大、突防对抗能力
强等特点。

红旗-19导弹发射车采用的是8×
8轮式高机动卡车底盘，每台车上配备
6枚装在圆柱形“储运发”一体式发射
筒内的拦截弹，发射方式是“冷”发
射。从发射筒后部的自适应发射底座
来看，红旗-19采用的并非传统的垂直
发射，而是一种近乎垂直的大倾斜角
发射方式。

专家表示，大倾斜角发射方式，意味
着更高的技术含量。作为新一代地空导
弹武器系统，红旗-19具有“突防对抗能
力强”的特点，不仅可以拦截传统弹道导
弹，还具备在大气层内对抗滑翔机动突
防高超导弹的能力，拦截速域广，拦截范
围大。这些性能特点表明，红旗-19已
经达到国际先进水平。

据央视新闻客户端
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红-19地空导弹武器系统将首次亮相中国航展
专家称已达到国际先进水平

贵州通报6起
党员、公职人员

赌博问题典型案例
新华社贵阳11月7日电 为深入推

进党员、公职人员赌博问题专项治理，
狠刹赌博歪风，贵州省纪委监委7日对
今年以来查处的6起党员、公职人员赌
博问题典型案例进行通报。

贵州省公安厅原巡视员周云通过
组织打麻将赌博搞团团伙伙、拉帮结
派问题。2004年至2016年，周云在担
任安顺市委常委、政法委书记、公安局
局长等职务期间，长期组织下属吃吃
喝喝、打麻将赌博，逐渐形成以周云为
中心、市公安局数名干警为成员的小
圈子，圈子成员对周云马首是瞻，多次
陪同其上坟祭祖、组织生日宴会等。
周云利用职务便利为圈子成员在职务
提拔、调整等方面提供帮助，并收受巨
额财物。周云还存在其他严重违纪违
法问题。2024年6月，周云受到开除党
籍处分，按规定取消其享受的待遇，涉
嫌犯罪问题被移送检察机关依法审查
起诉。

黔西南州政协原党组成员、副主席
梁龙甫通过打麻将赌博大肆敛财问
题。2012年至2023年，梁龙甫长期与
私营企业主通过打麻将的方式进行赌
博，并在医疗设备采购、建设工程承接
等事项上为私营企业主提供帮助，麻将
桌上“赢得”28万余元，麻将桌下收取巨
额财物。梁龙甫还存在其他严重违纪
违法问题。2024年6月，梁龙甫受到开
除党籍、开除公职处分，涉嫌犯罪问题
被移送检察机关依法审查起诉。

通报的典型案例还包括：遵义市余
庆县人民政府原党组成员、副县长田维
建长期参与打麻将赌博问题，贵州融通
融资担保有限公司原党委书记、董事长
司恒挪用公款赌博问题，贵州大学图书
馆原副研究馆员王芳参与网络赌博并通
过发展下线非法获利问题，铜仁市万山
区谢桥街道综治中心原专职副主任吴霄
杰多次在上班时间打麻将赌博问题。

“双11”临近，网购热度持续攀升，为
提升网购体验而诞生的退货运费险（以下
简称退运险）再次被置于聚光灯下。

退运险的初衷是缓解网购过程中因
退换货而产生的运费纠纷，提升消费者
购物体验，是电商生态运转中非常有必
要的“增信”环节，在我国电商行业发展
壮大过程中发挥了重要作用。

然而，一部分人发现了其中的“商
机”，成为“职业退货人”，利用退运险“薅
羊毛”，甚至形成黑灰产业链，非法牟
利。这不仅令商家苦恼不已，也让电商
平台、保险公司疲于应付，破坏了电商生
态环境，增加系统运行成本，也间接侵害
了真实消费者的权益。

伴随电商行业蓬勃发展

近年来，我国电商行业快速发展。
由中国网络社会组织联合会与中国国际
电子商务中心联合编撰的《中国新电商
发展报告2024》显示，2023年，全国网上
零售总额达到15.42万亿元，同比增长
11%，中国连续11年稳居全球网络零售
市场领先地位。其中，网上实物商品零
售额占比攀升至社会消费品零售总额的
27.6%。电商对于国民消费的重要性日
益提升。

退运险是在买家产生退货请求时，
根据合同约定对发生退货时的单程退货
运费承担赔付责任的保险。该险种最初
诞生于2010年，由淘宝网与华泰保险合
作推出，受到电商平台和消费者的广泛
欢迎，极大地促进了电商行业蓬勃发展。

目前，除华泰保险外，众安在线、
泰康在线、国泰财险等多家险企也推
出退运险。部分险企的退运险保费保
持快速增长。例如，2023年，众安在线
实现退运险保险服务收入约64.45亿
元，同比增长约27.9%。从投保模式来
看，当前退运险分为卖家退运险和买家

退运险两类。

“好工具”遭遇异化

在退运险快速发展、完善电商生态
的同时，一些“羊毛党”从退运险上看到
了“生财之道”，退运险给相关各方带来
的好处渐渐渗出了苦味。

“在家月收入万元起”“每天只需动
动手指，轻松推广，手把手教学”……在
部分互联网平台上，这类所谓的“攻略”

“教程”实际上就是利用退运险来赚钱
的，有的甚至被包装为“创业项目”。

记者了解到，这些所谓的“项目”核
心思路是：利用有退运险且支持7天无理
由退货的店铺购买商品，签收后申请退
货退款，并选择自行邮寄退回，再利用低
价快递与保险赔付之间的价差获利。这
些“项目”还提供应对保险公司风控排查
的“套路”。

某电商平台店家墨墨（化名）表示，
薅退运险羊毛的行为大多有几个特点，
一是拍低价商品，二是新账号，三是部分
快递没有拆封就退回。

根据商品和运输距离的远近，退运险
赔付金额一般在12元上下，高的或超20
元。为了牟利，一部分人干起了“职业退
货”的生意，大量下单并在签收后直接申
请退货退款。这种假下单、真骗保的行为
给商家及保险公司均带来较大困扰。

甚至，有个别快递企业也参与到利
用退运险牟利的产业链当中。一家快递
公司甚至公开宣传：“网购平台需退换货
时，一定要选择自行寄回，这样就可以拿
到退运险的补贴”“如果退运险赔12元，
在这里寄快递只要6元”“果然是退得多
赚得多”。为了降低运输成本，这些“职
业退货人”更倾向于选择小巧轻便的商
品入手。“职业退货人”与部分快递公司
达成“默契”，骗取退运险的“生意经”基
本上也实现了闭环。

亟须打击灰黑产

业内人士认为，薅退运险“羊毛”非
小事，尤其是利用退运险牟利的行为，损
害商家、险企、消费者等多方利益，破坏
电商行业生态。因此，电商平台、险企、
司法机关等相关主体应多方位打击利用
退运险非法牟利的行为。

某财险公司相关业务负责人表示，目
前险企防范利用退运险牟利的举措主要
有两个：一是利用建立在大数据基础上的
反诈风控模型，阻止数据异常的用户投
保；二是堵住“价差”漏洞，规定退货只能
使用指定的物流公司上门取件，或者根据
实际发生的金额，将理赔款赔付给商家，
从而避免理赔款流入“羊毛党”。但他同
时表示，是否指定退货方式、物流公司以
及理赔款赔付方式，关系着消费者体验，
执行过程中还需要考虑多方面因素。

利用退运险牟利不仅给商家等主体
带来麻烦，也可能给自身带来法律风
险。康德智库专家、上海恒隆律师事务
所律师邵文利表示，从法律角度看，利用
退运险牟利的行为确实存在诸多风险。
首先，如果这种行为导致了非法占有他
人财产或欺诈商家，那么就有可能被认
定为诈骗罪。根据相关法律规定，诈骗
公私财物数额较大的会面临刑事处罚。

其次，即使这种行为没有构成诈骗
罪，也可能因违反平台规定或相关法律
法规而受到处罚。例如，电商平台可能
会对这种行为进行封号、限制交易等处
罚；监管部门也可能对这种行为进行罚
款、责令整改等行政处罚。

事实上，全国各地已发生多起退运
险骗保案。例如，今年年初，湖南郴州警
方便侦破一起恶意申请理赔退运险案
件，犯罪嫌疑人通过编造虚假退货信息
理赔退运险3万多次，非法获利达20余万
元。 据证券日报

起底“职业退货人”：

薅运费险羊毛危害电商生态


