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华西都市报讯（记者 易弋力）四川
最新家电以旧换新政策出炉，到底在哪
些门店购买可以享受换新政策？享受补
贴的具体操作方式和流程又是什么？9
月3日，商务厅发布详细指南，消费者可
到指定的3093家门店进行以旧换新。

近日，商务厅、财政厅联合印发《关
于加力支持和有效衔接家电以旧换新政
策的通知》，明确了新的补贴范围、补贴
比例和标准，优化了申报流程，升级了申
报渠道，更加便利消费者申报补贴。通
知明确，新政策的有效期是8月26日起
至12月31日，申报补贴有效期以发票
时间为准，本次补贴采取总额控制，先到
先得、补完为止。

此次家电以旧换新政策明确了参与
补贴的品种，共有16类，包括冰箱（冰

柜）、洗衣机（干衣机）、电视、空调、电脑、
热水器、家用灶具（集成灶）、吸油烟机、
投影仪、饮水机、净饮机、净水器、洗碗
机、蒸烤箱、消毒柜、空气净化器。其中，
热水器含电热水器、燃气热水器、空气能
热水器、太阳能热水器、燃气壁挂炉。电
脑含台式、笔记本和平板电脑。

根据政策，1级及以上能效或水效
标准的产品补贴标准为产品销售价格的
20%，2级能效或水效标准的产品补贴标
准为产品销售价格的15%，没有规定能
效或水效标准的产品补贴标准为产品销
售价格的15%。每位消费者每类产品可
补贴1件，每件补贴不超过2000元。

为加强政策的前后衔接，前期按以
旧换新补贴政策购买的产品，按照新的
补贴标准执行，已兑付的将给消费者补

足差额。需要特别提醒的是，个人消费
者前期已享受以旧换新补贴的品类不能
重复申报。

同时，考虑部分消费者有购新需求、
没有旧家电的实际，对没有旧家电而购
买新家电的消费者同样按照以旧换新标
准开展补贴。

家电以旧换新补贴申报流程

个人消费者到参与以旧换新的家电
销售门店咨询政策，选择以旧换新或购
新，完成购买行为并取得发票后，进入

“四川省家电以旧换新信息系统”小程
序，填报相关信息（参加以旧换新的还需
回收企业完成上门回收和信息补录），提
交成功后等待县级商务主管部门审核通
过后发放补贴。

申报补贴渠道

打开微信，搜索输入“四川省家电以
旧换新信息系统”，选择小程序点击进入。

消费者对以旧换新政策和申报补贴
不清楚的，可电话咨询销售企业门店所
在县（市、区）商务主管部门。

9月3日，成都市举行首场“政策直通
车”系列发布会，聚焦优化营商环境、提
升惠企政策实施质效的主要举措，对近
期出台的重要政策进行解读。

从本月起，该系列新闻发布会将每月定
期举行，旨在搭建政策直通桥梁，助力构建
稳定、透明、可预期的城市改革发展环境。

已兑现惠企政策资金32.45亿元

效率对企业的发展至关重要。如何
进一步让“数据多跑路，企业少跑腿”，推
动“一件事”高效办成？成都给出的措施
是制定惠企政策全生命周期管理办法，
建立健全政策发布、政策联审、限时审批
兑现、评估问效四大机制，不断提升政策
知晓度、申报便利度、兑付时效性，切实
增强企业获得感和满意度。

发布会上，成都市发展改革委副主
任向彬介绍，在政策发布方面，成都市发
展改革委于5月编制发布了《2024年成
都市惠企政策机会清单（首批）》，形成了
政策日历和兑现计划。同时，深化“蓉易
享”平台建设，实现全量政策文件在平台
的集中发布，政策事项在平台可“一键申
报”。目前，平台共汇聚有效政策文件
2100余件，累计上线可申报政策事项
2400多项，总访问量达到80万次。

在政策联审方面，目前已联审市本
级新出台的惠企政策文件11个，通过联
审，政策的规范性有效提升，政策“画像”
精准度、上线运行可操作性也有明显提
高，政策的资金可承载性比以前更加明
确、实施程序更加规范。政策事项的申
报审批环节平均减少2-3个，申报材料
平均减少30%以上。

在政策评估方面，今年对成都市27
个重点惠企政策文件的落地效果开展了
反向评估，以走访座谈和调查问卷的形
式向1万余家企业收集政策兑现落实的
反馈情况。同时，还组织开展“局长、处
长”走流程活动，通过模拟企业身份的方
式，对522条政策事项的申报兑现环节
进行了体验和评估。根据评估反馈的意
见建议，优化现行政策，出台缺位政策，
废止过时政策。

截至目前，成都市共实施惠企政策
事项800多项，兑现惠企政策资金32.45
亿元、惠及经营主体3.2万户次。

“真金白银”支持企业数字化转型

数字化转型是抢抓新一轮科技革命

和产业变革新机遇的迫切需要，也是中
小企业高质量发展的必由之路。作为全
国首批中小企业数字化转型城市试点，
成都如何开展先行先试？作为全国首批
30个中小企业数字化转型试点城市之
一，成都选取汽车零部件及配件、中药饮
片加工、化学药品制剂、智能终端、集成
电路制造等5个行业作为试点，并明确

“到2025年底，完成360家以上试点企业
数字化改造，打造20个以上中小企业数
字化转型标杆”等目标。

“这次试点工作，中央财政给予了
1.5亿元资金支持，市级财政安排了2亿
元专项配套资金，是用‘真金白银’来支
持企业数字化转型，根据我们目前了解
到的情况，横向比较，成都的政策补助
比例是算比较高的，支持力度也是算比
较大的。”成都市经信局市新经济委副
局长郑中礼解读说，资金补助主要是四
个方面：一是对参与诊断并实施数字化
转型改造达到标准的企业，每户最高4
万元诊断费用全额补助；二是对完成数
字化改造并达标的企业，按照改造投资
的50%给予最高100万元的资金补助；
三是明确将试点企业纳入成都市“壮大
贷”支持范围，给予符合条件的企业最
高50%比例的贷款贴息，单户企业最高
80万元；四是对遴选出的数字化转型“小
灯塔”标杆企业、优秀数字化改造服务商
等给予奖励。

前7月实现进出口4688.9亿元

外贸数据是开放型经济发展的“晴
雨表”。记者在发布会现场获悉一组数

据：今年1-7月，成都实现进出口4688.9
亿元，同比增长12.5%，增速高出全国6.3
个百分点，对同期四川外贸整体增长贡
献率逾八成。

就在7月中旬，《成都市商务局2024
年度支持商贸企业增量提质措施》（以下
简称《措施》）印发，明确10条奖励举措，
其中促进外贸发展措施就有6条。

新出台的外贸措施有何亮点？成都
市商务局副局长兰华娟介绍，主要有三
个方面。一是聚焦发挥国际门户枢纽功
能，对通过成都双流国际空港、成都天府
国际空港、成都国际铁路港开展进出口
业务且有进出口实绩的企业给予支持，
引导企业做大业务规模。二是针对企业
融资“难慢贵”等问题，支持企业利用金
融工具开展进出口贸易融资和出口信用
保险保单融资等方式满足资金需求，精
准助力外贸企业降本增效。三是围绕进
口主体培育，对取得境外注册消费品品
牌全国总代理权或一级代理权且有进口
实绩的企业给予支持，更好满足市民群
众“在成都、买全球”。

对于零售企业来说，《措施》又将带
来怎样的利好？兰华娟说，2024年是商
务部确定的“消费促进年”，今年4月以来
成都开展了家电消费券、汽车消费奖励
活动，全市近600家企业参与，带动消费
近100亿元。接下来将继续加码消费品
以旧换新力度，推出开学季、重阳大礼
包、中秋国庆消费季等活动，为零售行业
带来更多发展机遇。

华西都市报-封面新闻记者 赖芳杰
综合川观新闻

成都住房“以旧换新”
活动启动半个月

已有110个新房项目参与

华西都市报讯（记者 姚瑞鹏）9
月3日，记者从成都市房地产经纪协
会获悉，成都市住房“以旧换新”活动
启动半个月以来，目前报名超千人，
项目客户到访明显增加，二手房挂
牌、成交量均有上涨。此外，参与“以
旧换新”的新项目和房产经纪机构已
扩大至110个、64家，为广大市民提
供了更多元的板块选择。

8月19日，成都市房地产经纪协
会与成都住宅与房地产业协会主办
的成都市住房“以旧换新”活动正式
启动，并上线了“换新购”平台。

“最近看房的人明显增多，大家
非常关注活动具体的财政补贴，还有
购房教育问题。”位于成都市成华区
的某项目置业顾问表示，为推动该项
目的销售，还在积极进行优惠加码，
比如购房补贴升级、送车位等。

参与“以旧换新”的新盘项目顾
客到访量增加，反映出该活动得到了
市民积极的反应。但根据成都市房
地产经纪协会工作人员的反馈，根据
不同区域和个人购房情况的不同，还
有很多细节需要持续探讨。如，已选
好了新房，到底还要不要等更多的政
策优惠？此外，被咨询最多的问题
是：看上的楼盘没在“以旧换新”清单
里怎么办？

“我们在持续收集和反馈购房
者遇到的实际问题，目前也在积极
联系相关开发商和经纪机构，扩大
活动覆盖范围。”成都市房地产经纪
协会工作人员说，对于购房者反馈的
问题，正在做相关政策研究和调查。
目前，越来越多的房地产开发商和房
产经纪品牌加入住房“以旧换新”活
动，扩大了活动的覆盖范围。现在，
第二批“以旧换新”新房项目已更新，
基本覆盖各区，其中龙泉驿区、天府
新区和金牛区新增项目最多，达七八
个。截至目前，已有110个新房项目、
64家房产经纪机构，为广大市民提
供了更多元的板块选择、更多层次
的价格空间，和更丰富的旧房销售
服务。

西南财经大学经济学教授刘璐
表示，住房“以旧换新”政策的实施需
要更关注购房消费者的实际需求，制
定嵌套政策灵活实施，更加具体的政
策实施效果需要在3个月到半年后才
能体现。

9月3日，成都市举行首场“政策直通车”系列发布会。赖芳杰 摄

扫码查看
四川家电以旧换新门店名单

单件最高补贴2000元

四川家电以旧换新可到3093家门店

优化营商环境激发企业活力
成都市举行首场“政策直通车”系列发布会


