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顶楼业主疯狂搭建居民投诉一年多无果
广安“承平盛世”五期普遍存在违章搭建，相关部门称将开展联合执法

“我们投诉这么久了，违建还是没有
拆除。我们就一个诉求，恢复原状。”5月
23日，广安城区“承平盛世”五期的业主
王先生通过封面新闻云投诉报料平台反
映，承平盛世五期11栋顶楼业主在未经
任何审批的情况下私自进行搭建活动，
总楼层共9层，违章搭建加盖了3层，让
整栋楼危险重重。

23日下午，华西都市报、封面新闻记
者现场走访发现，该小区顶楼搭建现象
不只11栋存在，凡是顶楼正在装修的都
有相同问题。对此，广安市城市管理行
政执法局（以下简称广安市城管执法局）
曾在网络平台上回复业主称，将开展联
合执法，对封堵顶楼消防疏散通道的违
法搭建一律拆除。

业主投诉
顶楼加盖违建多次投诉处理不了

“我们询问顶楼业主，业主却表示他
们已得到物业的许可，认为我们无权干
涉。”五期业主吴先生介绍，小区每层楼
有两户业主，11栋1单元楼顶9楼的两
户虽非同一家，却联手将天台封闭，私自
在楼顶搭建。

吴先生对楼顶住户使用的建筑材料
是否符合规范表示质疑，担忧这可能严
重损害楼体结构安全，加重楼体负荷，进
而引发漏水、裂缝等问题，甚至对居民的
生命财产安全构成威胁。

早在2022年 11月，吴先生接房后
不久便注意到部分楼顶住户的违规搭建
行为，他们先搭设模板和架子，再进行浇
筑。吴先生表示，自那时起，业主们就纷
纷通过拨打12345等方式进行投诉，但
成效有限。

广安市城管执法局工作人员曾到场
查看，随后在违建门口贴上封条。但执
法人员一走，9楼的业主又将封条撕开，
施工装修人员依然自由出入。城管部门
曾短暂采取停水停电措施，但仅维持了
数日。“此后，顶楼电钻声再次响起。”吴
先生说。

针对业主关于为何不能拆除的疑
问，业主称当时城管回复，拆除这些违建
需耗资十几万元，且存在安全隐患，需由
专业队伍操作。目前，城管仅能保证天
台通道畅通。

另一户业主周先生介绍，除了3-8栋
外，其余楼栋均设计为“9+1”的跃层结
构。当初，城管部门明确提醒过，禁止
改变建筑外观、安装凸出的防护栏、更改
窗户外观颜色以及进行违法搭建。然而，
这些规定并未得到有效遵守，违规建筑逐
渐增多。12栋的楼顶业主将天台围砌起
来用于种菜养鸡，恶臭四溢；9栋楼顶的
业主更是将消防通道逃生出口堵死。

现场走访
部分楼栋顶楼消防通道被堵死

5月23日下午，记者来到承平盛世
五期走访，在现场看到，该小区一共有18
栋楼，楼层均为9层，小区入住率不高，
大部分房屋还处于装修施工当中。

记者在吴先生的带领下先来到9栋
2单元顶楼，通过楼顶两住户旁的步梯继
续往上，左右有两扇门洞，右侧的安全出
口通道已被水泥封闭，无法通行。而左
侧的门洞，同样是一堵水泥墙和一扇紧

锁的机房门。“这两扇门本来可以直接通
向顶楼的天台，但现在顶楼天台已经彻
底无法进入了。”吴先生说。

在11栋1单元的楼顶，记者发现左
侧门洞后依然是一堵水泥墙和一扇紧锁
的机房门。右侧的安全出口门洞虽然未
被水泥封闭，但进入门洞后上楼可以看
到，除了通往天台的狭窄过道外，其余区
域均被水泥围堵。水泥墙上有一扇门，
记者试图拉开，却发现无法开启。

继续前行，过道尽头可以通向11栋
2单元的天台。2单元的天台没有被封
闭，依然维持交房时原状。“原本通往2
单元的通道也被封闭了，后来消防部门
责令拆除，才为我们留下这个过道。”吴
先生说，1单元的消防主管道走向也被顶
楼业主私自改动，且未经消防部门认可。

“这两栋建筑只是小区普遍现状的
缩影，小区内所有正在装修的楼顶都存
在违建现象。”吴先生说，现在就连一楼、
二楼有平台的业主也争相开始搭建。

记者联系上其中一户被指违建的业
主，对方解释说，当初购房时，开发商曾
私下承诺过天台的层高有6米，允许他
们加盖。目前自己已收到执法部门的整
改通知，将等待执法部门的进一步指示。

其他业主向记者提供的录音显示，

面对业主询问天台是否属于公共区域的
问题，开发商的答复是肯定的，称从未私
下承诺顶楼业主可以加盖。

相关回应
已向违建业主送达责令改正通知

5月23日下午，记者采访承平盛世
五期物业公司被告知，他们曾明确表示
过不允许私自搭建，并下达整改通知
单。同时，物业坦言他们没有执法权，无
法强制违建业主拆除。随后，记者多次
拨打开发商电话，但无人接听。

记者注意到，5月21日，广安市城管
执法局曾在网络平台上回复业主称，执法
人员前期已向违建业主送达了《责令改
正通知书》，并采取停水、停电、限制装修等
措施督促其自行拆除整改。同时已函告
不动产登记中心对其产权进行了限制。

目前，联合执法检查组现场责成承
平盛世五期小区物业公司认真履行小
区消防安全主体责任，强化装修巡查监
管，及时发现制止装修违规行为，严格
按照小区《临时管理规约》规定和《装修
管理协议》约定限制私搭乱建户装修材
料和施工工人进场继续装修施工，并要

求物业公司1周之内全面排查小区所有
类似违法行为，分类建立台账并及时报
送广安区综合行政执法局和广安区消防
大队。

下一步，广安区综合行政执法局、广
安区消防大队、广安区住建局将根据小
区排查情况及时会商，开展联合执法，对
封堵顶楼消防疏散通道的违法搭建一律
拆除，其他类别违法搭建由广安区综合
行政执法局依法查处、分类处置。

对于广安市城管执法局的回应，业
主向记者表示疑虑，认为产权限制只要
不涉及房屋出售，其影响似乎并不显
著。业主质疑这样的处理方式是否能达
到预期效果。

广安市城管执法局在回复记者时
称，他们正在并入广安市住建局过程中，
具体情况需咨询市住建局。记者多次致
电广安市住建局，但电话并未接通。广
安区住建局表示，将于近日会同多部门
前往小区核查并落实整改。

广安市消防救援支队相关负责人表
示，支队监督执法人员已联合住建、城管
执法局等部门进行现场核查，确认情况
属实。支队监督执法人员将与住建、城
管执法局、开发商、物业及住户共同核对
房屋图纸，并制定整改措施。

律师说法

私自搭建造成事故
将负法律责任

“小区顶楼属于全体小区业主共有，
应属于公摊面积范畴，由业主共同管
理。”陕西恒达律师事务所高级合伙人、
知名公益律师赵良善解释，依据《民法
典》第271条规定，业主对建筑物内的住
宅、经营性用房等专有部分享有所有权，
对专有部分以外的共有部分享有共有和
共同管理的权利。顶楼属于非专有部
分，属全体业主共有。

四川省律师协会维权委员会委员冯
骏律师表示，如果顶楼业主在天台进行搭
建，其行为违反《中华人民共和国城乡规
划法》第六十四条：未取得建设工程规划
许可证或者未按照建设工程规划许可证
的规定进行建设的，由县级以上地方人民
政府城乡规划主管部门责令停止建设；尚
可采取改正措施消除对规划实施的影响
的，限期改正，处建设工程造价百分之五
以上百分之十以下的罚款；无法采取改正
措施消除影响的，限期拆除，不能拆除的，
没收实物或者违法收入，可以并处建设工
程造价百分之十以下的罚款。

同时，冯骏提到，在小区任何公共面
积上进行违建，不单单只是影响小区其
他业主的生活，还极有可能因违建而造
成其他安全事故，包括对小区内安全应
急通道进行围堵、对消防车道进行围挡
等等行为，如造成任何人身伤亡或者是
财产损失的，违建业主将可能承担包括
刑事责任、行政责任、民事责任在内的法
律责任和经济责任。

赵良善补充，我国《消防法》明确规
定，任何单位、个人不得占用、堵塞、封闭
疏散通道、安全出口、消防车通道。单位
占用、堵塞、封闭疏散通道和安全出口
的，责令改正，处五千元以上五万元以下
罚款；个人占用、堵塞、封闭疏散通道和
安全出口的，处警告或者五百元以下罚
款。如情节严重，导致重大事故或者伤
亡的，或涉嫌刑事犯罪。

华西都市报-封面新闻记者 刘彦君
摄影报道

云 投 诉

▲ 承平盛世五
期大门。

◀ 目前11栋1、2
单元楼顶只留一
过道，1单元水管
被改变。

◀ 10栋没有被
搭建加盖的天台
原样。


