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孩子遭受欺凌后容易出现极端情绪，家长要
先平复孩子的情绪。如孩子对于人际关系异常抗
拒、不愿意上学等，这时家长要宽容对待，因为孩
子可能处于应激状态，不要对他产生二次伤害。

家长要鼓励孩子建立有益的人际关系。孤
僻、不合群、人际交往能力差的孩子更容易遭受校
园欺凌。家长要从小培养孩子和同伴建立善意的
人际关系，这对校园欺凌的影响能产生缓冲作用。

当孩子讲述欺凌发生的情况时，家长要保持
冷静，先很好地倾听，别追问过多细节，让孩子知
道这个情况是完全可以控制的。无论发生什么
样的事情，父母都会站在他这一边，支持他。
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在学校要学会寻求帮助，不主动与同学发生
冲突，一旦发生冲突应及时找老师解决。

不管遭遇了怎样的恐吓，都要告诉家长，不
要自己承受身体和心理上的创伤。

当孩子遭遇欺凌，如果事态超出孩子的应对
能力，家长应与学校和老师进行沟通。
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校园欺凌，是指发生在学生之间，一方蓄意或者
恶意通过肢体、语言及网络等手段实施欺压、侮辱，造
成另一方人身伤害、财产损失或者精神损害的行为。

当遭遇欺凌，孩子首先要保持镇定，采取迂
回战术，尽可能拖延时间。其次可以向路人呼救
求助，采用异常动作引起周围人注意。

要记住人身安全永远是第一位的。可以通过
警示性语言警告对方，或者通过有策略的谈话和
借助环境来使自己摆脱困境，但是不要激怒对方。
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遭遇校园欺凌怎么办?
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