
月满人间 家国同庆

封面新闻中秋国庆双节特别报道启动
联动直播、出游服务、互动抽奖……陪您开心过双节

花好月圆，出游正当时。多个在线
旅游平台发布的数据显示，继“史上最火
暑假”之后，“最火国庆黄金周”即将照进
现实，接棒延续下半年文旅市场的繁荣
景象。

中秋国庆双节同庆，长达8天的“超
长版黄金周”，自然有不少人会选择外出
旅游，奔赴美好生活。抢票、订酒店、做
攻略、收拾行李出发……一切安排得妥
妥帖帖，不出意外的话，往往会有意外，
一些“防不胜防”的消费陷阱，小则影响
心情，大则带来财产损失。

继“五一”假期的“99元睡大厅沙发”
后，近日，北京一快捷酒店650元一晚的

“楼梯房”再度引发吐槽。1米床的单人
间，整体6平方米，上床睡觉还需要步行
下一段楼梯……这样的“楼梯房”平时最
低价格为188元一晚，国庆期间最高涨至
650元一晚，让人直呼“刷新认知”。

“被退单”的现象也有出现。有消费
者在租车平台预订了9月29日至10月7日
的租车订单。然而，9月18日，负责提供

车辆的门店却告知消费者，因订单审核
未通过，门店无法提供车辆，可以取消订
单，平台会全额退款。然而，此时退单再
重新租车，同一门店同款车型租金费用
早已不是原来的价格。

“一早订好的酒店，现在又说没有房
间，这是要变相涨价嘛”“结账才知道一
份菜这么贵，当真是宰客啊”“几公里的
路，司机跑出十几公里来”“标识不明显，
让外地游客走了冤枉路”……旅途中，这
些不合理的现象扰乱了大家的好心情。

即日起，封面新闻“追踪到底云投诉
平台”将开启双节旅游投诉专区，面向全
社会发出旅游消费维权征集令，借助媒
体监督力量，联动民生领域各行业主管
部门，为你的愉快出游保驾护航。

曝光消费陷阱，揭露旅游套路，需要
每一位消费者共同监督、勇敢发声。封
面新闻“追踪到底云投诉平台”双节旅游
投诉专区，24小时征集投诉线索，持续为
你“追踪到底”。

华西都市报-封面新闻记者吴冰清

参与方式

1.扫描二维码即可进入“追踪到底云投
诉平台”，点击“我要投诉”或“我要求助”。

2.发送主题为“我要维权”的邮件到
fengmian315@thecover.cn，可包括文字
图片视频。

3.拨打热线028—86969110，进行求助。
4.在封面新闻官方微博发送私信“双

节旅游投诉+具体反映问题+联系电话”。
5.在封面新闻官方微信发送私信“双

节旅游投诉+具体反映问题+联系电话”。
封面新闻将24小时实时解答、跟进，

并提供相关协助（为保护隐私，相关信息
将会保密，请放心）。
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中秋国庆假期即将来临，您打算如
何度过？

8天“超长”假期中，成都的隐藏“花
式玩法”是什么？旅途中遇到糟心事想
吐槽，谁来听？互动抽奖有没有？

即日起，封面新闻启动“月满人间
家国同庆”中秋国庆特别报道，通过联动
直播、出游服务、求助投诉、消费观察、互
动抽奖等栏目，提供全方位长假指南，陪
您开心过“双节”。

体验成都烟火
一起探秘成都“隐藏版玩法”

锦江夜游观赏灯火绚烂，在宽窄巷子
游园会感受川派非遗魅力……成都，总有
一种独特的气质能打动你。即日起，封面
新闻邀您一起探秘成都“隐藏版玩法”。

9月26日，成都市政府新闻办举行新
闻发布会，介绍中秋国庆期间成都各类
文旅活动。据介绍，成都市精心筛选出
社区、街区、村镇等3类29个点位，梳理出
具有浓郁成都韵味的公园、书店、民宿、
咖啡馆、博物馆等坐标，串联形成了29条

“Citywalk”漫游线路，为大家送上一份
“最成都”的城市漫步“攻略”。

9月27日，封面新闻探秘小分队已在
成都市蒲江县探索到两个特色新村，适
合乡村亲子体验。青瓦层叠、亭台楼阁、
荷叶田田、小桥流水……恍然间，仿佛到
了江南，这是蒲江县西来镇铁牛村的山
水印象。逛果园、手工染布、喝茶晒太
阳，在这里，时光很慢，好心情不断。

乡村之外，城市也有“小清新”的耍

法。封面新闻提前打探到，假期期间，市
民可到成都高新区铁像寺水街灯火诗会
分享诗词雅趣。此外，还有春熙路元宇
宙场景体验、339广场街头音乐秀、天府
艺术公园文艺晚会、玉林路民谣节、兴隆
湖诗乐会等“花式”活动。

8天不间断直播
上封面了解最新路况信息

9月26日，百度地图联合包括交通运
输部公路科学研究院、公安部交通管理科
学研究所、携程在内的多部门及旅游平台
等发布《2023年十一假期出行预测报告》。

报告预测，今年“十一”假期游客出
游热情异常高涨，全国迁徙热度会在9月
29日中秋节当天升至最高点，人口迁徙
总量或超去年200%。

专家预测，各种数据显示，今年或将
迎来超高热度的黄金周。同时也可以预
见，交通、旅游、住宿等压力较大。

为做好黄金周的各项服务，封面新
闻将针对交通服务、出游推荐、赏花攻
略、健康养生、美食推荐、观影推荐等做
好相应服务报道。

9月28日-10月6日，从出行到赏月、
升旗仪式，再到云游全国景点、连麦互动
猜灯谜，封面新闻将用连续8天不间断、
内容丰富的直播，陪大家欢乐过“双
节”。中秋节当天，封面新闻微博官方账
号将直播连麦高校教授，以及中国诗词
大会冠军、选手，畅谈中秋民俗文化，进
行猜灯谜、飞花令等“中秋游园”互动，并
为网友们送上礼品。

同时，在封面新闻客户端，封面新闻
官方微博、微信账号，还将发起“今年中
秋怎么过“”去哪儿玩”“国庆胖了多少”
等投票抽奖活动，同时鼓励大家多多发
布假期动态，参加赢现金活动。

华西都市报-封面新闻记者赖芳杰

成都航空口岸
预计将有近10万人次出境

华西都市报讯（记者 钟晓璐）9月
26日，记者从成都出入境边防检查站
获悉，中秋国庆假期，成都航空口岸
预计出入境人员总量为9.6万余人次、
航班480余架次。

中国内地公民主要出境目的地
为中国香港、中国澳门、中国台湾、泰
国、日本、韩国、新加坡、印度尼西亚、
越南等国家和地区。

节日期间口岸单日出入境人员预
计将达1.2万人次，其中，9月28日、29
日为出境高峰，10月5日、6日为入境高
峰，高峰单日出入境人员预计将达1.3
万人次。单日出境客流高峰时段为
5：00至9：00、11：00至15：30、20：30
至24：00；入境客流高峰为4：30至
6：00、14：30至16：00、17：00至23:00。

成都边检提醒广大出入境人员，节
日期间要密切关注口岸通关状况，预留
充足通关时间，以免耽误行程。中国
公民出境（含港澳台居民）请携带好
本人有效出入境证件、登机牌，外国人
入境请填写入境卡，并按现场标识指
引或民警安排引导有序排队候检。

扫 码 进 入
云投诉平台

假期出行

成都车站加开43趟列车
满足高峰运输

华西都市报讯（记者 曹菲）9月27
日，记者从中国铁路成都局集团成都
车站获悉，2023年铁路中秋国庆假日
运输于当日启动，将持续到10月8日，
共计12天。根据预测数据，成都车站
预计发送旅客475.8万人次，日均39.7
万人次，恢复至2021年的125.5%。

客流高峰预计出现在9月29日(放
假第1天)，全站预计发送47.1万人次，
其中成都东站29.8万人次。值得一提
的是，成都车站历史最高客流发生在
2021年10月1日，全站共计发送旅客
46.0万人次，成都东站历史最高客流
发生在2021年5月1日，共计发送旅客
29.0万人次。今年中秋国庆黄金周或
将突破历史最高客流。

根据日前铁路部门数据统计，中
秋、国庆期间，成都既是国内主要旅
客出发城市，同时也是主要到达城
市。从客流方向来看，省外热门方向
有重庆、西安、昆明、贵阳、武汉等，省
内主要有乐山、绵阳、达州、宜宾、西
昌等。热门线路主要有成渝高铁、西
成高铁、新成昆铁路等。

为应对旅客出行高峰，铁路部门
根据客流变化，优化运力调配，精准
实施“一日一图”，采取动态重联、每
日调整编组、加开动车组列车等动态
灵活安排运力，最大限度满足旅客出
行需求。

针对旅客集中出行，成都车站启
用高峰列车运行图，并在国庆热门时
段加开列车43列，包括成都东站29
列，成都西站9列，成都南站5列。其
中，为满足省内热门旅游城市出行需
求，加开成都至西昌、攀枝花方向6
列，泸州方向4列，广元方向9列，峨眉
山方向9列。针对省外热门出行地
点，加开成都至乌鲁木齐方向1列，西
安方向夜间动车组列车3列。

在“最火国庆黄金周”明白消费

封面新闻“追踪到底”开启双节旅游投诉专区

华西都市报讯（记者 陈静）9月 26
日，记者从成都市城管委获悉，2023年中
秋国庆双节期间，成都市城管委将以“月
满华诞 光耀蓉城”为主题，通过点亮“一
心、两轴、三带、多点”重点区域灯光，让
市民游客切实感受到夜幕下美丽公园城
市的浓厚节日氛围。

其中，金融城双子塔核心建筑群将
通过区域性地标建筑“双子塔”媒体立面

灯光秀，向市民游客展示具有成都特色
的精彩画面和美好祝愿，与周边的交子
之环、环球中心等地标建筑组成的核心
建筑群，成为无数市民游客的夜景必到
打卡地。

9月29日晚7点半至9点，这里将开
展天府双塔“月亮上写诗”主题灯光秀，
交子大道化身诗词主题街区。

南北轴以天府广场周边四川美术

馆、四川图书馆、四川大剧院等建筑为
“画布”，利用投影灯光秀，渲染出“双节”
的浓烈氛围；以锦江宾馆、华西坝、省体
育馆等楼宇为载体，通过内透泛光凸显
建筑肌理，打造庄重典雅大气的夜景观。

东西轴以九天塔、望平坊、宽窄巷
子、琴台路等重要节点景观照明为框架，
结合成都的地势特点和文化特色，呈现

“东见山、西望水”的景观照明形态。

中秋国庆双节 成都将上演城市灯光秀


