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“美甲 28 元”“二人同行，一人免
单”……看着美甲店门口的诱人招牌，
精致女孩们难免心动，然而一旦不留
个心眼儿，心动可能就变成“心痛”。

“刚开始不说明价格，最终付钱要
收 518 元，贵得离谱！”这是 2 月 19 日，
大学生小张在成都银石广场负一楼一
家美甲店做美甲的经历。被美甲店的
低价“诱惑”进店，却被迫进行数倍消
费，小张并非唯一“被坑”的消费者。

封面民生报告2.0“3·15维权计划”
进行时，封面新闻记者联合成都市市场
监管局、锦江区市场监管局，对美甲店集
中的银石广场负一楼进行了突击检查。

吐 槽

美甲“隐性费用”多

当听到“518元”时，小张十分惊讶，
“如果做之前告诉我价格，肯定会拒绝。”

小张是一位在读大学生，2月19
日，她从成都春熙路地铁站B口经过，
被银石广场负一楼的美甲店吸引。

小张回忆，她几乎是被“拉”进店
里的，还未选定美甲款式，店员就开始
为她修指甲，在询问价格时，得到的答
案是“要看最后的样式”。最终，她选
定一款蓝色的长款美甲。

“店员让我选甲片，问了价格后，q
我选了最便宜的一款，价格是149元。”
小张说，结账时店员直接报价518元。
这时她才知道，518元的费用中，除了
149元的甲片费用外，还有179元的甲
油胶、跳色以及花纹费用。

即便事先询问了价格，“陷阱”也
是无处不在，对此陈女士深有体会。

在银石广场负一楼一家美甲店
内，当陈女士选定款式让店员报价时，
对方告诉她“一口价188元”，可做完美
甲后，价格却翻了近两倍，高达550元。

在小张和陈女士的印象中，她们
消费的美甲店里都没有具体的价格
表，所有价格均是店员口头报价。

调 查
低价诱惑太坑人

在某生活服务网站上，记者搜索
到一家位于银石广场负一楼名为“糖
果美甲”的美甲店，翻看其评论，九成
以上是差评。其中一位网友评论称，
和朋友在该店参加“两人同行，一人免
单”的优惠活动，当两人选择最简单的
款式、最便宜的甲油胶时，店员却称该
价位不参加“一人免单”优惠活动。

2月23日，记者前往银石广场负
一楼寻找该美甲店，却发现该店所在
位置已变成一家服装店。记者从附近
商家处了解到，这里的美甲店流动性
较大，“那家店已关了一段时间了。”

在银石广场负一楼，大约有20家
左右美甲店，多数店门前都挂着“美甲
28”“美甲29”等招牌，一些招牌上，在
价格后面有一个不起眼的“起”字。“28
元就可以美甲？”记者随机走进了一家
美甲店，该店店员告知，28元是最基本
的指甲修理，“要上色的话，是 68元
起。”和上述消费者遭遇的一样，店员
并不会明确告知价格。

省消委发布今年第1号消费警示

谨慎选这家货运
华西都市报讯（记者 吴冰清）包裹

送到后，运费却翻倍了。近段时间，四川
省保护消费者权益委员会（以下简称“省
消委”）接到多起类似投诉，被投诉的对
象均为成都市高新区车顺通货运服务
部。对此，省消委发布2022年第1号消
费警示，提醒广大消费者谨慎选择该货
运服务部提供服务。

1月27日，消费者景某投诉称，将家
用汽车从成都托运回北京，电话中协商
1600元包运回北京，当车托运至河北时，
被自称该货运部负责人要求立即支付
5965元。

在调查期间，省消委还发现，今年2
月，有消费者分别在多个平台上投诉和
发文，反映委托该货运部托运车辆至三
亚等地时遭遇同样套路。

经查，该货运部于2021年12月22
日登记注册，登记的经营地址为成都市高
新区中和新兴街42号。由于接到消费者
投诉，根据登记地址无法联系该货运部，
成都市高新区市场监管局已于2022年1
月17日将其列入经营异常名录。

合江县纪委派驻的村书记
促成修建“民心桥”
华西都市报讯（罗丽 记者 曹笑）3月

2日，泸州市合江县荔江镇五亩村11社
村民唐玉祥与邻里聊起新桥，眉开眼笑。

一说到新桥，唐玉祥就会想到合江
县纪委监委派驻荔江镇五亩村第一书记
王世冲。

去年8月到五亩村后，王世冲下沉遍
访，来到唐玉祥家中，和村民们闲聊起来。

“一到大雨天，去溪沟对面种个地都
要蹚水，好不方便哦。”“娃娃上学是大
事，这座桥是必经之路，娃娃们经常因为
蹚水过溪沟迟到，最重要的是我们很担
心娃娃的安危，下雨天心都是悬着的
……”村民你一言我一语，说着多年来困
扰11社村民的“心病”。

村民们念叨的桥，在当地被称为陈
家桥。该桥处于两条山间水流长期以来
自然冲刷形成的溪沟交汇处，下大雨时
两条溪沟水流较大并汇集到桥处流入杠
汤河。但桥体矮、桥洞小，溪水很容易漫
过桥面达三四十厘米，严重影响当地村
民生产生活。

该桥属于11社集体使用，需要集体
共同决定是否重建。种种原因导致建新
桥一直未有实质性进展。

摸清情况后，王世冲召开会议，广泛
征求11社村民意见建议。“陈家桥是溪
沟附近群众生产生活的必经之路，必须
尽快重建，当前首先要解决的就是资金
不足的问题。”找准方向后，王世冲向县
纪委监委汇报了相关情况；县纪委监委
随即启动群众诉求联动解决机制，联合
县委巡察办、县信访局等单位，协助筹集
修桥资金7.2万元。

2021 年 9月，陈家桥开始动工重
建。历时两个月，一座长约7米、宽约
4.5米的新桥建成了。

“有了新桥，我们去种庄稼、去场镇
卖菜、运东西回家更便捷了……”11社
村民们发家致富的干劲和信心更足了。

招牌写着“美甲28元”结账却要500多
封面新闻联合成都市市场监管局突击检查美甲店“消费陷阱”

小小美甲店，究竟还有哪些“陷
阱”？2月24日，封面新闻记者和成
都市市场监管局、锦江区市场监管
局执法人员一同前往银石广场负一
楼，对这里的美甲店进行突击检查。

在一家美甲店，一位消费者正在
美甲。执法人员注意到，除了门口“美
甲28元起”的招牌外，整个店内没有
价目表，相关产品上也未贴价格。

“你们是口头报价？”面对执法
人员的询问，店员表示，该店2月20
日开业，价目表等还未准备齐全。
当执法人员要求其出示营业执照

时，店员说营业执照正在办理中。
原来，这家店没有办理营业执照就
开始营业，属于无证经营。

在检查过程中，执法人员还发
现，店内一款粉色瓶装的甲油胶，瓶
身上没有“妆字号”（化妆品的备案
号）信息。当执法人员要求其提供
进货凭证时，店员懵了，“还需要这
个？我们都是在网上买的。”

执法人员立即对该店开出《责令
改正通知书》，责令其尽快办理营业
执照，并让其提供甲油胶的相关资质
材料，配合执法人员进一步调查。

突击检查

2月24日，执法人员逐一检查
了银石广场负一楼每家美甲店的明
码标价情况。

门口低价扯眼球，店内价目表
却很“低调”。一家美甲店门口，“美
甲28元”的招牌格外显眼，店内角
落里挂着的“美甲价目表”，上面写
着“卸甲 20-50 元/双”“甲油胶
88-388元”“饰品2-50元”……价
格范围较为宽泛。

随后，执法人员向每家美甲店
发放了《关于规范明码标价行为提
醒和告诫函》，提醒商家明码标价、
诚信经营，共同营造良好的市场价
格秩序。

在一家标价较为规范的美甲店

里，执法人员发现了其他问题。
该店店内墙壁上，挂着“半永久

文眉”的宣传图片，一个“单间”内，
一女士躺在床上，工作人员在为其
文眉。

据了解，文眉属于医疗美容，经
营者需要提供《医疗机构执业许可
证》、医师资格证书以及医师执业证
书等相关证书，而该店无法现场提
供相关证明。

现场，执法人员要求店员撤下
了文眉宣传广告。因涉嫌超范围经
营，锦江区市场监管局将联合当地
卫生部门进行进一步调查。
华西都市报-封面新闻记者吴冰清

实习生钟坤靓

没营业执照就营业 甲油胶标签标识存问题

问题 2

多家店标价模糊 有商家悄悄文眉

1 进入封面新闻客户端，点击首
页下方“315我要投诉”悬浮窗，即可进
入投诉页面；

2 通过封面新闻官方微博、微信
或抖音账号，以及青蕉视频官方微博
进行留言；

3 拨打热线028-86969110
你可以反映消费陷阱，也可以提

出消费建议，或者分享暖心消费故

事。所有投诉内容，经编辑审核通过
后，即视为发布成功。

封面新闻
将24小时实时
解答、跟进，并
提供相关协助。

（为保护隐
私，相关信息将
会 保 密 ，请 放
心。）

多个维权通道
等你来发声

扫描二维码
可进行投诉

成都银石广场负一楼，多家美甲店门口挂着“美甲28”的宣传牌。


