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为进一步弘扬敬老爱老文化，践行
社会责任，在银行业数字化转型发展过
程中，针对老年人“被智能所困”的突出
问题，渤海银行成都分行多措并举助力
老年客户跨越“数字鸿沟”，让“养老一
族”乐享智能体验，享受更全面、周到细
致的金融服务。

坚持传统服务兜底 配齐配优服务
设施

该行各营业网点均保留传统服务
方式，同时，不断完善适合老年客户操
作的网点服务设施，配齐配优轮椅、爱
心座椅、老花镜、放大镜、应急药物等
常用物品，设立无障碍通道并在醒目
位置公示求助电话及应急求助按钮，
增设纸币、硬币自助兑换机以方便有
需要的老年人随时兑换。厅堂人员积
极指导老年客户操作手机银行、网上
银行、自助智能设备等，方便老年人办
理业务时有多样化的选择。针对因特
殊原因不能到营业网点办理业务的客
户，该行本着“一事一议、特事特办”的
原则，为老年客户提供点对点的人性
化服务。

务实智能改造，简化服务流程
渤海银行推出电话银行95541“敬

老专线”，自动化精准识别客户身份，
该行 60 岁以上（含）注册客户拨打
95541热线电话，可免去客服热线语音
菜单及按键操作，“一键直达”人工服
务，切实为老年客户提供了便利。同
时，该行延长了全媒体客服人工服务
时间，进一步优化投诉管理系统，提高
客户满意度水平，还启动建设智能外
呼平台，为老年客户提供全方位的有
温度服务。

广泛开展适老金融知识宣讲
该行采取“请进来”+“走出去”的宣

传模式，依托网点、周边社区等，针对老
年群体开展防范电信网络诈骗、防范非
法集资等风险提示，帮助老年客户守住
钱袋子。

目前，该行各营业网点二季度正在
开展“养老一族智能课堂”主题活动，指
导老年客户对手机微信、淘宝、导航地
图、抖音、12306 火车票购买等软件进
行实际操作，有效解决老年人在运用智
能技术方面遇到的困难。同时，该行即
将推出《敬老服务手册》，切实帮助全行
网点提升老年客户群体服务质量和效
率。

华西都市报-封面新闻记者冉志敏

渤海银行成都分行多措并举
持续推进适老化服务

转租10套以上的自然人
应取得营业执照

近年来，部分从事转租经营的轻资
产住房租赁企业利用租金支付期限错配
建立资金池，控制房源、哄抬租金，有的
甚至利用承租人信用套取信贷资金，变
相开展金融业务，少数住房租赁企业资
金链断裂，严重影响住房租赁当事人合
法权益。

住建部有关负责人介绍，住房租赁
企业按照投入和持有周期分为三类。重
资产企业指依靠新建方式建设租赁住房
并长期持有的企业。中资产企业是按一
定比例投入，通过整栋商改租、工改租等
方式持有10-15年的企业。轻资产企业
则主要是收取个人房源经过改造后或直
接转租，賺取租金差价，持有周期为3到5
年。

针对从事转租经营的轻资产住房租
赁企业，《意见》明确了七个方面的监管
措施。

《意见》明确，从事住房租赁经营的
企业，以及转租住房10套（间）以上的自
然人，应当依法办理市场主体登记，取得
营业执照，其名称和经营范围均应当包
含“住房租赁”相关字样。住房租赁企业
跨区域经营的，应当在开展经营活动的
城市设立独立核算法人实体。住房租赁
企业应当具有专门经营场所，开展经营
前，通过住房租赁管理服务平台向所在
城市住房和城乡建设主管部门推送开业

信息，由所在城市住房和城乡建设主管
部门通过住房租赁管理服务平台向社会
公示。

不得诱导承租人
使用“租金贷”

在规范住房租赁经营行为方面，《意
见》指出，住房租赁企业应当将经营的房

源信息纳入所在城市住房租赁管理服务
平台，单次收取租金的周期原则上不超
过3个月；除市场变动导致的正常经营行
为外，支付房屋权利人的租金原则上不
高于收取承租人的租金。

住建部有关负责人介绍，此条规定
旨在避免“高进低出”以低价换市场的行
为，淘汰为“资金池”而盲目扩大规模的
企业。因为“高进低出”是不可持续的，
只能依靠扩大房源而维持运营，常常以
资金链断裂为终结。

此外，《意见》指出，住房租赁企业单
次收取租金超过3个月的，或单次收取押
金超过1个月的，应当将收取的租金、押
金纳入监管账户，并通过监管账户向房
屋权利人支付租金、向承租人退还押
金。同时，企业不得利用承租人信用套
取住房租赁消费贷款，不得以租金分期、
租金优惠等名义诱导承租人使用住房租
赁消费贷款。

广东省住房政策研究中心首席研究
员李宇嘉表示，对于资金监管的有关规
定，是打击租金贷最主要的政策举措。
但他同时建议，考虑到年轻人、大学毕业
生的租金压力，不光要保护他们免受信
用诈骗，也要为他们提供普惠性的金融
支持，做好服务。

大城市应定期公布
住房租金水平

《意见》还指出，住房租赁市场需求
旺盛的大城市住房和城乡建设部门应当
建立住房租金监测制度，定期公布不同
区域、不同类型租赁住房的市场租金水
平信息。积极引导住房租赁双方合理确
定租金，稳定市场预期。加强住房租赁
市场租金监测，密切关注区域租金异常
上涨情况，对于租金上涨过快的，可以采
取必要措施稳定租金水平。

此外，各地还需落实城市政府主体
责任，建立多部门协同的住房租赁联合
监管机制，将相关部门的监管工作纳入
政府绩效考核体系。

综合央视新闻、中国青年报客户端

六部门发文，加强轻资产住房租赁企业监管

单次收取租金原则上不超3个月 最后洗盘
问：周一沪指高开，盘中冲高回

落，收盘下跌，你怎么看？
答：早盘市场在医药、疫苗、医

美等板块的带动下快速走高，创业
板指一度涨超2%，不料午后市场在
券商股的刻意打压下集体回落，各
股指跌近1%，不过北上资金净买入
超30亿元。截至收盘，两市涨停51
只，跌停12只。技术上看，沪指率
先失守5日、10日均线，两市合计成
交超9000亿元，环比增加近1300亿
元；60分钟图显示，各股指均失守5
小时均线，60分钟MACD指标全面死
叉；从形态来看，沪深股指60日均线
盘中得而复失，沪指最弱还失守了
60小时均线。事实上，本轮反弹不
仅反弹空间在预期之内，反弹的时
长也符合之前预判，因此周一市场
的冲高回落也在周末“保持谨慎态
度”的观点范畴。接下来市场怎么
走？根据笔者的技术模型，市场短
期将出现一波“下上下”的走势，预
计调整时间不低于两周，但各股指
的实际表现将会出现明显分化。期
指市场，各期指合约累计成交、持仓
均增加，各合约负溢价水平整体有
所增加。综合来看，虽然技术上短
期调整不可避免，但这也是中线行
情启动前的最后洗盘，而时值4月底
年报、季报披露期，也是最佳的调仓
换股时机。

资产：周一按计划以13.2元卖出
光正眼科33万股，之后以12.98元买
回9万股；另以147.51元买入康泰生
物0.8万股，之后以155元卖出1.5万
股。目前持有泽达易盛（688555）8万
股，华创阳安（600155）30万股，光正
眼 科（002524）9 万 股 ，康 泰 生 物
（300601）0.8万股，浙江龙盛（600352）
13.5 万股，浪潮信息（000977）7 万
股。资金余额8548820.68元，总净值
19936500.68元，盈利9868.25%。

周二操作计划：光正眼科拟择
机高抛，康泰生物、浪潮信息、泽达
易盛、浙江龙盛、华创阳安拟持股待
涨。 胡佳杰

租金

住房租赁企业单次收取租
金的周期原则上不超过3个月。

监管

住房租赁企业单次收取租
金超过3个月的，或单次收取押
金超过1个月的，应当将收取的
租金、押金纳入监管账户。

租金贷

住房租赁企业不得利用承
租人信用套取住房租赁消费贷
款，不得以租金分期、租金优惠
等名义诱导承租人使用住房租
赁消费贷款。

调控

住房租赁市场需求旺盛的
大城市住房和城乡建设部门应
当建立住房租金监测制度，定
期公布不同区域、不同类型租
赁住房的市场租金水平信息。

白 杰 品 股

此前屡屡“爆雷”的长租公寓行业迎
来强力监管。

4月26日，记者从住建部官网获悉，
近日，住建部、国家发改委等6部门联合
印发了《关于加强轻资产住房租赁企业
监管的意见》。《意见》明确要求，住房租
赁企业单次收取租金的周期原则上不超
过3个月；单次收取租金超过3个月，或单
次收取押金超过1个月的，应当纳入住房
租赁资金监管账户。

六部门发文
加强轻资产住房
租赁企业监管

3210家网贷机构存量业务已清零
记者4月26日获悉，截至2020年末，

4676家纳入专项整治的网贷机构全部停
止开展业务，其中3210家网贷机构存量业
务已经清零。

网络借贷风险专项整治工作领导小组
日前召开2021年专项整治工作电视电话
会议。据介绍，网络借贷风险专项整治工
作启动以来，取得明显成效，增量风险完全
遏制，存量风险大幅压降，高风险机构处置
工作持续推进，追赃挽损工作稳步推进。

公安机关累计追缴涉案资产价值约860亿
元。

会议要求，要高度警惕各类违法违规
互联网金融活动死灰复燃，持之以恒做好
网贷存量风险处置工作。要加大正常退出
机构风险化解力度。持续加大监测力度，
严禁停业机构开展新的网贷撮合业务。要
督促有关机构制定并严格执行明确的兑付
工作计划和应急预案，鼓励从多方面保全
资产等。 据新华社

因SL乐山绕城高速通江收费站连接线改造施工建设，为
进一步加强道路交通安全管理，切实预防和减少交通事故，保
障人民群众生命和财产安全，根据《中华人民共和国道路交通
安全法》《中华人民共和国道公路法》等法律、法规的规定，决
定对施工路段实施交通管制，现就相关事项通告如下：

一、交通管制路段
SL乐山绕城高速公路通江收费站及其连接线 (通江收费

站至乐青路，约0.6km)。
二、交通管制时间
2021 年 4 月 30 日 14：00 时至 2021 年 7 月 31 日 14：00

时，共计90天（因五一节假日，实际交通管制于2021年5月6
日14：00时开始）；如有变化，另行通知。

三、交通管制内容
在交通管制期间，通江收费站连接线全线封闭，通江收费

站关闭，所有机动车不能通过通江收费站进出高速公路，管制
措施在此次交通管制时间结束后即解除。

四、交通绕行路线
（一）载货机动车（含空车）：交通管制期间可通过G0512

成乐高速公路乐山收费站（棉竹）、SL乐山绕城高速公路全福
收费站、G93成渝环线高速公路乐山南收费站（肖坝）绕行进
出高速公路。

（二）除载货机动车以外车辆：交通管制期间可通过

G0512成乐高速公路乐山收费站（棉竹）、SL乐山绕城高速公
路全福收费站、G93成渝环线高速公路乐山南收费站（肖坝）、
G93 成渝环线高速公路乐山北收费站（辜李坝）进出高速公
路。

五、驾驶员注意事项
（一）行经施工路段时减速慢行，严格按照交通标志标牌

指示安全有序通行。
（二）行经施工路段禁止停车逗留，严禁驶入管制区域。
（三）请服从交通警察指挥，确保通行安全。违反交通管

制规定的，公安机关将依法依规处理。
（四）出行前请密切关注路况变化信息，合理规划出行路

线。
（五）施工路段发生交通事故后，请遵循“车靠边、摆标志、

人撤离、即报警”的基本规范。应急求助电话：96122、0833—
2636122、12122、110。

特此通告！
乐山市住房和城乡建设局
乐山市公安局交通警察支队
四川省公安厅交通警察总队高速公路四支队
山东高速集团四川乐自公路有限公司
乐山乐建工程管理有限公司

二零二一年四月二十五日

关于SL乐山绕城高速通江收费站连接线改造施工的通告


