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据简阳市人民医院
骨科主治医师贾叙锋介
绍，跳蹦床对于孩子来
说有好处也有坏处。如
果小朋友在下落过程中
没有控制好着地点，很
容易摔倒，有可能会对
骨骼和脊柱等造成损
伤，严重的甚至会导致
瘫痪，“小朋友玩蹦床
时，最好有家长陪同，建
议穿戴护具等。”

云 投 诉

玩蹦床受伤 3天两女童骨折
商家承认有一定责任，将走保险理赔程序

▲小惜玩蹦床
时摔倒瞬间。
（视频截图）

◀涉事蹦床。

华西都市报-封面新闻记者 陈远扬

4月3日，4岁的小雅（化名）在资阳
万达宝贝王店玩蹦床时摔倒，造成右腿
股骨中段骨折；两天后，7岁的小惜（化
名）也在该店玩蹦床时摔倒，造成左手肱
骨髁上骨折。

3天时间，2名女童摔倒造成骨折，
家属质疑蹦床设施存在安全隐患。

4 月 7 日，涉事商家回应华西都市
报、封面新闻记者称，蹦床等游乐设施在
进场时已到当地文化部门备案，并承认
在此事件中，工作人员存在一定疏忽和
责任，将启动保险理赔程序。至于责任
划分，将与家属协商，如果协商不一致，
可通过司法程序解决。

事件
3天发生两起意外
2名女童摔成骨折

4月6日，在资阳市第一人民医院住
院部楼下，杨女士一脸疲惫，当天上午，
女儿小雅刚做完骨折复位手术。回忆起
3天前的那场意外，她仍有些后怕。

“当时我去买东西了，孩子的爸爸陪
着她在玩蹦床。”杨女士提供的监控视频
显示，小雅在蹦床区域玩耍时，爬上了一
侧的攀岩设施，之后从上方掉下，落在泡
沫垫上。

“孩子掉下来后就不动了，之后哭了
起来。”听到哭声后，工作人员与小雅的
父亲立即进来查看情况。“孩子越哭越厉
害，感觉情况不对劲，我们就赶紧把她送
到了医院。”杨女士说。

医院检查报告单显示，小雅右侧股
骨中段骨折，断端错位、重叠。

无独有偶。两天后，李女士带着7岁
的侄女小惜来玩蹦床时也发生了意外。

监控视频显示，小惜在蹦床上跳跃
时，突然一下前倾摔倒，站起来后就将左
手抱住。“最初我们以为不严重。”李女士
说，后来发现小惜的左手肿了，就立即把
她送到了医院。“检查完后医生说，左手
肱骨髁上骨折，要打钢钉进去固定。”李
女士说。

3天发生两起安全事故，这让杨女士
和李女士产生质疑，是不是蹦床存在安
全隐患？

此外，杨女士和李女士还对商家处
理此事的态度有些失望，“出事后他们给
我们说，把票据收好，后面可以报保险，

但怎么报、报多少也没明确。”

商家
承认有一定责任

准备走保险理赔程序

就2名女童玩蹦床摔成骨折一事，4
月 6 日下午，记者来到资阳万达宝贝王
店，蹦床位于游乐场右侧最里面的区
域。记者在现场看到，此时蹦床里没有
小朋友在玩耍。蹦床区域分为12块，四
周用网格线围起，靠里一侧有一个简易
攀岩设施，另一侧还有两个小型篮球框。

“目前正常营业。”资阳万达宝贝王
店负责人说，事发后，公司一直在积极处
理此事，“工作人员肯定有疏忽，但家长
也没履行好监护义务。”

记者注意到，在蹦床入口处贴有一
张入园须知，上面写有“由于师资有限，
我们无法做到对宝宝一对一的看护，请
家长务必照顾好自己的宝宝，看护好自
己的贵重物品，看好老人和儿童，避免过
激运动，造成自己和他人受伤，请家长善
尽监护义务”等提示语。

“我们不会逃避责任，该我们承担的
一定会承担。”该负责人说，蹦床区域内
虽然都采用了软包材料，但这种弹跳形
式（的玩耍模式）不可能完全规避风险。

“事先我们都购买了保险，目前准备走保
险理赔程序。”他说。

对于家长质疑的赔付标准不明确，
该负责人表示，赔付标准由保险公司决
定，并依据双方的责任划分，“各方该负
多少责任最终需要协商，如果家长不接
受，可以走法律程序。”

提醒
蹦床“伤人”事件频发

儿童玩耍时建议佩戴好护具

记者在网上搜索发现，儿童玩蹦床
引发的安全事故不少。

2019年7月，一个10岁女孩在山东
济南一家弹力公园玩蹦床时，摔断右腿。

同年12月，福建一8岁女孩玩蹦床
时突然陷入昏迷。医生称，孩子可能是
蹦床时脊椎错位，未来下半身瘫痪的概
率很大。

2020 年 8 月，简阳市 5 岁儿童小芹
在游乐场玩蹦床时不慎摔伤，导致右侧
踝骨及指骨多处骨折，脑部轻微脑震荡，
最终被鉴定为九级伤残。

这些蹦床安全事故发生的背后，责
任如何划分，赔付标准如何界定往往是
双方争议的焦点。据悉，简阳 5 岁儿童
小芹玩蹦床受伤一事经法院调解，最终
由家长承担 30%的责任，游乐场承担
70%的赔偿责任。

蹦床事故频发，小孩子到底适不适
合玩蹦床呢？据简阳市人民医院骨科主
治医师贾叙锋介绍，跳蹦床对于孩子来
说有好处也有坏处。

首先，在蹦跳过程中，弹力会刺激骨
骼、关节，促进孩子的身体发育。同时，
弹跳过程中，能对孩子四肢协调力进行
锻炼，增强肌肉力量。“另外，还可能对心
肺功能和肠蠕动能力等有一定增强。”贾
叙锋说。

“但小朋友的关节能承受的冲击力
有限。”贾叙锋说，小朋友不容易控制好
在蹦床上跳跃时产生的重力，如果在下
落过程中没有控制好着地点，很容易摔
倒，有可能会对骨骼和脊柱等造成损
伤，严重的甚至会导致瘫痪，“小朋友玩
蹦床时，最好有家长陪同，建议穿戴护
具等。”

4月1日下午，家住成都青羊区井巷
子 2 号院 2 单元 6 楼的黄婆婆在女儿刘
女士的搀扶下走到窗边，拉开窗帘，打开
窗户，一束阳光照进来，屋子顿时亮堂了
起来。“十多年了，终于可以把窗子打开
通通风了。”黄婆婆说完，仰起头看着窗
外，心里很是舒坦。

“楼顶的垃圾 10 多年了没人管，没
想到廖警官帮我们解决了！”刘女士走上
楼顶，看着干净整洁的天台不禁感慨。
而就在一周前，这片天台上还堆满了各
种建筑、生活废料，是个不折不扣的“大
型垃圾场”。

2003年，成都启动了宽窄巷子历史
文化街区主体改造工程，部分旧楼拆迁
改造，井巷子 2 号院的大多数单元楼都
在拆除之列。由于种种历史原因，许多
建筑垃圾遗留在了一、二单元楼顶，没

人处理。再加上近年来一些住户图省
事，装修废料也往天台上扔，积年累月，
垃圾便越堆越多。18 年来，日晒风吹，

扑面而来的异味、灰尘，让居民们不堪
其扰。

“院委会也想过办法，但从顶楼搬运
清理垃圾费用太高，院委会负担不起。”
门卫李大爷从2009年开始在这里工作，
说起此事也颇为无奈，“后来几年，我们
又多次跟文旅集团、小区物业联系，但最
终都因费用问题而搁浅。”

这件事成了井巷子2号院落住户心
里的一块“疙瘩”。随着时间推移，部分
老居民搬家，新来的住客不了解情况，互
相之间也不熟悉，大家逐渐“默契”地关
上窗、闭上门，“垃圾场”渐渐无人问津。
直到上个月，气温逐渐上升，刘女士打开
窗户通风，飘来的怪味让她实在难以忍
受，抱着试一试的心态，她拨通了张贴在
门卫室的黄瓦街派出所社区民警信息栏
中民警廖建文的电话。

廖建文得知此事后，先后十余次找
到院落老居民、文旅公司和物业公司了
解事情来龙去脉，联系院落负责人员协
商解决方案。3月26日晚上，廖建文将
宽窄巷子文旅公司、物业公司、院委会代
表、居民代表邀请到一起协商。

最终，廖建文说服了所有人，在他和
社区工作人员的见证下，文旅公司、物
业、院委会三方达成一致意见并签下承
诺书：由文旅公司负责清理一、二单元楼
顶垃圾，院委会出资2000元，其余费用
全部由文旅公司承担。

4 月 1 日，所有垃圾全部清理完毕，
井巷子2号院楼顶恢复了清爽。看着清
理后的院子，门卫李大爷忍不住竖起大
拇指。

华西都市报-封面新闻
记者 于婷

楼顶有个“空中垃圾场”居民18年不敢开窗

工人正在清理天台堆积的垃圾。


