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3月18日，“榜样中国·
2020四川十大经济影响力
人物评选活动”颁奖典礼在
眉山市东坡区举行，成都红
旗连锁股份有限公司党委
书记、董事长曹世如荣获
“2020四川经济影响力年
度人物”荣誉称号。

疫情大考
交百姓满意答卷
关键时刻体现川企

责任与担当

成都人对红旗连锁董
事长曹世如有个爱称——

“曹嬢嬢”。只因她既是四
川经济界的知名企业家，又
爱和大家在微博上互动，拉
拉家常。

爱笑、爱唱歌、爱发朋
友圈，这样幽默亲切的曹
世如，在突发事件大考面
前却一点也不含糊。2020
年新冠肺炎疫情初期，老百
姓非常担心食品、日常用品
等会被抢购一空。面对疫
情，红旗连锁不关门、不断
货、不涨价，一些门店甚至
24 小时营业，充分保障了
市场供应。百姓可以及时
买到生活用品，大家都说

“看见红旗连锁的灯还亮
着，老百姓就心安了。”这
对稳定人心、稳定整个社
会作出了巨大贡献，也体
现出川籍企业家的社会责
任和担当。

去年 9 月 8 日，全国抗
击新冠肺炎疫情表彰大会
在北京人民大会堂举行。
会上，成都红旗连锁股份有
限公司（以下简称“红旗连
锁”）获得“全国抗击新冠肺
炎疫情先进集体”称号，红
旗连锁党委书记、董事长、
总经理曹世如代表公司接
受表彰。

新冠肺炎疫情发生以
来，作为四川省及成都市重
要生活必需品应急保供重
点联系企业，红旗连锁第一
时间启动应急预案，迅速成
立应急工作小组。公司三
大配送中心24小时待命，从
大年初一开始加班，全力保
障 3000 多家门店的商品配
送。所有门店春节期间正
常营业，大部分延时，成都
市中心百余家 24 小时门店
均照常营业。疫情期间全
体门店做到了不关门、不断
货、不涨价，为保障市场供

应发挥了重要作用。
疫情期间，红旗连锁还

多方组织口罩、消毒液等
防疫物资。截至去年 6 月，
红旗连锁销售“成都造”口
罩、省外口罩、进口口罩上
千万只，消毒液、洗手液等
600 余万瓶。帮助受疫情
影响的成都高新东区、新
津、大邑等地农户销售滞
销草莓、白菜等蔬菜水果
上千吨，解了农户的燃眉
之急；公司及董事长曹世
如为疫情防控捐款捐物超
500 万元；公司还投入数百
万元购买测温仪、消杀物
资等，认真落实疫情防控。

全体红旗连锁人坚守
工 作 岗 位 ，积 极 抗 疫 保
供，得到了广大消费者点
赞和社会各界的认可。红
旗 连 锁 董 事 长 曹 世 如 表
示，公司之所以能在疫情
大考中也有如此表现，靠
的就是勇气和舍小家顾大
家的担当。曹世如说：“作
为四川成长起来的企业，
红旗连锁扛着一面红旗就
应冲锋在前，在关键时候
站出来为四川贡献自己的
力量。”

探索新型发展模式
实现跨省发展第一步

2020年，是红旗连锁发
展中具有里程碑意义的一
年。红旗连锁从成都起步，
发 展 至 今 直 营 门 店 超 过
3400 家，打造成“云平台大
数据+商品+社区服务+金
融”的互联网+现代科技连
锁公司，并且迈出了跨省发

展的第一步。
去年 6 月，红旗连锁发

布公告，公司与兰州国资利
民签署《战略合作协议》，双
方以合资方式设立甘肃省红
旗便利连锁有限公司，注册
资本1.5亿元。其中，红旗连
锁以信息管理系统使用权、
管理团队和模式、供应链平
台 输 出 作 价 出 资 3000 万
元，占总注册资本的 20%。
去年9月17日，“红旗便利”
连锁超市首批 15 家门店在
兰州开业。通过与兰州国
资利民的跨省合作，红旗连
锁探索新型经营模式，打开
向外发展空间，实现跨省
市、多方位综合发展，进一步
扩大品牌影响力，巩固和提
升红旗连锁在零售领域的领
先地位。同时，将推动“成都
造”、“四川造”优质产品推广
到省外市场，并将省外优质
产品引入川内。

曹世如表示：“去年是
红旗连锁成立20周年，站在
新的起跑线上，红旗连锁迈
出 新 的 一 步 —— 出 川 发
展。兰州国资利民是兰州
民生保障类国有企业，旗下
拥有包括物业管理、房地产
开 发 在 内 的 多 个 业 务 板
块。在物业管理板块，兰州
国资利民为 448 个小区服
务，将与“红旗便利”连锁超
市的业务形成协同作用。
未来，红旗连锁将与兰州国
资利民共同发展，加大当地
市场布局，力争在兰州市场
形成规模化的连锁便利服
务体系，并以兰州为中心逐
步向周边城市拓展，辐射甘
肃市场。”

加速省内网点布局
线上线下齐头并进

出川探索的同时，红旗
连锁加速省内网点布局。

“在省内部分二级城市，红
旗连锁还未布局。未来，公
司将通过新开门店、时机合
适时不排除通过对外并购
等模式进行市场覆盖。”曹
世如说。

自2012年上市以来，红
旗连锁进行了四次收购。
通过这四次收购，红旗连锁
进一步完善了其在旅游景
点、商务区域等布局，公司
网点分布更加完善。

近年来，红旗连锁坚持
“立足成都、辐射四川”的战
略方针，疫情期间也未放缓
市场开拓工作。仅 2020 年
上半年，红旗连锁新开门店
就达129家。

“目前公司门店数量已
超过 3400 家。”从 2012 年
末的 1300 余家，到现在的
3400 余家，未来这一数字
还将不断增加。曹世如表
示：“公司在加快门店拓展
的同时，将加强线上平台的
建设与发展，线上线下齐头
并进。”

红旗连锁充分运用大
数据，目前已上线自助收
银、24 小时无人售货服务、
人脸识别、掌静脉支付、IMP
综合营销平台、APP、微商
城、供应商智能结算系统、
红旗自助扫码购、红旗连锁
电子购物卡、红旗连锁到家
服务等，打造社区零售新模
式。同时，红旗连锁建立了
一套适合自身的信息化管
理系统，提高了商品配送、
周转、收银、核算等环节的
工作效率。

曹世如告诉记者，自启
动红旗云大数据平台以来，
公司数据分析已实现可视
化、移动化、动态智能化。
未来，公司将进一步优化和
完善红旗云大数据平台，提
高财务管理和信息化管理
水平，提高数据准确性和完
整性。

接下来，红旗连锁将如
何发展？曹世如表示：“站
在新的起跑线上，红旗连锁
将更加努力，继续坚守主
业，做强、做大、做优。同
时，力争将红旗连锁的优秀
经验复制到更多行业。”

成都红旗连锁股份有限公司党委书记、董事长曹世如：

站在新的起跑线上
真真实实做消费者身边的好邻居
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红旗连锁董事长
曹世如表示，公司之
所以能在疫情大考中
也有如此表现，靠的
就是勇气和舍小家顾
大家的担当。曹世如
说：“作为四川成长起
来的企业，红旗连锁
扛着一面红旗就应冲
锋在前，在关键时候
站出来为四川贡献自
己的力量。”
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成都红旗连锁股份有限公司党委书记、董事长曹世如

对话曹世如

年内还会增加
300家以上的门店

记者：如 何 描 述 您 的
2020年？

曹世如：2020年是最难
忘的一年，红旗连锁作为服
务行业一分子，所有员工一
起努力，体现了我们的社会
担当。

记者：2021 年您计划带
领红旗连锁在哪些方向上发
力？

曹世如：2021年是中国
共产党成立100周年。红旗
连锁要加强党的建设，要让
我们每一个党员起好模范带
头作用，更好地服务于民。
我们现有三个物流配送，年
内准备再增加一个，还会增
加300家以上的门店。另外
就是要做好我们的实体店，
线上下单、线下送货到家，真
真实实做广大消费者身边的
好邻居。


