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云 求 助

生活遇到烦心事
扫码求助封面新闻

华西都市报-封面新闻记者曹菲摄影报道

下穿成雅铁路的中鹏西路下穿隧
道，是串联成都光华大道的地下人行通
道，隧道一端连接成都西门知名菜市
——苏坡农贸市场，来往人流量较大。
然而，因使用年限较长，该隧道整体比
较老旧，存在灯光昏暗、雨天容易积水、
夏季气味较大等问题，给附近居民出行
带来不便。对此，成都市青羊区苏坡街
道办工作人员表示，相关部门已筹备重
修这条隧道，目前还在招标中。

走访
隧道内部老旧昏暗
居民称雨季易被淹

1 月 12 日上午 11 点，记者来到成
都中鹏西路下穿隧道，该隧道是人行通
道，下穿成雅铁路，串联光华大道，隧道
东口就是成都西门知名菜市——苏坡
农贸市场。该农贸市场因为摊位较多、
价格便宜，曾被媒体评为成都四大“网
红”菜市之一，也是当地最大的农贸市
场，来往人流量较大。

中鹏西路下穿隧道长不足百米，内
部为混凝土结构，无任何装修装潢，整
体比较老旧；隧道两端安有彩钢瓦材质
的雨棚，但已有破损；整个隧道内只有
两盏灯照明，内部比较昏暗，

“夏天特别容易淹水，只能靠着墙边

走。”市民邓女士说，她住在靠近隧道西口
的培风路，几乎每天都要穿过隧道到苏坡
农贸市场买菜，每到雨季，隧道常常有积
水，来往行人只能走通道两侧窄窄的台阶。

“我在这里住了10来年，有这条隧
道还是挺方便的。”邓女士说，“希望有
关部门能改造一下隧道的排水系统，这
样就不用担心下雨积水了。”

更为年长的李阿姨则关注隧道里的
照明问题。“阴天光线比较暗，晚上通过时
有点害怕。”她说。记者看到，隧道顶上安
有4盏较大的吸顶灯，但已坏了，只有侧面
的两盏小灯亮着，且灯罩上布满蜘蛛网。

“隧道里总感觉有气味。”市民小周
说，隧道一端的出口紧邻卖菜、卖肉的
摊位，夏季高温，隧道里容易产生异味。

回应
已筹备重新修建
目前还在招标中

记者在现场看见，隧道内张贴了
《苏坡街道下穿隧道防汛责任公示表》，
牵头部门是成都市域铁路公司。根据
公示表上的电话，记者联系上了成都市
域铁路公司负责人，对方表示，隧道建
设完后就移交给地方政府（苏坡街道
办）了，他们不负责隧道的维护管理。

随后，记者致电成都市青羊区苏坡
街道办事处。“确实是在移交过程中，但
还没有完全移交。”苏坡街道相关工作
人员说，“目前已筹备要重新修建了，但
这条隧道涉及铁路沿线，需要多方面协
调，目前还在招标中。”

云 投 诉

灯光昏暗、容易积水、气味较大

下穿隧道年久失修市民盼修缮
街道办回应称正在筹备重修

游客吐槽
进景区4公里路

暂无公共交通覆盖

2020年9月27日，成都轨道交通18
号线首开段开通初期运营。当日，东13
路公交车也正式开行，该车从地铁三岔
站发出，经机场南线、环湖路、白三路、
Y164乡道至丹景台景区站，这样一来，
市民就可以“地铁+公交”无缝对接，直达
成都网红景点丹景台景区。

由于景区客流不断上涨，每逢周末
节假日，东13路公交车时常出现排长队
等车的场面。为此，2020 年 10 月 23
日，成都公交集团还特意延迟了东13路
公交车末班车的收车时间。

不过，近日前往丹景台的游客发现，
东13路公交车改线路了，不再直达丹景
台景区了。

“等车时工作人员就提醒说，东 13
路公交车改线路了，不到丹景台了，只有
在第三站环湖路白三路口下，有摆渡车
到景区。”1月11日，“错峰出行”的李女
士原本打算乘地铁、公交车，打卡丹景台
城市之眼，却突然被告知公交车不能直
达了。当她在环湖路白三路口站下车
时，却发现此处“前不着村，后不着店”，
更没有所谓的摆渡车。

李女士用手机地图查了一下，此处
离景区还有 4 公里，走路太远，只有打
车。“也怪我出发前没有查清楚，好好的

出游搞得有点闹心。”李女士说。

官方回复
存在安全隐患

拟近期开通直通车

东13路公交车何时改了线路？今后
还能“地铁+公交”前往丹景台景区吗？1
月12日，记者致电丹景台景区，一位景区
工作人员解释称，1月9日起，东13路公
交车就不再进景区了，目前景区内的旅
游车也不能开出景区接客，因此造成进
入景区的约4公里山路，目前没有公共交
通工具覆盖。

记者查询发现，1月8日，成都公交
集团在其官方微博上发布消息称，为保
障乘客安全便捷出行，1月9日起，将调
整东13路线路。调整后，东13路公交线
路的起讫点由此前的地铁三岔站-丹景
台景区站，调整为地铁三岔站-空港新城
政务服务中心。地铁三岔站至马鞍山观
景台行驶路线及站点不变，调整经环湖
路至空港新城政务服务中心（终点站）。

为何要调整东13路公交线路？成都
东部新区管委会给出的解释是，该线路从
2020年9月运行至今，存在的安全隐患逐
渐凸显，主要表现为道路弯多坡陡、部分
路段临崖，存在较大安全隐患。

同时，成都东部新区管委会表示，在
调整东13路公交线路的同时，拟定近期
开通旅游直通车。

小区茂密的树木“理发”了吗？

物业：预计月底动工
2020年12月4日，华西都市报、封

面新闻记者报道了“云求助｜绿化过好
也烦恼 居民盼给小区树林‘理理发’”
一事。成都市金像雅苑小区树木过多
过密，让业主苦恼晒不到太阳，同时也
担心刮风下雨给行人和车辆带来安全
隐患。2020年10月底，小区物业针对
小区绿化改造征求了业主们的意见，并
于12月4日将征求的意见交到街道办
事处，等待进一步批复。

时隔一月有余，小区里的树木“理
发”了吗？1月11日，记者再次来到金
像雅苑，发现小区内的多数树木与之前
无异，业主们此前最为担心的挡住消防
通道的两棵树仍在原地。

“我们也想坐在院坝里晒太阳，但树
枝一挡，哪里还有阳光嘛。”小区业主陈
女士指着院内的树说，夏天蚊虫困扰、冬
天在院内晒不到太阳，“刮风下雨的时
候，走在路上，生怕突然掉个枝丫下来。”

11 日下午，记者来到成都市皇经
社区。“社区负责审核资料的真实性和
完整性，主要是起监督作用。”社区工作
人员告诉记者，去年12月初，物业公司
尚未准备好相关的方案、施工单位资质
审核、经费预算等资料，“12 月中旬时
我又问过一次，物业那边还没弄好。”

随后，记者拨通了金像雅苑小区物
管工作人员陈女士的电话。陈女士表
示，目前方案已定，具体的施工单位还
未确定，“预计月底动工。”

华西都市报-封面新闻记者 姚箬君

景区接驳公交改道游客出行不便
成都东部新区管委会称，拟近期开通旅游直通车

华西都市报-封面新闻记者吴冰清

“下了公交车就傻眼了，站台
离景区还有4公里，要么走路，要
么打车，太不方便了。”1月11日，
趁着星期一游客较少，成都市民李
女士采用“地铁+公交”出行，准备
打卡成都网红景点——东部新区
丹景台城市之眼，但却遭遇了公交
改线路带来的出行尴尬。

1月12日，李女士向封面新闻
云求助平台反映情况后，记者核实得
知，接驳丹景台景区和地铁三岔站的
东13路公交车，从1月9日起改了线
路，取消了丹景台景区站点。目前，
进入景区的路段没有公共交通接驳，
建议大家暂时不要选择“地铁+公交”
的方式前往丹景台景区。

◀隧道里只有两
盏灯照明，光线
昏暗。

▲由于使用年限
较长，隧道整体
比较老旧。


