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“小面馆”面临大挑战
两代人产生经营分歧

在众多饕客的眼里，成都是一座名副其实的
美食之城。在这座城市里，有一种特殊的餐饮店
铺，被许多人称之为苍蝇馆子，苍蝇馆子的特点是
其师傅手艺超群，饭菜味道较好，但店铺装修简
易，环境小而破旧，备受资深吃货的喜爱。

年丰巷巷面便是其中一例，它的主人魏远生
现年55岁，2003年从红旗玻璃厂下岗后便开设了
这家面铺，一晃15年过去了，年丰巷巷面生意火
爆，客源稳定，在当地也有一定的名气。而随着年
龄的增长，老魏最大的心愿是将来女儿魏娜能够
收心，接手这家店铺。“她上学的时候比较粗心，经
常逃课，所以她妈妈让她回来，她打料打得还比较
好，客人们满意她的手艺”，老魏向记者谈到。

但随着周围新开写字楼越来越多，新生的店
铺不断开设，在年轻白领们的午餐选择里，巷巷面
因为店铺破旧，在新生的店面竞争中，越来越落了
下风。

而就在这种竞争中，老魏小魏关于面铺经营
理念之争日益加剧。老魏认为，因为店铺的名气
已经打出去了，客源稳定，没必要装修。而小魏认
为必须装修，否则自己不接手，又因为没有余钱装
修，父女二人产生了矛盾。

女儿借移动支付说服老爸
凭借科技“面面俱到”

“老汉儿的手艺，传给我七七八八喽。但是巷
巷面，还不是我做主，所以虽然不喜欢现在的摊
子，但是没得办法。”由于无法说服老爸，魏娜也产
生了一些的情绪。

一次偶然的机会，魏娜发现支付宝有免费设
计、生成招牌海报的功能，便决定试图说服老爸。
于是魏娜拿着手机打开支付宝的店招设计给老爸
看，她输入年丰巷巷面，支付宝界面自动生成招牌
和海报，老魏看后虽仍有犹豫，但想着毕竟不需要
任何成本，不妨让女儿试一试。

店铺的装修就这样被提上了日程，魏娜随后
开始对老爸进行现代化“培训”，这些改造之后，年
丰巷巷面生意越来越好，除了老客户之外，也多了
一些新的白领顾客。在与不少老客户的交流中，
老魏也逐渐明白装修这件事的重要性，日渐认同
了女儿的经营想法。

装修过后，年丰巷巷面还开展了外卖服务，扩
大了生意的范围，也增加了店铺营收。老魏看在
眼里，乐在心里，于是他默认了女儿的想法，打定
主意把面馆交给女儿，面馆的改造提上了日程。

华西都市报-封面新闻记者高杲
实习生 刘念忻小松

5月18日，在由支付宝和媒体等生态伙伴共同发起的“天下码商成长计划”结束后，成都“十大优秀
码商”之一的魏远生接受了华西都市报-封面新闻记者的采访。采访中，魏远生不仅谈到了自己多
年的经营之道，也谈到了移动支付下老字号店铺革新的种种感悟。
事实上，在移动支付普及的今日，移动支付给商户带来的远远不只是一种支付方式，更多的也是一

种生活态度。据了解，新开业的年丰巷巷面不仅没有流失老客源，也凭借其现代化的风格得到了不少
年轻白领的喜爱。

移动支付改变老字号年丰巷巷面。

第一代职高生也玩“双创”
合作19年，发小称赞她是最棒的
上世纪90年代初期，职业技术教育刚刚兴

起。那时候，不少人对这种新兴的教育形态感到陌
生，在更多人眼里只有考大学才能出人头地，而对
服装设计、烹饪、礼仪、旅游等职业教育并不感冒。

因为受母亲影响，徐蕾从小就对做衣服很感
兴趣。“那时候，妈妈总是在家里给我和妹妹做衣
服穿，在还比较保守的年代，我就穿上了喇叭裤、
连衣裙这些最时尚的服饰。”徐蕾告诉记者，后来
自己有了兴趣，还时常摆弄自己的洋娃娃，给洋娃
娃做衣服，慢慢地就有了报考服装设计专业的想
法。“那时候，我并不在意别人的眼光，因为我并不
觉得自己不如那些上过大学的。”事实也证明了徐
蕾的预见，如今，徐蕾的许多同学都成为了服装设
计界的大师。

从成都市包装装潢职业技术学校毕业后，作
为本土第一批科班出身的服装设计师的徐蕾又在
其他成衣店当了几年学徒。千禧之交时，她在成
都武侯区开了自己的第一家制衣店，后来又因为
租约、资金等问题辗转玉林等多地，最终，2007
年,她在干槐树街扎下了根，至今已有11年。对
徐蕾来说，颠沛与漂泊算不得什么，“我喜欢做有
创新性的事情，所以我能坚持下去”。

支撑徐蕾走下去的，还有和她同甘共苦19年
的创业伙伴，同时也是她发小的梁女士。在梁女

士看来，徐蕾就是最好的创业搭档。据梁女士介
绍，在店里，所有的服装设计都是徐蕾一人完成。
有时候为了推出一个新款的服饰，徐蕾会到各个
大型商场里逛遍所有的女装店，只为找到那么一
丝与最时尚、最前沿相契合的灵感。在这两位创
业搭档看来，做服装就是在不断创新，只有不断拥
抱时代最新鲜的东西才不会被淘汰。

解除中年“码商”困扰
用多收多保解决看小病难题

去年年底，徐蕾发现有越来越多的顾客结账
时询问是否可以用支付宝，最开始的时候徐蕾会
使用自己的手机出示二维码供顾客结账，后来要
求使用支付宝的顾客越来越多，徐蕾干脆申请了
一个支付宝收钱码的吊牌，随时挂在自己脖子
上。开通了支付宝后，她的顾客从成都扩展到全
国各地，这类顾客一般都会保存下她支付宝的二
维码，在线扫码进行付款。采访中，徐蕾向记者展
示了几天前的一笔订货单，“这位客人看到朋友在
朋友圈晒的一张在我们这儿做的衣服的照片后，
专门赶过来，要我们给她定做衣服，她的制作费已
经通过扫二维码付给我了。”

虽然用支付宝收钱码是为了让顾客方便付款，但
对徐蕾来说，支付宝的多收多保才是她真正需要的。

采访中记者了解到，徐蕾买了好几份保险，就
是为了怕以后老了、病了没有依靠，“毕竟没有单

位统一买社保，自己还是得为未来做打算”。由于
制衣店需要自己购买布料、机械、配件，每周资金
流动很频繁，徐蕾几乎“存不住”钱。按徐蕾的话
来说，“我们店就是手停嘴就停”，可偏偏“钱都还
没揣暖和，就又花出去了”，看似流水多的制衣店，
其实赚不了多少钱。她苦笑着告诉记者，当得知

个人或商户可以通过支付宝流水获得多收多保的
报销福利，很方便地通过医院发票获得数百元的
看病报账时，她表示，以后自己会少买点医保，把
多余的钱用在刀刃上。

华西都市报-封面新闻记者 欧阳宏宇
实习生 刘念 忻小松

制衣店店主徐蕾积极拥抱创新。

于许多老成都来说，自己记忆里的衣服还是家里的长辈在缝纫机前一针一线做出来的：几匹布料，几颗纽扣，只需一双巧手，就能诞生出当季独一无
二的服饰。但随着人们生活水平的提高，走进商场买一件成品衣已是家常便饭，即便是服装定制也多是规模化。曾经那种一对一量身定制的制衣店
在时代的冲击下，落入下风。

在“成都十大优秀码商”揭晓大会上，70后徐蕾是最特别的一个，因为只有她穿着世界上唯一一件——她自己设计的衣服，而这件衣服就出自她的制衣
店。和大多数做这行的人一样，她做衣服也是本着自己的兴趣。虽然面临着消费升级、行业模式更迭，但借助时代最前沿的理念，徐蕾和她的制衣店正在用
自己的坚守去改变传统模式，积极拥抱创新。

对

第一代职高生坚守手工制衣19年
她把交易流水变成真正的“钱”

蛋烘糕小摊主谢娜入选成都“十大优秀码商”。

从“打工妹”到自己做生意
“我16岁便来成都打工，开始在一家商场上

班，上班时间非常不自由，加上工资很低，所以当
时就在想要不要出来做点小生意”。在接受采访
时，谢娜谈到了做生意的初衷。

据记者了解，为了能做好生意，谢娜当时换
到家具卖场工作，她一边攒钱一边偷学开店的经
验，她学着老板盘货、算账，学着老板申请了收钱
码，半年之后，她终于攒够钱折腾出了一家小家
具店，结果行业不景气，半年就亏得血本无归，这
给了她很大的打击。家里人都劝她不要折腾了，
她自己也有些心灰意冷。

正在她一筹莫展的时候，有人建议她要不要
尝试做小吃，因为做小吃成本低，来钱快。一次偶
然的机会，谢娜遇到了一个做蛋烘糕的师傅，学好
这门手艺需要6000元的学徒费，虽然她一心想去
学习，但捏着口袋里的10块钱，一点办法也没有。

回家后她和丈夫商量，不好意思找朋友借，手
头上又实在没有钱，她跟丈夫说，“我不服，我想拼
一把”。谢娜的丈夫是个实在人，虽然觉得为难，
还是咬着牙点头支持她，最后他们在支付宝上找
到了多收多贷，半年的家具生意为他们积累了几
千块的贷款额度，他们拼拼凑凑终于交了学费。

谢娜用贷款来的钱，学了手艺，买了原材料，
终于折腾出一个小摊子来。

谢娜的摊位挤在租住的小区门口。之所以
选择在这里，是因为这里的房租便宜，同时和一

起摆摊的邻居们相互有个照应。店铺主营糖油
果子和蛋烘糕，生意状况良好。谢娜将每天的营
收都记在一个小本子上，开始盘算着另外一个计
划。

为孩子坚持每天存200元钱
随着店铺生意逐渐走好，谢娜想到了存钱，

一方面是为了孩子有个更好的未来，另一方面也
是为了自己能够在成都扎根生活下来。

谢娜向记者算了一笔账，“孩子一年的保险
费要交两千多，托管班的费用大概在8000多一
年，学费、生活费一年将近1000元，还有美术画画
培训这些费用，一年至少要500元以上，因此我每
个月光为孩子就得攒上2000元钱”。为了实现这
一目标，谢娜做了一个决定，每天存200元钱，把
它放在支付宝上，这样也节省了记账的烦恼。

谢娜的生意是一个流水很快的行业，每天都
需要接手大量现金，因此如何避免假币带来的困
扰成为了难题。谢娜告诉记者，在做生意的过程
中，经常会经手大额的人民币，有时候也只能自
己垫下。记得有一次损失惨重，为了弥补师傅的
损失，她答应师傅多做2000多个糖油果子作为补
偿。这一度打破了她每天存200元钱的计划。

为了节省成本，谢娜的每一袋面粉都自己背
回住处，“现在有了像支付宝这样的移动支付功
能，大大减少了这一困扰”，谢娜的计划开始回到
正轨。

多收多保医好腰伤及感冒
为了能让每天存200元的计划继续坚持下

去，谢娜坚持每天推车出摊，这也导致了谢娜腰
疼的问题越来越严重，严重影响到摊位的生意。

丈夫多次劝谢娜前往医院就医，但都被谢娜
以费用太贵或者吃点药就好搪塞过去，但长久的
积累也让谢娜意识到不能再拖了。

在朋友的推荐下，她开始尝试支付宝的多收
多保功能。现在谢娜每天都在支付宝里领保险
费用，而这样的方式除了医好了谢娜的腰伤外，
今年两次感冒，谢娜也都医好了，用支付宝报销
了357.7元。“多亏了这个功能，现在遇到一些问
题都会去三甲医院，不仅一分钱没花，支付宝上
攒的保险费额度，花了300多，居然还剩600多。”
谢娜表示，有了支付宝的这个功能，让她们这样
的小商户不再有后顾之忧。

现在，谢娜仍然在不断地折腾自己，折腾自
己的摊子：夏天卖凉面，同时她也在研究新的支
付方式，“一定要不断地发现生意，不管是更好吃
的食物，还是让生意变简单的办法，生意人要舍
得折腾，要自己去找生意，不要等生意来找你。”

据了解，除了原有这家卖蛋烘糕的小摊子，
谢娜又开出了一家“分店”，同时，这个昔日的蛋
烘糕学徒，开始招收自己的第一个徒弟。她打算
攒够10万元钱时，开一家店面。

华西都市报-封面新闻记者 高杲
实习生 刘念 忻小松

月18日，在由支付宝和媒体等生态伙伴共
同发起的“天下码商成长计划”结束后，成
都“十大优秀码商”之一的谢娜接受了华西

都市报-封面新闻记者的采访。谢娜对能够入选
“十大优秀码商”感到高兴，同时也谈到了她未来
的规划。“未来我打算攒够10万元钱，开一家好的
店面，另外小孩马上上中学，我希望给他比较好的
成长环境。”

据记者了解，出生在重庆的谢娜，16岁就来
到成都打工。为了小孩有一个良好的环境，她和
丈夫已经在成都打拼多年。如众多小商户一样，
他们一直希望通过自身的努力，在成都稳定下来，
有一个温馨和快乐的家。

小面馆的革“新”之路
借助支付宝实现“面”铺改造

“打工妹”折腾出自己的生意
多收多保解决小商户后顾之忧


